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صعوبات التواصل الفعال التي يواجهها الطلبة المعلمون مع المشرف التربوي 
 غزة-ج التربية العملية بجامعة الأزهروالمعلم المضيف أثناء برنام

 
 سمر عبدالمنعم صايمة راشد محمد أبو صواوين

 قسم المناهج وطرق التدريس
 غزة -جامعة الأزهر 

 قسم المناهج وطرق التدريس

 غزة –لدولية وكالة الغوث ا
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تمثل هدف الدراسة في تعرف صعوبات التواصل الفعال التي يواجهها الطلبة المعلمون مع  :الملخص
غزز   -طلبة كلية التربية بجامعة الأزهرالمشرف التربوي والمعلم المضيف أثناء برنامج التربية العملية ل

نظززر الطلبززة أنفسززهما وخززد اسززتادم الباجثززان المززنهج الوصززفي التجليلززي ل جابززة  ززن أسزز لة مززن وجهززة 
الدراسة، وأ دًّ الباجثان صورتين للاستبيان إجداهما تتعلق بالصعوبات التي تواجه الطلبة المعلمين مزع 

لززززم المشززززرف التربززززوي، والصززززور  الأاززززرت تتعلززززق بالصززززعوبات التززززي تواجززززه الطلبززززة المعلمززززين مززززع المع
( طالبًزززا وطالبزززة مزززن الطلبزززة المعلمزززينا وخزززد أسزززفرت 444وخزززد تكونزززت  ينزززة الدراسزززة مزززن   المضزززيفا

 الدراسة  ن  دد من النتا ج أهمها:
أن صعوبات التواصل الفعال مع المشرف التربزوي والتزي تتعلزق بمرجلزة المشزاهد  جزازت  لزب المرتبزة 

لممارسززة ثززم مرجلززة التقززويم والتاجيززة الراجعززة %( تلتهززا مرجلززة المشززاركة وا5ا94الأولززب بززوزن نسززبي  
وأايزززرًا جزززاءت مرجلزززة التهي زززةا وهزززجت النتيجزززة انسزززجبت  لزززب صزززعوبات التواصزززل الفعزززال مزززع المعلزززم 

وخززد أثبتززت نتززا ج الدراسززة  ززدم وجززود فززروق جات دلالززة إجصززا ية فززي صززعوبات التواصززل  المضززيفا
الجنس أو التاصص أو السلطة المشرفة أو معزدل الفعال التي يواجهها الطلبة المعلمون تعزت لمتاير 

 الطالب التراكميا
 مقدمة

 مشكلة الدراسة وخلفيتها 
 المقدمة:

يعززد التواصزززل الفعزززال فززي جقيقتزززه  لاخزززة إنسزززانية وجدانيززة  اطفيزززة تسزززهم فززي إخامزززة  لاخزززات وديزززة 
لفعزال فزي المجزال متبادلة بين أطراف  ملية التواصل، وفي تجقيق الصزجة النفسزية لزديهما والتواصزل ا

التربوي ضرور  جتميزة لابزد مزن ممارسزته بزين الطالزب المعلزم والمشزرف التربزوي والمعلزم المضزيف مزن 
أجل تسهيل  ملية تبادل المعارف والمهارات والكفايات التدريسية، وااصة في مرجلزة التربيزة الميدانيزة 
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التواصل من أهمية هجت المرجلة في إ داد  أو العملية كما اُصُطُلِحَ  لب تسميتها، إج تنبع أهمية  ملية
الطالب المعلم الإ داد المسلكي أو المهني بتنميته و إكسابه مهارات وكفايزات التزدريس النزاجح ليزتمكن 

 امن أداء الواجبات المنوطة به مستقبلا
ف التربزوي ويتأثر الطالب المعلم إيجاباً أو سلبًا بكيفية ومدت توافر التواصل الفعال بينه وبزين المشزر 

والمعلزززم المضزززيف، ويمكزززن القزززول أن تكزززوين الميزززول والاتجاهزززات نجزززو مهنتزززه التزززدريس لزززدت الطلبزززة 
المعلمزززين تبزززدأ مزززن كيفيزززة  مليزززة التواصزززل بيزززنهم وبزززين المشزززرف التربزززوي والمعلزززم المضزززيف والإدار  

 المدرسيةا
لزيززارات الصززفية أو مززن وخززد يززتم التواصززل الفعززال بطززرق مباشززر  وجهًززا لوجززه  ززن طريززق اللقززاءات وا

ازززلال الهزززاتف المجمزززول الأكثزززر انتشزززارًا واسزززتادامًا أو  زززن طريزززق البريزززد الالكترونزززي أو  زززن طريزززق 
النشرات والتعليمات والإ لانات أو  زن طريزق لازة الجسزد  جركزات الزرأس والعينزين والأيزدي وتعبيزرات 

 الوجه وما إلب جلك(ا
القلزب الزجي بدونزه تتوخزف العمليزة التعليميزة، إج أن فا ليزة و ليه فقد ا تبرت  ملية التواصل بمثابزة 

 ملية التعليم والتعلم تتجدد بمدت كفاء  خنوات التواصزل التربزوي السزا د  فيهزا بجيزر يز ثر كزل  نصزر 
 (33: 3111منها  لب العناصر الأارت ويتأثر بهاا  السرجان،

جا كانزت التربيزة تسزعب لمسزا د  الطلبزة ويعد التواصل ركنًا أساسزيًا فزي العمليزة التربويزة بأكملهز  ا، وا 
 لب التواصل السليم، فالتربيزة إجًا هزي التواصزل إج تنقزل المعرفزة وتنمزب المهزارات مزن الالهزا، إضزافة 
إلززززب بنززززاء الشاصززززية والتطززززور المهنززززي يعتمززززدان  ليززززه ولا يمكززززن أن  يجززززدر الززززتعلم دونززززها  جنززززون، 

31:3113 ) 
وير الجانزب المهنزي للطلبزة المعلمزين، ولإكسزابهم المهزارات والكفايزات ولأهمية التربية العمليزة فزي تطز

التدريسزززية، فقزززد اهتمزززت بهزززا كليزززات التربيزززة فزززي الجامعزززات الفلسزززطينية فانعقزززدت لهزززا المززز تمرات منهزززا  
( " التربيززة فززي فلسززطين ومتايززرات العصززر"واليوم 3112المزز تمر التربززوي الأول فززي جامعززة الأخصززب  

( بعنززززوان "التززززدريب الميززززداني بززززين أداء الطالززززب 3/3113/ 6ة الإسززززلامية بتززززاريخ  الدراسززززي بالجامعزززز
رِيَززتا الكثيززر مززن الدراسززات جولهززا مززن جيززر تقززويم  وتوجيهززات المشززرف التربززوي والإدار  المدرسززية"، وأُجا
ة برامجها، وتجسين تنفيجها في تطوير أداء القزا مين  ليهزا، والصزعوبات والمشزكلات التزي تواجزه الطلبز

المعلمززين أثنززاء تنفيززجهاا ولكززن هنززاك خلززة فززي الدراسززات التززي تناولززت صززعوبات التواصززل الفعززال بززين 
 الطلبة المعلمين والمشرف التربوي والمعلم المضيفا

وبناءً  لب ما تقدم تتضح مدت الجاجة إلزب تعزرف صزعوبات التواصزل الفعزال التزي يواجههزا الطلبزة 
المشززرف التربززوي والمعلززم المضززيف أثنززاء فتززر  التربيززة العمليززة مززن المعلمززون بجامعززة الأزهززر باززز ، مززع 
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وجهزززة نظزززر الطلبزززة المعلمزززين أنفسزززهما ويعزززد التواصزززل الفعزززال بزززين الطالزززب المعلزززم والمشزززرف التربزززوي 
والمعلززم المضززيف مززن الأهميززة بمكززان، إج ييعَززدُ الوسززيلة الأولززب والمباشززر  فززي نقززل المعززارف والابززرات 

يزات التدريسزية إلزب الطلبزة المعلمزين، ويعمزل  لزب تجقيزق أهزداف التربيزة العمليزة، وخزد والمهارات والكفا
خزام الباجثزان باسزتقراء ءراء العديزد مزن الطلبزة المعلمزين جزول موضزو  التواصزل الفعزال، فتبزين لهمززا أن 
 الكثير منهم يواجهون صعوبات في التواصل الفعزال مزع المشزرف التربزوي والمعلزم المضزيف، فزي جزين
جكززر  ززدد مززنهم سززهولة التواصزززل مززع المشززرف التربززوي، وصزززعوبة التواصززل مززع المعلززم المضزززيف أو 
العكززس، وأجيانززاً مززع كليهمززاا ولززجا رأت الباجثززان ضززرور  القيززام بدراسززة  لميززة موضززو ية للوخززوف  لززب 

 ءراء الطلبة المعلمين لتعرف الصعوبات التي تواجههما
 مشكلة الدراسة:

ماا صاعوبات التواصال الفعاال تجديزد مشزكلة الدراسزة  لزب النجزو التزالي: في ضوء ما سبق يمكن 
التي يواجهها الطلبة المعلمون مع المشرف التربوي والمعلم المضيف أثنااء برناامج التربياة العملياة 

 بجامعة الأزهر بغزة؟
 الر يس الأس لة الفر ية التالية: لوخد تفر ت من الس ا

 يواجهها الطلبة المعلمون مع المشرف التربوي؟ما صعوبات التواصل الفعال التي  -0
 ما صعوبات التواصل الفعال التي يواجهها الطلبة المعلمون مع المعلم المضيف؟ -3

هل توجد فزروق جات دلالزة إجصزا ية فزي الصزعوبات التزي يواجههزا الطلبزة المعلمزون تعززت  -3
 الطالب(؟لعامل جنس الطالب، تاصص الطالب، السلطة المشرفة  لب المدرسة، معدل 

 فرضيات الدراسة:
فززززي صززززعوبات (  05.0لا توجززززد فززززروق جات دلالززززة إجصززززا ية  نززززد مسززززتوت دلالززززة   ا0

  جكر، أنثب(ا التواصل الفعال التي يواجهها الطلبة المعلمون تعزت لجنس الطالب

فززززي صززززعوبات  ( 05.0لا توجززززد فززززروق جات دلالززززة إجصززززا ية  نززززد مسززززتوت دلالززززة   ا3
التواصزززل الفعزززال التزززي يواجههزززا الطلبزززة المعلمزززون تعززززت لتاصزززص الطالزززب  لازززة  ربيزززة، تعلزززيم 

 اأساسي(

فززززي صززززعوبات (  05.0لا توجززززد فززززروق جات دلالززززة إجصززززا ية  نززززد مسززززتوت دلالززززة   ا3
سززة  جكومززة، التواصززل الفعززال التززي يواجههززا الطلبززة المعلمززون تعزززت للسززلطة المشززرفة  لززب المدر 

 اوكالة(

فززززي صززززعوبات (  05.0لا توجززززد فززززروق جات دلالززززة إجصززززا ية  نززززد مسززززتوت دلالززززة   ا2
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التواصل الفعال التي يواجهها الطلبزة المعلمزون تعززت لمعزدل الطالزب فزي الجامعزة  مقبزول، جيزد، 
 اجيد جدا، ممتاز(

 أهداف الدراسة:
اجههززا الطلبززة المعلمززون مززع المشززرف التربززوي والمعلززم التواصززل الفعززال التززي يو  تتجديززد صززعوبا -0

 المضيف ا
المعلمين فيما يتعلق بمتوسطات تقديراتهم للصزعوبات التزي  ةتعرف الفروق في وجهات نظر الطلب -3

المضززيف بجامعززة الأزهزر باززز ، وجلزك وفقززاً لمتايززر جنس  ميواجهونهزا مززع المشزرف التربززوي والمعلز
 لمشرفة  لب المدرسة، معدل الطالب(االطالب، تاصص الطالب، السلطة ا

 أهمية الدراسة:
 ترجع أهمية الدراسة إلب ما يلي :

التواصزززل الفعزززال مزززابين الطلبزززة المعلمزززون  تخزززد تبصزززر القزززا مين  لزززب التربيزززة العمليزززة بصزززعوبا -0
 والمشرف التربوي والمعلم المضيفا

 لصعوبات والتالب  ليهااخد تسا د نتا ج الدراسة وبعد تجديد الصعوبات في إيجاد جل لهجت ا -3

تربويززة  ززن التواصززل يسززتفيد منهززا المشززرف التربززوي، والمعلززم  تخززد تززوفر نتززا ج الدراسززة معلومززا -3
 لالمضززيف، والطالززب المعلززم، والإدار  التربويززة، وكليززات التربيززة فززي تجسززين ممارسززات التواصزز

 الفعال بين تلك الأطرافا

 حدود الدراسة:
ية التربية بجامعة الأزهر المسجلين لمساق التربية العملية "التزدريب تم إجراء الدراسة  لب طلبة كل

 (ا3103-3100  الميداني" أو "التربية العملية" الال الفصل الدراسي الثاني للعام الجامعي

 مصطلحات الدراسة إجرائيًا:
معلم : جمع صعوبة والصعوبة هي كل ما يجول دون تجقيق التواصل الفعال بين الطالب الالصعوبات

 والمعلم المضيف والمشرف التربوي وبالتالي ت ثر سلباً في تجقيق أهداف برنامج التربية العمليةا
:  لاخززة بززين المعلزم المضززيف والطالززب/  المعلزم/  مززن جهززة وبزين الطالززب/  المعلززم/  التواصال الفعااال

ال الأاززرت والمشززرف التربززوي مززن جهززة أاززرت تززتم بشززكل مباشززر وجهززاً لوجززه أو  بززر وسززا ل الاتصزز
كالهزاتف والمجمززول، تتسززم بالتفا ززل والجيويزة والإنسززانية وتهززدف إلززب إجزدار تايززرات سززلوكية مرغززوب 

كساب الطلبة المعلمين ابرات ومهارات وكفايات التدريس الال برنامج التربية العمليةا  فيها، وا 
علزززم/  والمعلزززم كزززل معيقزززات تجقيزززق التواصزززل الفعزززال بزززين الطالزززب/  الم صاااعوبات التواصااال الفعاااال:

المضيف من جهة وبين الطالزب/  المعلزم/  والمشزرف التربزوي مزن جهزة أازرت ازلال ممارسزة برنزامج 
ينعكس سلباً  لزب تجقيزق أهزداف برنزامج التربيزة العمليزة لزدت الطلبزة المعلمزين  يالتربية العملية وبالتال
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 وتقاس بالاستبيانين المعدين لجلكا
زمنية التي تجددها الجامعة للطالب/  المعلم/  لممارسزة مهزارات التزدريس هي الفتر  الالتربية العملية: 

فززي المدرسززة تجززت إشززراف معلززم مضززيف ومشززرف تربززوي وهززي تتكززون مززن أربززع مراجززل هززي  التهي ززة، 
 والمشاهد ، والمشاركة، والممارسة، والتقويم والتاجية الراجعة(ا

العملية  ةيجري فيها الطالب/  المعلم/  فتر  التربي: هو المعلم المقيم في المدرسة التي المعلم المضيف
رشززادهم وتقززديم النمززوج   دوتسززند إليززه مهمززة الإشززراف التربززوي  لززب الطلبززة المعلمززين بقصزز تززوجيههم وا 

 التدريسي لهم لتجقيق أهداف برنامج التربية العمليةا
لأزهزر ويقزوم بزيزارتهم : من يقوم بمهمزة الإشزراف  لزب الطلبزة المعلمزبن مزن جامعزة االمشرف التربوي

ومتابعتهم أثناء مرجلزة التربيزة العمليزة، ويقزوم بملاجظزة أداءهزم الصزفي، ومزن ثزم يقزوم بعمليزة التوجيزه 
 والإرشاد لهم لتنمية ابراتهم ومهاراتهم وكفاياتهم التدريسيةا

التربززوي، هززو/هي الطالززب/  المسززجل/  فززي كليززة التربيززة، أو برنززامج دبلززوم التأهيززل الطلبااة المعلمااون: 
وتنطبق  ليه/ا شروط التسجيل لمساق التربية العمليزة لممارسزتها فزي مزدارس وكالزة الازور الدوليزة أو 

 المدارس التابعة لوزار  التربية والتعليم العالي الفلسطينية أو المدارس الااصةا
 الإطار النظري

عب إلزب مسزا د  الطلبزة  لزب يعد التواصل ركنا أساسيا في العملية التربوية، فإجا كانت التربية تسز
مزن الالززه، إضززافة  تالتواصزل السززليم، فالتربيزة إجاً هززي التواصزل، جيززر تنقزل المعرفززة، وتنمزي المهززارا

إلززب أن بنززاء الشاصززية والتطززور المهنززي يعتمززدان  ليززه ولا يمكززن أن يجززدر الززتعلم مززن دونززها   معهززد 
 (2: 3111التربية، 

صزززلًا، وصزززله: ضزززمه إليزززه وجمعزززه ولأمه،اااوصزززلًا، فالتواصزززل لازززة:  وصزززل( الشزززيء  يصزززله( و 
 (67: 3112، ةوصلة: اتصل به ولم يهجرتا   مجمع اللاة العربي

: يشير إلب  ملية نقل واستقبال المعلومات بزين طزرفين أو أكثزر، وهزو إخامزة تراسزل التواصل اصطلاحاً 
ابار وا  لام ا  جمداوي،  رسال وتبادل وا   (3: 3116وترابط وا 

( بأنزززه  بزززار   زززن "نقزززل وتوصزززيل أو تبزززادل الأفكزززار والمعلومزززات 323: 3113ون، و رفزززه  هزززار 
 بالكلام أو الكتابة أو بالإشار ، ويتم النقل بين مرسل ومستقبل"ا

ويرت الباجثان أن التواصل  بار   ن  ملية تفا لية بين المرسل والمستقبل يتم مزن الالهزا تبزادل 
 يق هدف أو أهداف معينةاالآراء الأفكار والمعلومات من أجل تجق

ويسززهل التواصززل بززين المعلززم المضززيف والمشززرف التربززوي والطالززب المعلززم  مليززة تبززادل المعززارف 
وتنميززة العلاخززات التواصززلية  لززب المسززتويات المعرفيززة والوجدانيززة والنفسززجركية، ويزز دي غيابززه إلززب فقززد 

 لعملية التعليمية التعلمية أن تنجح بدونهااالانسجام والتناغم، وغياب العلاخة الإنسانية التي لا يمكن ل

 وظائف التواصل:
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فززي نقززل الأفكززار والرمززوز الجهنيززة وتبلياهززا مززع تبززادل الابززرات بأسززاليب لاويززة  لوظيفززة معرفيززة تتمثزز -
 وغير لاوية، لفظية وغير لفظيةا

ت اللفظززي وغيززر وظيفززة وجدانيززة تأثيريززة تقززوم  لززب تمتززين العلاخززات الإنسززانية وتفعيلهززا  لززب المسززتو  -
، أي الفعززززل بززززدون كززززلاما اللفظززززي كززززالتعبير  ززززن المواخززززف والأفكززززار بجركززززات دون إصززززدار أصززززوات

 ( إضافة إلب وظا ف التبدل، والتبليغ، والتأثيرا232: 3100، جلس

 عناصر التواصل:  
المرسززل: وهززو الفززرد أو الأفززراد الززجي يزز ثر فززي الآاززرين بشززكل معززين وهززجا التززأثير ينصززب  لززب  -0

 ومات أو اتجاهات أو سلوك الآارينامعل
المسززتقبل: وهززو الززجي يززتم الاتصززال بززه وهززو صززاجب الاطززو  الثانيززة فززي  مليززة الاتصززال والززجي  -3

 يتلقي مجاولات التأثير الصادر   ن المرسلا

الرسزالة: وهزي المعلومززات أو الأفكزار أو الاتجاهززات التزي يهزدف المرسززل إلزب نقلهززا إلزب المسززتقبل  -3
 والتأثير  ليها

 خنا  الاتصال: وهي الوسيلة أو الوسا ل المستادمة من أجل التفا ل بين المرسل والمستقبلا  -2

التاجيززة الراجعزززة: وهززي الإجابزززة التززي يزززرد بهززا المسزززتقبل  لززب رسزززالة المرسززل ويضزززاف إلززي هزززجت  -3
 (3، 3100العناصر  نصر التأثير لتعرف مدت تجقق التواصلا  مركز التطوير التربوي،

 صل التربوي:معيقات التوا
مجال الاتصال: ويشمل طرفي المكزان والزمزان اللزجين يزتم فيهمزا الاتصزال ولهزا تزأثير  لزب نجزا   ا0

 مليززة الاتصززال كضززيق القا ززات الدراسززية، وضززعف التهويززة والإضززاء ، وسززوء المقا ززد وترتيبهززا، 
تواصززل ولزون الطززلاء، ووضزع السززبور  مزن جيززر ارتفا هزا ولونهززا وكزل جلززك لزه أثززر  لزب  مليززة ال

 (35:  3113التربويا  سلامة ،
الاسززتعداد للتواصززل: اسززتعداد الطلبززة يزز ثر فززي مززدت تقبززل الرسززالة فززإجا كززان للمسززتقبل فكززر   ززن  ا3

: 3100الموضو  أو المرسل فان تلك الفكر  ست ثر  لب درجة استعدادت لتلقي الرسالةا  مرتجي، 
321) 

تواصزل الفعزال: إن ضزعف الجزواس وااصزة ضعف أجهز  الإرسال والاستقبال اللازمزة لأجزدار ال ا3
 (233: 3100جاستي السمع والبصر ي ديان إلب إ اخة  ملية التوصلا  اللولو، وأبو السعود، 

  طب خنا  الاتصالا ا2
صزوته أو  التشويش: وخد يكون ناتجا  ن  دم خدر  المجاضر  لي ضبط الصف أو  زدم وضزو  ا3

  دم وضو  رسالته أو  ن تشويش اارجيا
 لطار ةاالمواخف ا ا6
 دم إتقان المرسل لمهارات التواصل الأساسية: مثل التجدر بلباخة وطلاخة ووضو ، ومهاراته في  ا7



 صعوبات التواصل الفعال التي يواجهها الطلبة المعلمون مع المشرف التربوي والمعلم المضيف

 (342) 2 ، العدد 01، المجلد 3102غزة، سلسلة العلوم الإنسانية  -مجلة جامعة الأزهر
 

الكتابة وفي استادام الوسا ل التعليمية، ومهارته في إثار  التفا ل الصفي وطر  الأس لة في إتقان 
 (ا321: 3100مادته التعليميةا  مرتجب،

 اصل الفعال:الشروط الواجب توافرها لأحداث التو 

 لكي يجدر التواصل الفعال والتعلم لا بد وأن تتجقق العناصر التالية:
 وجود الهدفية الواضجة للتواصل ا -
 تبادل الأدوار بين المرسل والمستقبل ا -
 وجود مجتوت مثل الأفكار والمعلومات ا -
 وجود خنا  تنساب  برها الرسالةا -
 إلي المستقبلاوجود رموز أو لاة مفهومة من المرسل  -
 (ا010: 3110جدور استجابة نتيجة جدور تأثير وتأثرا منسي، وجسن، -

 مفهوم التربية العملية:
هي  ملية تربوية تهدف إلب إتاجة الفرصزة للطلبزة لتطبيزق المفزاهيم والمبزادن والنظريزات التربويزة 

ضززيف ومشززرف بشززكل أدا ززي مززن اززلال ممارسززة مهززارات التززدريس فززي المدرسززة تجززت إشززراف معلززم م
تربوي وهي تتكون من أربزع مراجزل هزي  التهي زة، والمشزاهد ، والمشزاركة والممارسزة، والتقزويم والتاجيزة 

 الراجعة(ا
: بأنهزززا الفتزززر  الزمنيزززة التزززي يقضزززيها التربياااة العملياااة( 313: 3100ويعزززرف  النيزززرب، و يسزززب، 

معلززم المضززيف ونززاظر المدرسززة الطالززب المعلززم فززي المدرسززة للتززدريب بإشززراف المشززرف الأكززاديمي وال
 وياضع الالها لمرجلة المشاهد  ومرجلة الممارسة لعملية التدريبا

 (70: 3112 الجسار، والتمار، أهداف التربية العملية:
يهززدف برنززامج التربيززة العمليززة إلززب إتاجززة الفرصززة أمززام الطالززب المعلززم لتجقيززق الأهززداف العامززة 

 :ةالتالي
 اته وصفاته المهنية، والعمل  لب تنميتها إلب أخصب جد ممكنااكتساب فهم جقيقي لقدر  -0
 المعايشة الكاملة لكل متطلبات الجيا  المهنية بالمدرسةا -3
 الربط بين النظرية والتطبيق  ن طريق وضع ما تعلمه في الجانب النظري موضع التنفيجا -3
 نززد مواجهززة مواخززف الجيززا   اكتسززاب الثقززة بززالنفس، والتالززب  لززب الماززاوف التززي خززد يشززعر بهززا -2

 المهنية الجديد ا
إدراك الأبعاد الجقيقية لسلوك التلاميج في إطار الواخع الجي يعيشونه في المدرسة فياطط ويدرس  -3

 أنماط السلوك التي يمارسها التلاميج في مواخف ماتلفةا
 لب تطويرها في  ملية  ااتبار مدت التمكن من الماد  العلمية التي يقوم بتدريسها ، ومدت خدرته -6

 التعليما
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 اجترام مهنة التعليم وتقدير العاملين فيها ،وتكوين اتجاهات ايجابية نجوهاا -7
 اااكتساب الكفايات المهنية التي تمكنه من أداء  مله المهني بنجا  وتنميته -5

 التربية العملية وعملية التواصل التربوي:
المعلمززين جيززر تعتبززر مززن أهززم مراجززل الإ ززداد المهنززي  تززأتي التربيززة العمليززة ضززمن بززرامج إ ززداد

للطالزززب المعلزززم  لزززب ا تبزززار أنهزززا تشزززكل اجزززد المنعطفزززات الر يسزززة فزززي جياتزززه المهنيزززة ، وتعتبزززر هزززجت 
المرجلزة السززبيل الوجيززد للتجقززق مززن مززدت صززلاجية إ زدادت النظززري والعملززي فززي المقززررات التززي أنهاهززا 

 ية لمن يرغب في الالتجاق لمهنة التدريس مستقبلاابنجا  في خسمه التاصصي ، فهي أساس
ويمكززن أن يكتسززب الطالززب المعلززم  ززدداً مززن الابززرات والكفايززات فززي مرجلززة التربيززة والتعلززيم: مثززل 
جززراءات التجقززق منهززا، ومهززارات التاطززيط والتجضززير للززدروس  الأهززداف التعليميززة والتعامززل معهززا، وا 

دار   الصف وجفظ النظام وتوظيف الأنشطة التعليمية، والوسا ل المعينزة وكيفية التعامل مع التلاميج، وا 
 (3: 3117 لب تنفيجها والتدريب  لب التقويم ووضع الدرجة للتلاميجا خاسم،

وَتُعَزدُ التربيزة العمليزة الفرصزة الجقيقيزة للطالزب المعلززم فزي إ زدادت المهنزي لكسزب مهزارات و ززادات 
 0335 نزد وجزود الإشزراف والتوجيزه الفعزالين    الجزديثي، وممارسات وابرات تدريسية فعلية، ااصة 

:002 ) 
وتناط مهمة الإشراف  لب الطلبة المعلمزين وتقزويم أدا هزم بكزل مزن المشزرف التربزوي المكلزف مزن 

 خِبل الجامعة التابع لها الطالب المعلم، وكجلك مدير المدرسة المضيفة والمعلم المتعاونا
زميززل أكبززر للطالززب المعلزم، وأثززر منززه ابززر ، جيززر سززبق لززه المززرور والمعلزم المتعززاون فززي الجقيقززة 

أثنززاء إ ززدادت معلمًززا، و ليززه أن يسززهم فززي تنفيززج اطززة التربيززة العمليززة مززا أمكنززه جلززك، ولا يباززل بابراتززه 
 (   3: 3101التدريسية، ويقوم أداءت باستمرارا  الشا ر، 

 لززب التوافززق المهنززي وتجقيززق التكيززف  كمززا يتطلززب مززن المعلززم المتعززاون مسززا د  الطالززب المعلززم
 (03: 3115الايجابي مع العملا جامعة القدس المفتوجة ،

هززجا ويعززد الباجثززان المشززرف  لززب التربيززة العمليززة الجلقززة الأسززاس لبززرامج إ ززداد المعلززم مززن جيززر 
 ليهماخدرته وكفاءته وأمانته في تجقيق مهارات التواصل التربوي مع الطلبة المعلمين الجين يشرف  

وخززد أكززدت الدراسززات التربويززة  لززب أن أهززم كفايززات المشززرف التربززوي للطلبززة المعلمززين هززي القززدر  
 لززب التواصززل لأثززرت الايجززابي والواضززح  لززب درجززة فا ليززة الممارسززات القياديززة الميدانيززة فززي مززدارس 

يزة التواصزل هزي التدريب، والعمليزة التربويزة السزليمة أصزلًا هزي  مليزة اتصزال وتواصزل لزجلك فزان  مل
بمثابة القلزب الزجي بدونزه تتوخزف العمليزة التعليميزة التعلميزة إج أن فا ليزة  مليتزي التعلزيم والزتعلم تتجزدد 
بمدت كفاء  خنوات التواصل التربوي السا د  فيها بجير ي ثر كل  نصزر منهزا  لزب العناصزر الأازرت 

 (333: 3100ويتأثر بها ا مرتجب،
( إلب أن معظزم الصزفات المرغوبزة فزي المجاضزر الجزامعي مزن 053: 3110وخد أشار  السكران،

وجهززة نظززر الطززلاب تززدور جززول التفا ززل والتواصززل والتعامززل مززع الطززلاب وطززرق التززدريس وأسززاليب 
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( مضيفاً إلب جلك إ طزاء المتزدربين التاجيزة الراجعزة جزول 72: 3112التقويم، وهجا ما أكدت  الشهري، 
 ء التدريسا الأاطاء التي يقعون فيها أثنا

( مهززارات التواصززل التززي يجززب أن يمتلكهززا مشززرف 26: 3100كمززا تنززاول   بززد الجززواد، وخنززديل،
التالي : فن التجدر، فن الإصااء، القدر   لب الإخنزا ، فهزم الزجات،  و لب النج تالتربية العملية وكان

ادل المعلومزات بزين وضبط النفس، وتجنب المعوخات  التي تضعف الاتصال وت ثر سلباً فزي  مليزة تبز
أو تشزززوت معانيهزززا، وبالتزززالي تقلزززل مزززن كفزززاء   االمشزززرف والطالزززب المعلزززم أو تعطلهزززا أو تززز ار وصزززوله

 وفا لية الاتصال، وتسهم في  دم وصول التربية العملية إلب أهدافها المنشود  والفا د  المرجو  منهاا
ربزززوي فزززي تجقيزززق فا ليزززة التربيزززة وخززد لاجزززظ الباجثزززان انطلاخزززاً مزززن أهميزززة الاتصزززال والتواصزززل الت

العمليززة، ولمززا كززان هززجا الجانززب يجتززا  إلززب مشززرف تربززوي ومعلززم مضززيف يعلمززان ويمتلكززان مهززارات 
اتصال وتواصل فعال للوصول إلزب طالزب معلزم يسزتطيع التفا زل اجتما يزا مزع مهنزة المسزتقبل يتالزب 

بات التززي تزز ثر فززي العمليززة  لززب صززعوبتها، ويجقززق أهززدافها بيسززر وسززهولة، أن هنززاك بعزز  الصززعو 
التفا لية التواصلية بين الطالب المعلم وبين المشرف التربوي والمعلم المضيفا وكان لابد من الانفزراد 
بدراسة لمعرفة الصعوبات التي يواجهها الطالزب/  المعلزم/  فزي التواصزل مزع المشزرف التربزوي والمعلزم 

 ل التالب  ليهااالمضيف في أثناء برنامج التربية العملية من أج

 الدراسات السابقة
 أولًا: الدراسات العربية: 

هدفت الدراسة التعرف إلب مزدت تزوافر مهزارات الاتصزال لزدت أ ضزاء ( 3113دراسة: النظامي ) -0
هي ززة التززدريس فززي كليززة التربيززة بجامعززة اليرمززوك مززن وجهززة نظززر الطلبة،واسززتادمت الدراسززة المززنهج 

هزززا اسزززتبيان، وخزززد توصزززلت الدراسزززة إلزززب تزززوافر مهزززارات الاتصزززال لزززدت الوصزززفي التجليلي،وكانزززت أدات
أ ضزززاء هي زززة التزززدريس بدرجزززة متوسزززطة، وأظهزززرت الدراسزززة وجزززود فزززروق جات دلالزززة إجصزززا ية تعززززت 

 لمتاير المستوت لصالح المستوت الرابع، وبينت وجود فروق تعزت لمتاير الجنس لصالح الإنارا
الدراسززة إلززب تعززرف واخززع التربيززة العمليززة فززي منززاطق جامعززة هززدفت هززجت ( 3111دراسااة: حماااد ) -3

القدس المفتوجة بمجافظات غز ، ولتجقيق هدف الدراسة خام الباجر بإ زداد اسزتبانة وز زت  لزب  ينزة 
-3113الدراسزي الأول   ل( دارس ودارسة مسزجلين فزي مسزاق التربيزة العمليزة للفصز023مكونة من  

النتا ج أهمها : مجور المشرف الأكاديمي اجتل المرتبة الأولب  ( والصت الدراسة إلب  دد من3113
 في استجابات المفجوصين، بينما اجتل المجور المتعلق بمدرسة التدريب المرتبة السابعةا

هزززدفت الدراسزززة إلزززب تعزززرف المشزززكلات التزززي تقزززف جزززا لًا يمنزززع تزززدريب ( 3112دراساااة: القاسااام ) -2
العمليززة بجامعززة القززدس المفتوجززة، ثززم وضززع التوصززيات اللازمززة الطلبززة المعلمززين فززي برنززامج التربيززة 

( فقزر  تمثزل 67للتالب  لب هجت المشكلاتا ولتجقيق أهداف الدراسة أ دَ الباجر استبانة مكونزة مزن  
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كل منها إجدت المشكلات التزي يمكزن أن تواجزه الطالزب المعلزم موز زة  لزب سزبعة مجزالاتا وتكونزت 
بًا وطالبة من الطلبة المعلمينا وخد أظهزرت النتزا ج أن تزوفير الإمكانيزات ( طال235 ينة الدراسة من  

جصل  لب المرتبة الأولب من جير ظهور المشكلات ،في جين أن مجال  التعاون من جانزب المعلزم 
/  المتعززاون/ ( جصززل  لززب المرتبززة الأايززر ، وأنززه لا توجززد فززروق جات دلالززة إجصززا ية تعزززت لجززنس 

 لمعدل التراكمي للطالب المعلماالطالب المعلم، ول
بدراسززة تمثزل هززدفها فزي تعززرف الصزعوبات التززي يواجههزا طلبززه  (3101وقاام الخريشااا، وزمايلا  ) -4

( طالبزززاً 033التربيزززة فزززي الجامعزززة الهاشزززمية وجامعزززة الإسزززراء الااصزززة، وتكونزززت  ينزززة الدراسزززة مزززن  
ز زة  لزب امسزة مجزالاتا وأظهزرت ( صزعوبة مو 36وطالبةا وطورت الدراسة استبانة اشزتملت  لزب  

نتززا ج الدراسززة أن أهززم الصززعوبات التززي تواجززه الطلبززة المعلمززين هززي  لززب الترتيززب: ازدجززام الصززفوف 
الدراسية، زياد  العبء الدراسي  لب الطالزب المعلزم أثنزاء تنفيزج برنزامج التربيزة العمليزة، وبعزد المزدارس 

 المتعاونة  ن مناطق سكن الطلبة المعلمينا
هزززدفت الدراسزززة إلزززب تعزززرف دور مشزززرفي التربيزززة العمليزززة فزززي تجقيزززق ( 3101راساااة: الخزاعلاااة )د -1

مهارات الاتصال التربوي للطلبة المعلمين في كليتي تربيزة جامعزة الزرخزاء الااصزة وال البيزتا وتكزون 
( 203م  مجتمع الدراسة من جميع الطلبة المعلمين المسجلين في برنزامج التربيزة العمليزة والبزالغ  زدده

( فقززر  موز ززة  لززب 23طالبززاً وطالبززة، واسززتادمت الدراسززة الاسززتبيان والززجي تضززمن أربعززة مجززالات و 
المجالاتا والصت الدراسة إلزب العديزد مزن النتزا ج أهمهزا: أن الزدور الجقيقزي لمشزرفي برنزامج التربيزة 

ة أن هنزاك ااتلافزاً فزي العملية في تجقيق مهارات الاتصال التربوي كزان متوسزطاًا كمزا أظهزرت الدراسز
وجهززة نظززر الطلبززة المعلمززين فيمززا يتعلززق بززدور المشززرفين فززي تجقيززق مهززارات الاتصززال التربززوي، وجلززك 
تبعزاً لمتايزر الجزنس ولصزالح الززجكور فزي كلتزا الجزامعتين، وتبعزاً لمتايززر الجامعزة وجلزك لصزالح جامعززة 

 الزرخاء الااصة بشكل  اما

تمثزل هزدف الدراسزة إلزب تعزرف المشزكلات التزي تواجزه الطلبزة  (3101دراسة: خوالدة، وزمايلا  ) -2
المعلمين في تاصص تربية الطفل في كلية الملكزة رانيزا للطفولزة بالجامعزة الهاشزمية أثنزاء فتزر  التربيزة 

( فقززر  موز ززة  لززب سززتة مجززالات، 33بنززاء اسززتبانة اشززتملت  لززب  مالعمليززة، ولتجقيززق هززدف الدراسززة تزز
( طالزززب معلزززم، وأظهزززرت النتزززا ج أن مشزززكلات التربيزززة 011ة  لزززب  ينزززة بلازززت  وتزززم تطبيزززق الاسزززتبان

العمليززة التززي تواجززه الطلبززة المعلمززين هززي بالترتيززب: المشززكلات المتعلقززة بالروضززة المتعاونززة، وبرنززامج 
التربية العملية، وشاصية الطالب المعلم، والإشراف  لب التربية العملية، والمعلمة المتعاونة، وتاطيط 

 تنفيج الدروساو 
( تلاص هدف الدراسة إلب تعزرف مسزتوي ممارسزة مشزرفي 3100دراسة: عبد الجواد، و قنديل ) -2

التربيززة العمليززة لمهززارات الاتصززال والتواصززل التربززوي فززي كليززة التربيززة بجامعززة الأخصززب غززز ، ومعرفززة 
ي تعززززت لمتايزززرات   الفززروق بزززين متوسزززطات تقزززديرات الطلبززة لممارسزززة مشزززرفيهم لتلزززك المهززارات، والتززز
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الجززنس ، الااتصززاص، الجالززة الوظيفيززة (  واسززتادم الباجثززان المززنهج الوصززفي التجليلززي، واسززتادما 
أداتززين للدراسزززة: اسزززتبانة مهزززارات الاتصزززال والتواصزززل التربززوي، والثانيزززة: اسزززتمار  مقابلزززة، وتزززم تطبيزززق 

تمزززع الدراسزززة ووز زززت اسزززتمار  %مزززن مج33(طالبزززاً مثلزززت 337الاسزززتبانة  لزززب  ينزززة  شزززوا ية خزززدرها  
( طالباً وطالبةا ومن أهم النتا ج التي توصلت لها الدراسزة: نسزبة ممارسزة المشزرفين 33المقابلة  لب  

%، أمززا التواصززل الكتززابي 7585لمهزارات الاتصززال والتواصززل التربززوي فززي مجززال اتصزال الشززفهي بلاززت
%، كمززا بينززت النتززا ج  ززدم وجززود 6083%، أمززا التواصززل الإيمززا ي والجركززي فبلاززت 73فبلاززت نسززبته

فززروق جات دلالززة إجصززا ية بززين متوسززطات تقززديرات الطلبززة تعزززت لمتايززرات   الجززنس، الااتصززاص، 
 الجالة الوظيفية ( للمشرف التربوي ا 

لززدت المشززرف  يهززدفت الدراسززة إلززب الكشززف  ززن واخززع التواصززل التربززو  (3100دراسااة: عيطااة ) -8
معلم العلزوم المقزيم، وخزد اتبزع الباجزر المزنهج الوصزفي التجليلزي، وتكونزت  التربوي باز  من وجهة نظر

( معلمزاً ومعلمزة يدرسزون الصزفوف مزن السزابع الأساسزي جتزب الصزف التاسزع 015 ينة الدراسزة مزن  
( 61الأساسي بمجافظة شمال غز ، وتمثلت أدا  الدراسة فزي اسزتبانة اشزتملت  لزب امزس مجزالات و 

لدراسة أن واخع التواصل التربوي لزدت المشزرف التربزوي بازز  جزاء بدرجزة متوسزطة، فقر ، وبينت نتا ج ا
وأنززه لا توجززد فززروق جات دلالززة إجصززا ية فززي اسززتجابة أفززراد العينززة للجززنس، ونززو  الدراسززة، وسززنوات 

 الادمة، وجلك في الدرجة الكلية للاستبانةا
فزي كليزة التربيزة بالجامعزة  ةلعمليزهزدفت إلزب تعزرف دور مشزرفي التربيزة ا (3100دراسة: حلاس ) -2

الإسلامية باز  ، ولتجقيق مهارات التواصل التربوي للطلبزة المعلمزين اسزتادم الباجزر المزنهج الوصزفي 
( طالبززاً وطالبززة أاززجت بالطريقززة العشززوا ية الطبقيززة، وتززم 036التجليلززي، وتكونززت  ينززة الدراسززة مززن  

امززس مجززالات، وأسززفرت نتززا ج الدراسززة لب: أن ( فقززر  موز ززة  لززب 23تصززميم اسززتبيان شززمل  لززب  
دور مشززرف التربيززة العمليززة فززي التواصززل التربززوي مززن وجهززة نظززر الطلبززة المعلمززين بززوزن نسززبي أخززل 

 % كما أنه ليس هناك ااتلافاً تبعا لمتاير الجنس والااتصاصا51من

 الدراسات الاجنبية:
 , 0221Borko & Mayfield)دراسة: )بوركو ومايفيلد -0

الدراسزززة إلزززب معرفزززة العلاخزززات والتفا زززل بززين الطلبزززة المعلمزززين وبزززين المشزززرفين الجزززامعيين  هززدفت
ومدت تأثير هجت العلاخات  لب طبيعة اكتساب الطلبة المعلمين لمهزارات التزدريس، وخزد أظهزرت نتزا ج 

الطلبزة  الدراسة أن المعلمزين المتعزاونين والمشزرفين الجزامعيين خزاموا بزأدوار مجزدود  فزي  مليزة إكسزاب
المعلمين المهارات اللازمزة للتعلزيم، كمزا أظهزرت نتزا ج الدراسزة رضزا المعلمزين المتعزاونين  زن العلاخزة 
بينهم وبين الطلبة المعلمين، وا تبر المشرفون الجامعيون التربية العملية مكوناً مركزياً لإكسزاب الطلبزة 

م لمتابعزة الطلبزة المعلمزين ورأت الطلبزة المعلمين مهارات التزدريس ، وتزجمروا مزن  زدم تزوافر الوخزت لهز
المعلمزززون أن أفضزززل طريقزززة لاكتسزززاب مهزززارات التزززدريس هزززي العمزززل بالممارسزززة ومشزززاهد  المعلمزززين 
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 الآارينا
  , 0222Osundeدراسة: )اوساندي(  -3

بزين المعلزم المتعزاون والطلبزة المعلمزين فزي الأداء الصزفي  لهدفت الدراسة إلب معرفة أثزر التواصز
 بنسززلفانيا(، جيززر تززم إ ززداد اسززتبانة ااصززة بالطلبززة المعلمززين، وتوصززلت الدراسززة إلززب أن  فززي جامعززة

 للمعلم المتعاون أثر في أداء الطالب المعلم في إدار  الصف وتنظيم الموخف التعليميا
 , Flemin 3111دراسة: )فلمن(  -2

تصزال لزدت المزديرين تمثل هدف الدراسزة فزي تعزرف دور القيزاد  التربويزة والعلاخزة بزين مهزارات الا
والقياد  التجويلية ود م أدوار المعلمين، وخد بينت الدراسة أن مفهوم القياد  التجويلية يركز  لب الطلبة 
ومهزززارات التواصزززل لزززديهم، والأسزززلوب الزززجي ينبازززي أن ينتهجزززه المزززدير لتعزززديل الوضزززع الدراسزززي فزززي 

داً من أفزراد جمعيزة المزدارس التطويريزةا ( فر 36المدارس نجو الأفضلا وخد تكونت  ينة الدراسة من  
والصت الدراسة إلب أن الأسلوب الأفضل لتجسين الوضع الدراسي فزي المزدارس نجزو الأفضزل يركزز 

  لب مهارات التواصل التربوي مع المتعلمينا
  ,Verloop 3112دراسة: )فيرلوب(  -4

راف اززلال فتززر  التززدريب تركززز هززدف الدراسززة فززي تعززرف ر يززة طلبززة التربيززة العمليززة لعمليززة الإشزز
( طالبزاً وطالبزة مزن الطلبزة المعلمزين، ومزن أهزم النتزا ج التزي 32الميدانيا وتكونزت  ينزة الدراسزة مزن  

جاءت بها الدراسة أن الطلبة المعلمين يتوخعون مزن المشزرف التربزوي الفنزي القيزام بعزد  مهزارات أهمهزا 
 صلية ودية مع زملا هم ومشرفيهماواتوجيههم لاكتشاف أاطا هم بأنفسهم، وبناء  لاخة ت

 تعقيب على الدراسات السابقة:
 يمكن تدوين الملاجظات التالية: ةباستقراء الدراسات السابقة العربية والأجنبي

تنو زززت أهزززداف تلزززك الدراسزززات وتباينزززت مراميهزززا بزززرغم اهتمامهزززا بموضزززو  التربيزززة العمليزززة لطلبزززة  -0
التززي هززدفت إلززي تعززرف مززدت تززوافر مهززارات الاتصززال  (3113كليززات التربيززةا كدراسززة النظززامي  

( 3100لززدي أ ضززاء هي ززة تززدريس كليززة التربيززة بجامعززة اليرمززوكا ودراسززة  بززد الجززواد وخنززديل  
تلازززص هزززدفها فزززي الوخزززوف  لزززب مسزززتوت ممارسزززة مشزززرفي التربيزززة العمليزززة لمهزززارات الاتصزززال 

( تمثزل هزدفها فزي Osunde  0336ة والتواصل التربوي في كلية التربية بجامعة الأخصبا ودراسز
معرفة أثر التواصل بين المعلم المتعاون والطلبة المعلمين في الأداء الصفي في جامعة بنسزلفانياا 
بينمززا اتجهززت أهززداف دراسززات أاززرت إلززب واخززع التواصززل التربززوي لززدت المشززرف التربززويا  يطززة 

( 3101مزين  الاريشزا وزمزيلات  ( وتعرف المشكلات والصعوبات التي تواجزه الطلبزة المعل3100 
 (ا3117والقاسم  

كزأدا  لتجقيززق  ناسزتادمت المززنهج الوصزفي التجليلززيا وا تمزدت الاسززتبيا ةجميزع الدراسزات السززابق -3
 أهدافهاا

 تكونت مجتمعاتها و يناتها من الطلبة المعلمين ومشرفي كليات التربيةا -3
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ميززة الكثيززر مززن جيززر تعززرف المنهجيززة المناسززبة، وخززد أفززادت الدراسززة مززن الدراسززات السززابقة المنت -2
وكيفية بناء أداتي الدراسة الاستبيان بصورتيه  صور  المشرف، وصور  المعلم المضزيف(، وكزجلك 

 اةالأساليب الإجصا ية المستادم
مززا تميزززت بززه الدراسززة الجاليززة  ززن نظيراتهززا أنهززا انفززردت بدراسززة صززعوبات التواصززل الفعززال التززي  -3

لطلبززة المعلمززون مززع المشززرف التربززوي والمعلززم المضززيف أثنززاء ممارسززة برنززامج التربيززة يواجههززا ا
 العملية من وجهة نظر طلبة كلية التربية بجامعة الأزهر باز ا

 الطريقة والإجراءات:
  منهج الدراسة:

فهزجا المزنهج يصزف الظزاهر  أو المشزكلة  الباجثان في هزجت الدراسزة المزنهج الوصزفي التجليلزياتبع 
ويفسززرها ويجللهززا ويقارنهززا بايرهززا مززن الظززواهر أو المشززكلات للوصززول إلززي اسززتنتاجات تسززهم فززي فهززم 

  الواخعا
 وعينتها:  مجتمع الدراسة

تكون مجتمع الدراسة من جميزع الطلبزة المتزدربين  الطلبزة المعلمزين( مزن تاصصزي اللازة العربيزة 
كلية التربيزة بجامعزة الأزهزر بازز  والبزالغ  زددهم  والتعليم الأساسي المسجلين لمساق التربية العملية في

م، وهز لاء 3100/3103( طالباً وطالبزة بجسزب إجصزا يات جامعزة الأزهزر بازز   للعزام الدراسزي 223 
يمثلززززون  ينززززة الدراسززززة، فالدراسززززة الجاليززززة اسززززتهدفت كافززززة  ناصززززر مجتمززززع الدراسززززة، وخززززد بلززززغ  ززززدد 

سقط منها استبيانان نظرا لعزدم اكتمزال جززء كبيزر مزن بياناتهزا، ( استبياناً، أ223الاستبيانات المسترد   
 ( استبياناً، والجدول التالي يوضح جلك:220وبالتالي يكون صافي الاستبيانات المسترد   

 توزيع عينة الدراسة بحسب الجنس والتخصص : (0جدول )

 التخصص
 الإجمالي طالبات طلاب

 % عدد % عدد % عدد
 %49.89 222 %40.59 475 %9.30 44 تعليم أساسي
 %50.11 224 %26.08 449 %24.04 421 لغة عربية
 %100.00 441 %66.67 294 %33.33 147 الإجمالي

 الدراسة: واتأد
أ زد الباجثزان اسزتبياناً للتعزرف إلزب صزعوبات التواصززل الفعزال التزي يواجههزا الطلبزة المعلمزون مززع 

امج التربية العملية بجامعة الأزهر باز ، ولهجا الار  أ زد المشرف التربوي والمعلم المضيف أثناء برن
الباجثززان صززورتين للاسززتبيان إجززداهما تتعلززق بالصززعوبات التززي تواجززه الطلبززة المعلمززين مززع المشززرف 
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التربوي، والصور  الأارت تتعلق بالصزعوبات التزي تواجزه الطلبزة المعلمزين مزع المعلزم المضزيف، وفيمزا 
 ورتيه:يلي وصفاً للاستبيان بص

 :أولًا: صورة المشرف التربوي
 وصف الاستبيان وخطوات بنائه: -0

صززعوبات التواصززل الفعززال التززي يواجههززا الطلبززة المعلمززون مززع تعززرف  يان إلززبهززدف الاسززتب
الاطزوات التاليزة  ان، وخد اتبزع الباجثز المشرف التربوي أثناء برنامج التربية العملية بجامعة الأزهر باز 

 :تفي إ داد
، بمززا فززي جلززك الكتززب والأبجززار وأوراق بالتربيززة العمليززة   لززب الأدب التربززوي المتعلززق الإطززلا -أ 

بعززدد مزن الاستشزارات للمتاصصززين والززملاء جزول طبيعززة  انالعمزل والمقزالات، كمززا خزام الباجثز
 والمجالات التي يمكن ا تمادهاايان الاستب

 :تأربعة مجالابصورته الأولية بجير تكون من يان إ داد الاستب -ب 
 ااتفقر  01في صورتها الأولية من  ت: وتكونمرجلة التهي ة ا0

 افقر  03في صورتها الأولية من  ت: وتكونمرجلة المشاهد  ا3

 افقر  00في صورتها الأولية من  ت: وتكونمرجلة المشاركة والممارسة ا3

 افقر  01في صورتها الأولية من  ت: وتكونمرجلة التقويم والتاجية الراجعة ا2

 فقر ا 23في صورته الأولية من يان ستبكون الايتوبجلك 

 للاسززت ناس بززهرا هم جولززه ،مززن اززلال  رضززه  لززب مجمو ززة مززن المجكمززين، يان تنقززيح الاسززتب -  
ان فززي صززورته شززبه ي، وبززجلك أصززبح الاسززتبوجززجف بعزز  الفقززراتديل ء جلززك تززم تعززوفززي ضززو 

 فقر ، موز ة كما يلي: 21النها ية تتكون من 

 ااتفقر  01من  ت: وتكونمرجلة التهي ة ا0

 ااتفقر  01من  ت: وتكونمرجلة المشاهد  ا3

 ااتفقر  01من  ت: وتكونمرجلة المشاركة والممارسة ا3

 ااتفقر  01من  ت: وتكونمرجلة التقويم والتاجية الراجعة ا2

 لب  ينزة اسزتطلا ية للتأكزد مزن صزدخه وثباتزه، وأظهزرت نتزا ج  الاستبيانبتطبيق  انخام الباجث -د 
 الاسززتبيان، وبززجلك أصززبح الاسززتبيانفززي  إجصززا ية ي مشززكلةالعينززة الاسززتطلا ية  ززدم وجززود أ

فقززر  موز ززة بجسززب التصززنيف فززي البنززد  21للاسززتادام فززي صززورته النها يززة وتكززون مززن  اجززاهز 
  (0رخم   انظر: ملجق االسابق

 (: Scale Validity)صدق الاستبيان -3
 للتأكد من صدق الاستبيان:  الطرق التاليةاستادم الباجثان 

 (: Trusties Validityمجكمين  أ( صدق ال 
(، مزن المتاصصزين 3 خام الباجثان بعر  الاستبيان  لب مجمو ة من المجكمين  ملجق رخزم       
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 الإدار  التربويةافي 
 (:  Internal Consistency Validityب( صدق الاتساق الداالي   

رتبزززاط بزززين كزززل فقزززر  فزززي إيجزززاد معامزززل الا  زززن طريزززق سزززتبيانوتزززم إيجزززاد صزززدق الاتسزززاق الزززداالي للا
 :الاستبيان مع المجال الجي تنتمي له، ومع الاستبيان ككل، والجداول التالية توضح جلك

صدق الاتساق الداخلي للاستبيان )صورة المشرف( من خلال معاملات ارتباط : (3جدول )
 الفقرات بمجالاتها وبالاستبيان ككل

رقم  المجال
 الفقرة

معامل 
ارتباط 
الفقرة 

 جالبالم

معامل 
ارتباط 
الفقرة 

 بالاستبيان

رقم 
 الفقرة

معامل 
ارتباط 
الفقرة 
 بالمجال

معامل ارتباط 
الفقرة 

 بالاستبيان

معامل 
ارتباط 
المجال 
 بالاستبيان

 التهي ة

1 0.372* 0.623** 6 0.521** 0.498** 

0.784** 

2 0.433* 0.672** 7 0.481** 0.447* 
3 0.546** 0.706** 8 0.691** 0.621** 
4 0.419* 0.669** 9 0.392* 0.41* 
5 0.505** 0.527** 10 0.626** 0.65** 

 المشاهد 

1 0.371* 0.461* 6 0.618** 0.542** 

0.751** 

2 0.483** 0.369* 7 0.38* 0.57** 
3 0.556** 0.711** 8 0.476** 0.684** 
4 0.526** 0.623** 9 0.622** 0.507** 
5 0.421* 0.463* 10 0.54** 0.609** 

المشاركة 
 والممارسة

1 0.517** 0.504** 6 0.553** 0.474** 

0.770** 

2 0.433* 0.686** 7 0.407* 0.484** 
3 0.373* 0.628** 8 0.569** 0.521** 
4 0.589** 0.384* 9 0.455* 0.478** 
5 0.434* 0.557** 10 0.598** 0.68** 

التقويم 
جية والتا

 الراجعة

1 0.387* 0.605** 6 0.511** 0.666** 

0.643** 

2 0.703** 0.518** 7 0.575** 0.505** 
3 0.648** 0.622** 8 0.398* 0.492** 
4 0.661** 0.593** 9 0.464** 0.536** 
5 0.601** 0.651** 10 0.478** 0.608** 

   1.11عند مستوى  دال إحصائياً  معامل الارتباط*   
 1010عند مستوى دال إحصائياً معامل الارتباط ** 

 29ا2يتضح من الجداول السابقة أن خيم معاملات الارتباط دالة إجصا ياً  ند مستوت  
 ( وهجا يدل  لب أن الاستبيان بصفة  امة  لب درجة  الية من الاتساق الدااليا 24ا2أو 
 (:   Questionnaire Reliability)الاستبيان ثبات  -2
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 و خد تم جساب معامل ثبات الاستبيان بطريقتين هما :

 (:  Cronbach Methodطريقة ألفا كرونباخ    - أ
 (:Split Half methodطريقة التجز ة الصفية   - ب

 والجدول التالي يوضح معاملات الثبات للاستبيان ومجالاته بكلتا الطريقتين
و مجالاته باستخدام طريقتي  معاملات الثبات للاستبيان )صورة المشرف( : (2جدول رقم )

 ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية

يتضززح مززن الجززدول السززابق أن معززاملات الثبززات للاسززتبيان مرتفعززة ممززا ي كززد  لززب ثباتززه وصززلاجيته 
 للاستاداما

 ثانياً: صورة المعلم المضيف
 وصف الاستبيان وخطوات بنائه:  .0

علمززون مززع صززعوبات التواصززل الفعززال التززي يواجههززا الطلبززة المالتعززرف إلززب  يان إلززبهززدف الاسززتب
نفزس الاطزوات  ان، وخزد اتبزع الباجثز المعلم المضيف أثناء برنزامج التربيزة العمليزة بجامعزة الأزهزر بازز 

 التي تم اتبا ها في إ داد صور  المشرف التربويا
 (: Scale Validity)صدق الاستبيان .3

 للتأكد من صدق الاستبيان :  الطرق التاليةاستادم الباجثان 
 ( :  Trusties Validity  أ(  صدق المجكمين  

( ، مززززن   خززززام الباجثززززان بعززززر  الاسززززتبيان  لززززب مجمو ززززة مززززن المجكمززززين   ملجززززق رخززززم       
وخززد تززم توضززيح جلززك فززي البنززد السززابق المتعلززق بوصززف ، المنززاهج وطززرق التززدريسالمتاصصززين فززي 

 االاستبيان
 ( :   Internal Consistency Validityب(  صدق الاتساق الداالي  

إيجززاد معامززل الارتبززاط بززين كززل فقززر  فززي   ززن طريززق سززتبيانم إيجززاد صززدق الاتسززاق الززداالي للاتزز
 الاستبيان مع المجال الجي تنتمي له، ومع الاستبيان ككل، والجداول التالية توضح جلكا

 قيمة معامل الثبات عدد الفقرات المجال
 طريقة التجزئة النصفية طريقة ألفا

 18751 18752 01 التهيئة
 18502 18523 01 المشاهدة

 18560 18556 01 المشاركة والممارسة
التقويم والتغذية 

 18533 18576 01 الراجعة
 18526 18533 21 الاستبيان ككل
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صدق الاتساق الداخلي للاستبيان )صورة المعلم المضيف( من خلال معاملات : (4جدول )
 مجالاتها وبالاستبيان ككلارتباط الفقرات ب

رقم  المجال
 الفقرة

معامل 
ارتباط 
الفقرة 
 بالمجال

معامل 
ارتباط 
الفقرة 

 بالاستبيان

رقم 
 الفقرة

معامل 
ارتباط 
الفقرة 
 بالمجال

معامل ارتباط 
الفقرة 

 بالاستبيان

معامل ارتباط 
المجال 
 بالاستبيان

 التهي ة

1 0.535** 0.579** 6 0.609** 0.431* 

0.801** 

2 0.527** 0.544** 7 0.511** 0.378* 

3 0.6** 0.419* 8 0.731** 0.711** 

4 0.492** 0.493** 9 0.697** 0.643** 

5 0.422* 0.409* 10 0.557** 0.483* 

 المشاهد 

1 0.492** 0.458* 6 0.369* 0.515** 

0.765** 

2 0.456* 0.674** 7 0.711** 0.669** 

3 0.454* 0.547** 8 0.613** 0.638** 

4 0.588** 0.439* 9 0.525** 0.377* 

5 0.372* 0.671** 10 0.482** 0.569** 

المشاركة 
 والممارسة

1 0.705** 0.383* 6 0.536** 0.605** 

0.771** 

2 0.38* 0.668** 7 0.439* 0.526** 

3 0.523** 0.554** 8 0.505** 0.674** 

4 0.58** 0.567** 9 0.373* 0.518** 

5 0.401* 0.38* 10 0.483** 0.711** 

التقويم 
والتاجية 
 الراجعة

1 0.622** 0.519** 6 0.556** 0.398* 

0.682** 

2 0.395* 0.415* 7 0.546** 0.554** 

3 0.469** 0.609** 8 0.567** 0.647** 

4 0.494** 0.523** 9 0.445* 0.489** 

5 0.613** 0.373* 10 0.598** 0.601** 

   1011عند مستوى  دال إحصائياً  معامل الارتباط*   
 1010عند مستوى دال إحصائياً معامل الارتباط ** 

أو  29ا2يتضح من الجداول السابقة أن خيم معاملات الارتباط دالة إجصا ياً  ند مستوت  
 الاتساق الدااليا ( وهجا يدل  لب أن الاستبيان بصفة  امة  لب درجة  الية من 24ا2

 (:   Questionnaire Reliability)الاستبيان ثبات  .2
التجز ة و (   Cronbach Methodتم جساب معامل ثبات الاستبيان بطريقتي ألفا كرونباخ   

، والجدول التالي يوضح معاملات الثبات للاستبيان ومجالاته ( Split Half Methodالنصفية  
 بكلتا الطريقتين: 
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معاملات الثبات للاستبيان )صورة المعلم المضيف( و مجالاته باستخدام : (1)جدول رقم 
 طريقتي ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية

( أن معاملات الثبات للاستبيان مرتفعة مما ي كد  لب ثباته 9يتضح من الجدول رخم  
 وصلاجيته للاستاداما

 نتائج الدراسة
 ا يلي:نص س ال الدراسة الأول  لب مالنتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الأول: 

 ما صعوبات التواصل الفعال التي يواجهها الطلبة المعلمون مع المشرف التربوي؟

وأجاب الباجثان  ن هجا الس ال بعد تجليل نتا ج الاستبيان  صور  المشرف التربوي(، جير تم 
 ( يوضح جلك:1جساب المتوسطات والتكرارات والأوزان النسبية لفقرات كل مجال، والجدول رخم  

المتوسطات والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية للاستجابات على مجالات  : ( 2 جدول )
 الاستبيان )صورة المشرف(

المتوسط  المجال م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي

 4 %47.5 0.97 2.38 مرجلة التهي ة 1

 1 %54.9 1.10 2.74 مرجلة المشاهد  2

 2 %53.3 0.90 2.67 شاركة والممارسةمرجلة الم 3

 3 %50.0 1.09 2.50 مرجلة التقويم والتاجية الراجعة 4

  %51.4 0.93 2.57 الاستبيان ككل 

   
( أن الوزن النسبي لمجالات صعوبات التواصل الفعال مع المشرف 1يتضح من الجدول رخم   

 قيمة معامل الثبات عدد الفقرات المجال
 طريقة التجزئة النصفية طريقة ألفا

 18523 18552 01 التهيئة
 18530 18563 01 المشاهدة

 18533 18523 01 المشاركة والممارسة
التقويم والتغذية 

 18557 18310 01 الراجعة
 18530 18307 21 الاستبيان ككل
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يواجهها الطلبة  يواصل الفعال الت( مما يدل  لب تدني نسبة مشكلات الت%51.4التربوي بلات  
 المعلمون مع المشرف التربوي أثناء برنامج التربية العملية، وتم ترتيبها تنازليا  لب النجو التالي:

 (ا%54.9(والوزن النسبي 2.74مرجلة المشاهد  إج كان المتوسط الجسابي  -0
 (ا%53.3وزن النسبي (وال2.67مرجلة المشاركة والممارسة جير كان المتوسط الجسابي   -3
 (ا%50.0(والوزن النسبي 2.50مرجلة التقويم والتاجية الراجعة بلغ المتوسط الجسابي   -3
 (.%47.5(والوزن النسبي 2.38مرجلة التهي ة فكان المتوسط الجسابي   -2

وخد أظهرت النتا ج أن صعوبات التواصل الفعال مع المشرف التربوي والتي تتعلق بمرجلة 
(، وخد  زا الباجثان جلك إلب أن %54.9جازت  لب المرتبة الأولب وكان وزنها النسبي المشاهد  

تعد المرجلة الثانية من فتر  التربية العملية أن المس ولية  يالمشرف التربوي في هجت المرجلة والت
لازما ااصة في مرجلة المشاهد  والتي يكون فيها الطالب المعلم م فمشتركة بينه وبين المعلم المضي

 للمعلم المضيفا
وللوخوف  لب أكثر الفقرات التي تشكل صعوبة في مجالها تم تناول كل مجال من مجالات 

 الاستبان الأربعة كل  لب جد  كما يلي:

 أولًا: مرحلة التهيئة:
المتوسطات والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية للاستجابات على فقرات مجال : (2جدول )

 المشرف(التهيئة)صورة 

المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي

1 
يهمل المشرف التربوي  ملية التواصل الفعال 

 5 %47.7 1.23 2.38 بيني وبينه

 7 %46.4 1.19 2.32 يتعامل معي بأسلوب متعالا 2

3 
خليلًا ما يفسح لي المجال لاستيضا  ما غم  

  لي من أمورا
2.44 1.21 48.8% 4 

4 
نادرًا ما يسمح لي المجال بالتواصل معه متب 

 .لزم جلك
2.05 1.09 40.9% 10 

5 
خلما يوجهني إلب الجوانب التعليمية المهمة 

 المراد ملاجظتهاا
2.32 1.21 46.5% 6 

6 
يهمل  قد اجتما اً أولياً للتعرف  لي وتهي تي 

 لفتر  التربية العمليةا
2.28 1.33 45.6% 9 
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المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي

7 
نزادرًا مزا ينبهنزي إلزب الصزعوبات المتوخزع جززدوثها 

 .أثناء الدرس
2.58 1.22 51.7% 1 

 3 %50.3 1.04 2.51 ثقته بكفاياتي التدريسية خليلةا 8

9 
خلة تزويدي بالأنظمة واللوا ح المدرسية الواجب 

 إتبا ها أثناء فتر  التربية العمليةا
2.57 1.26 51.4% 2 

 8 %46.0 1.18 2.30 مشرف في التعامل معيااشعر بدكتاتورية ال 10

  %47.5 0.97 2.38 المجال ككل 

( أن متوسززززط درجززززة الاسززززتجابة لززززدت  ينززززة الدراسززززة للمجززززال الأول 7يتضززززح مززززن الجززززدول رخززززم  
 ن( وهززي أدنززب نسززبة صززعوبات للتواصززل الفعززال التززي يواجههززا الطلبززة المعلمززو %47.5 التهي ززة( بلززغ  

زو الباجثان جلك إلب أن هجت المرجلزة هزي الأولزب مزن فتزر  التربيزة العمليزة إج مع المشرف التربوي، ويع
والاسززتما  إلززيهم والززرد  لززب  نالمعلمززي ةيكززون فيهززا لزامًززا  لززب المشززرف التربززوي الاجتمززا  مززع الطلبزز

( والتززي 7، وبقززراء  الجززدول السززابق تززبن للبززاجثين أن الفقززر  رخززم  جأسزز لتهم واستفسززاراتهم جززول البرنززام
( %51.7نصت  لب"نادرًا ما ينبهني إلب الصعوبات المتوخع جدوثها أثناء الدرس "وبوزن نسبي بلزغ  

وخد  زا الباجثان جلك إلزب صزعوبة إجاطزة المشزرف التربزوي بالصزعوبات المتوخزع جزدوثها أثنزاء الزدرس 
م الابززر  ااصززة وأن نسززبة لا بززأس بهززا مززن مشززرفي التربيززة العمليززة فززي جامعززة الأزهززر ممززن لززيس لززديه

العملية في مجزال التزدريس ، بزل لزم يمارسزه خزط وكزل م هلاتزه أنزه جاصزل  لزب درجزة الماجسزتير فزي 
 التربيةا

( والتي تنص  لب " نادراً ما يفسح لي المجال بالتواصل معه متب لزم جلزك"  2بينما جازت الفقر   
وأن رخززم هاتفززه يعمززم  لززب   لززب الترتيززب الأايززر، ويعزززو الباجثززان جلززك إلززب تواضززع المشززرف التربززوي

الطلبة المعلمين الجين يشرف  ليها، وكجلك أرخام هزواتفهم معزه، فهزجا الأمزر أصزبح مزن المسزلمات فزي 
 ظل تطور وسا ل الاتصال والتواصل الاجتما ي فضلًا  ن تداول البريد الالكتروني مع معظم طلبتها

 ثانياً: مرحلة المشاهدة:
المرجلزة جزازت  لزب النسزبة الأ لزب فزي صزعوبات التواصزل  ( أن هزجت5يتضزح مزن الجزدول رخزم  

( وتزم التعززر  %54.9( ووزن نسزبي بلزغ  2.74الفعزال مزع المشزرف التربزوي بمتوسزط جسزابي بلزغ  
( والتزي نصززت  لززب " نززادراً مززا 7لتفسزير وتعليززل جلززك اوباسززتقراء الجزدول السززابق يتبززين أن الفقززر  رخززم  

ر  التربيزة العمليزة" اجتلزت الترتيزب الأول مزن بزين فقزرات هزجا المجزال يابرني باطته الإشزرافية أثنزاء فتز
(وخززد  ززا الباجثزان جلززك إلزب أن با تقزاد المشززرف أن %63.5( ووزن نسزبي  3.18بمتوسزط جسزابي  

هززجا الأمززر اززاص بززه، وخززد لا يملززك فززي بعزز  الأجيززان المشززرف اطززة دخيقززة لتلززك الفتززر  وااصززة أن 
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ظا ف  امة كالتدريس، كمزا أن مجمو زة مزن الطلبزة المعلمزين يتزدرب فزي  دداً من المشرفين يرتبط بو 
أارت في الصباجية ثم يتبدل الجال مع نهايزة وبدايزة كزل فصزل دراسزي وهزجا  ةالفتر  المسا ية ومجمو 

بدورت ي ثر  لب الاطة الإشرافية إن وجدت فيفضل المشرف  دم إ لام الطلبة باطتزه جتزب لا يجزر  
بهززا فضززلًا  ززن أن بعزز  الطلبززة خززد يتايززب فززي يززوم التربيززة العمليززة الأسززبو ي  ززن  معهززم إجا لززم يلتزززم

المدرسززة المضززيفة دون إ ززلام المشززرف التربززوي بززجلك ممززا يضززطر المشززرف إلززب القيززام بزيززار  لمدرسززة 
 أارت خريبةا

المتوسطات والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية للاستجابات على فقرات  : ( 8جدول ) 
 حلة المشاهدة)صورة المشرف(مر 

المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي

1 
لم يضع لي برنامجاً تدريبياً ااص بي يرا ي جاجاتي 

 التدريبيةا
2.46 1.30 49.3% 9 

 7 %51.8 1.41 2.59 خلة زياراته لي الال فتر  التربية العمليةا 2

 8 %49.7 1.47 2.49 ل الزيارات الصفية مع زملا يايرف  أن أتباد 3

 10 %48.1 1.27 2.41 نادراً ما يقدم لي ما استفيد منه الال مرجلة المشاهد  4

5 
يعتبر مس ولية المعلم المضيف  ني في فتر  المشاهد  

 2 %58.7 1.34 2.94 اكبر من مس وليتها

 4 %58.6 1.56 2.93 خصر المد  الزمنية التي يقضيها المشرف معيا 6

7 
نادراً ما يابرني باطته الإشرافية أثناء فتر  التربية 

 العملية
3.18 1.40 63.5% 1 

 5 %55.4 1.31 2.77 خليلًا ما يهي ني لمرجلة المشاهد  والممارسةا 8

 6 %55.1 1.21 2.75 يهمل تزويدي بأهداف مرجلة المشاهد  9

10 
فيما يتعلق بفتر   خلة التنسيق بينه وبين المعلم المضيف

 التربية العمليةا
2.94 1.34 58.7% 2 

  %54.9 1.10 2.74 المجال ككل 

( والتي تنص  لب "نادراً ما يقدم لي مزا اسزتفيد منزه ازلال مرجلزة المشزاهد " 2بينما جازت الفقر   
لة تقع  لب  لب الترتيب الأاير، ويعلل الباجثان جلك إلب ا تقاد المشرف أن المس ولية في هجت المرج

 المعلم المضيف بينما يكمن دورت في المتابعة والتقويم في المراجل التالية لهجت المرجلةا

 ثالثاً: مرحلة المشاركة والممارسة
المتوسطات والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية للاستجابات على فقرات مرحلة : (2جدول )
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 المشاركة والممارسة)صورة المشرف(

لمتوسط ا الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي

 5 %53.3 1.27 2.67 نادراً ما يطلع  لب اطتي التدريسية اليوميةا 1

2 
يفززززززر   لززززززي طرا زززززززق واسززززززتراتيجيات مجززززززدد  لتنفيزززززززج 

 الدرسا
2.34 1.05 46.9% 10 

 9 %47.3 1.15 2.37 يلزمني بنموج  اطة درسية معينة لتجضير الدرسا 3

4 
يتدال في مجريات الدرس مما يسبب لي جرجاً أمام 

 التلاميجا
2.67 1.44 53.3% 5 

 8 %48.5 1.17 2.43 يتبع أسلوب التفتيش والتصيد في زياراته الصفيةا 5

6 
نادراً ما يجفزني  لب استادام التكنولوجيا في 

 التدريسا
2.72 1.57 54.4% 4 

7 
مجال الإشراف  ية فاشعر بأنه لايمتلك الابرات الكافي

 والتوجيه
2.51 1.34 50.2% 7 

8 
خليلًا ما يلاجظ أدا ي بشكل دخيق من بداية الجصة 

 2 %60.9 1.36 3.05 وجتب نهايتها 

9 
توجد ازدواجية في توجيهات المشرف والمعلم 

 .المضيف
3.08 1.21 61.7% 1 

 3 %56.6 1.26 2.83 التدريبية التي تضعها الجامعةا ةيهمل الالتزام بالاط 10

  %53.3 0.90 2.67 المجال ككل 

يتضزح مزن الجزدول السزابق أن هزجت المرجلزة جصززلت  لزب المرتبزة الثانيزة فزي صزعوبات التواصززل 
( وبترتيزب فقزرات %53.3( ووزن نسزبي بلزغ  2.67الفعال مع المشرف التربزوي بمتوسزط جسزابي بلزغ  

تزنص  لزب "توجزد ازدواجيززة فزي توجيهزات المشززرف  (والتززي3هزجا المجزال تنازليزاً يتضززح أن الفقزر  رخزم  
والمعلززم المضززيف" جصززلت  لززب المرتبززة الأولززب مززن بززين صززعوبات التواصززل الفعززال التززي تزز ثر  لززب 
الطالب المعلم مع المشرف التربزوي ويعززو الباجثزان جلزك إلزب  زدم وجزود تنسزيق بزين المعلزم المضزيف 

ن ابراتهم التربوية خد تاتلف مما يز ثر  لزب نو يزة والمشرف التربوي باصوص الطلبة المعلمين، ثم إ
التوجيهات التي تقدم للطالزب المعلزم، ومزن ناجيزة أازرت خلزة الوخزت الزجي يقضزيه المشزرف التربزوي مزع 
الطالززب مقارنززة بالوخززت الززجي يقضززيه المعلززم المضززيف معززه وهززجا يتضززح فززي المجززال اللاجززق  الرابززع( 

نص  لب " يعتمد في تقويمه  لب جضزور جصزة أو جصزتين " (منه والتي ت3جير جازت الفقر  رخم  
( والتزي تزنص  لزب "يفزر   لزي طرا زق واسزتراتيجيات 3 لب الترتيب الأول ابينما جزازت الفقزر  رخزم  
( وخزد  ززا الباجثزان جلزك إلزب أن دور %46.9نسزبي   نمجدد  لتنفيج الدرس"  لب الترتيب الأاير بزوز 
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المعلم في أثناء  به والإشراف والمتابعة وتقويم أداء وممارسة الطالالمشرف التربوي يتلاص في التوجي
إجراءات الدرس ، إج كثيراً ما يجضر المشرف الدرس بعد بزدء الجصزة، ولا يكزون هنزاك فزي كثيزر مزن 

 الأجيان لقاءًا و اجتما  خبلي مع الطالب المعلما

 رابعاً: مرحلة التقويم والتغذية الراجعة
ت والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية للاستجابات على فقرات المتوسطا: (01جدول )

 مرحلة التقويم والتغذية الراجعة)صورة المشرف(

المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي

 6 %49.8 1.28 2.49 خدرته  لب التقويم والتوجيه غير كافيةا 1

 10 %46.0 1.29 2.30 ربوي في توجيهاتهيتبع أسلوبا غير ت 2

 9 %46.3 1.21 2.31 يتأثر في تقويمه لي بوجهة نظر المعلم المضيفا 3

4 
يركز  لب الجوانب السلبية في أدا ي ويهمل الجوانب 

 8 %47.2 1.14 2.36 الايجابية مما يجبطنيا 

 1 %55.5 1.55 2.77 يعتمد في تقويمه  لب جضور جصة أو جصتين 5

6 
هتم بالأمور السطجية في تقويمه ويهمل الأمور ي

 الجوهريةا
2.75 1.18 55.1% 2 

7 
يقتصر تقويمه  لب النقد فجسب ولا يقدم بدا ل 

 .للاستفاد 
2.50 1.30 49.9% 5 

8 
يمنعني من إبداء وجهة نظري فيما يطرجه من نقد موجه 

 3 %52.8 1.37 2.64 ليا

9 
  لاخة لها يتطرق في تقويمه إلب جوانب شاصية لا

 4 %50.0 1.16 2.50 بالتربية العمليةا

 7 %47.6 1.18 2.38 يتساهل في متابعته لتقويم أ ماليا 10

  %50.0 1.09 2.50 المجال ككل 

( أن متوسززط درجززة اسززتجابة  ينززة الدراسززة  لززب هززجا المجززال بلاززت 01يتضززح مززن الجززدول رخززم  
ثالثزة مززن بزين مجزالات صززعوبات التواصزل الفعززال ( واجتلززت المرتبزة ال%50.0( وبزوزن نسزبي  (2.50

التي يواجهها الطلبة المعلمون مع المشرف التربويا أما أكثزر الفقزرات شزكلت صزعوبة فزي هزجا المجزال 
( والتي نصت  لب " يعتمزد فزي تقويمزه  لزب جضزور جصزة أو جصزتين " ويعززو 3فكانت الفقر  رخم  

لزب تزوزيعهم فزي مزدارس خزد تكزون الباجر جلزك إلزب كثزر   زدد الطلبزة المعلمزين ا لزجين يشزرف  لزيهم، وا 
متبا د ، وخد يكون المشرف الواجد يشرف  لب أكثر من مجمو ة من طلبة جامعزات خطزا  غزز ، فقزد 
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يكززون لديززه مجمو ززة مززن طلبززة جامعززة الأزهززر والجامعززة الإسززلامية وجامعززة الأخصززب وكززجلك جامعززة 
، مما لا يتسع وخت المشرف التربوي لمتابعة جميع الطلاب القدس المفتوجة، وهجا واخعاً لمسه الباجثان

( 3بعدد كافٍ من الزيارات الصزفية فيقتصزر متابعتزه  لزب جصزة أو جصزتين فجسزبا أمزا الفقزر  رخزم  
 فتنص  لب 

( %46.0" يتبع أسلوبا غير تربوي في توجيهاته "افقد جصلت  لب المرتبة الأايزر  بزوزن نسزبي  
أن المشرف يجترم شاصية الطالب المعلم والجي خد شارف  لب التار  ممزا  ويعزو الباجثان جلك إلب

يشززير إلززب وجزززود  لاخززة اجتزززرام بززين المشززرف والطالزززبا وبهززجا اتفقزززت نتززا ج هززجت الدراسزززة مززع دراسزززة 
(، التي وضجت وجزود  لاخزة اجتزرام متبادلزة بزين المشزرف التربزوي والطالزب 3100  يسب والنيرب ، 

 المعلما 
 لمتعلقة بسؤال الدراسة الثاني:النتائج ا

 نص س ال الدراسة الثاني  لب ما يلي:
 ما صعوبات التواصل الفعال التي يواجهها الطلبة المعلمون مع المعلم المضيف؟

وأجاب الباجثزان  زن هزجا السز ال بعزد تجليزل نتزا ج الاسزتبيان  صزور  المعلزم المضزيف(، جيزر تزم 
 النسبية لفقرات كل مجال، والجدول التالي يوضح جلك:جساب المتوسطات والتكرارات والأوزان 

المتوسطات والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية للاستجابات على مجالات : ( 00جدول ) 
 الاستبيان )صورة المعلم المضيف(

المتوسط  المجال م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي

 4 %46.4 0.93 2.32 مرجلة التهي ة 1

 1 %52.5 1.13 2.63 مرجلة المشاهد  2

 2 %51.0 0.92 2.55 مرجلة المشاركة والممارسة 3

 3 %48.7 1.03 2.43 مرجلة التقويم والتاجية الراجعة 4

  %49.6 0.93 2.48 الاستبيان ككل 

 يالتززز( أن الززوزن النسزززبي لمجززالات صززعوبات التواصزززل الفعززال 00يتضززح مززن الجزززدول رخززم      
يواجهها الطلبة المعلمزون مزع المعلزم المضزيف أثنزاء تطبيزق برنزامج التربيزة العمليزة، وتزم ترتيبهزا تنازليزا 

  لب النجو التالي:
 (ا%52.5(والوزن النسبي 2.63مرجلة المشاهد  إج كان المتوسط الجسابي   -0
 (ا%51.0نسبي (والوزن ال2.55مرجلة المشاركة والممارسة جير كان المتوسط الجسابي   -3
 (%48.7(والوزن النسبي 2.43مرجلة التقويم والتاجية الراجعة بلغ المتوسط الجسابي   -3
 (.%46.4(والوزن النسبي 2.32مرجلة التهي ة فكان المتوسط الجسابي   -2
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ومن الملاجظ أن ترتيب هجت المجالات الااصة بصعوبات التواصل التربوي مزع المعلزم المضزيف 
ومتفقززاً تمامززاً مززع صززعوبات التواصززل التربززوي مززع المشززرف التربززوي لززجلك نأاززج نفززس جززاءت متمززاثلًا 

التفسير الجي  ر  فزي السز ال الأول اوللتعزرف  لزب أكثزر الفقزرات التزي تشزكل صزعوبة فزي مجالهزا 
 وكجلك اخلها صعوبة، سيتم  ر  كل مجال من المجالات الأربع  لب جد   لب النجو التالي:

 يئةأولًا: مرحلة الته
المتوسطات والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية للاستجابات على فقرات (: 03جدول )

 مجال التهيئة )صورة المعلم المضيف(

 الفقرة م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي

1 
يهمل المعلم المضيف  ملية التواصل الفعال 

 .بيني وبينه
2.15 1.11 43.0% 9 

 8 %43.7 1.01 2.19 يتعامل معي بأسلوب متعالا 2

3 
يجكم  لي سلباً من الال تجربته مع بع  

 5 %46.5 1.09 2.32 زملا ي السابقينا

 10 %39.7 1.12 1.99 يهمل تهي تي لفتر  التدريب العملي 4

 6 %46.0 1.26 2.30 خلما يسمح لي بالتواصل معه متب لزم جلكا 5

6 
ي اجتما اً أولياً للتعارف والتهي ة لم يعقد مع

 3 %49.3 1.33 2.47 لفتر  التدريب

7 
يتاافل  ن  ر  نموج   ملي في التدريس 

 في جال ملاجظته جاجتي لجلكا
2.54 1.18 50.8% 2 

 1 %51.3 1.05 2.56 .لم يوضح لي أالاخيات مهنة التدريس 8

9 
يتجاهل توجيهي لكيفية التعامل مع المواخف 

 4 %48.8 1.20 2.44 االطار ة

10 
يشعرني بأن فتر  التربية العملية  بء  ليه 

 7 %44.6 1.12 2.23 ومضيعة لوختها

  %46.4 0.93 2.32 المجال ككل 

( أن متوسط درجة استجابة  ينة الدراسة  لب هجا المجزال بلازت 03يتضح من الجدول رخم      
ت للتواصززل الفعززال التززي يواجههززا الطلبززة ( وهززي أدنززب نسززبة صززعوبا%46.4( وبززوزن نسززبي  (2.32
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المعلمززون مززع المشززرف التربززوي، ولعززل جلززك  ا ززد إلززب أن هززجت هززي المرجلززة الأولززب فززي برنززامج التربيززة 
والتززي يكزون لزامززاً  لززب المعلزم المضززيف الاجتمززا  مزع الطلبززة المعلمززين والاسزتما  إلززيهم والززرد  ةالعمليز

 ( والتي تنص 5بق يتبين أن الفقر  رخم   لب استفساراتهما وبقراء  الجدول السا
( وخززد %51.3" لززم يوضززح لززي أالاخيززات مهنززة التززدريس " اجتلززت المرتبززة الأولززب وبززوزن نسززبي  

 ززا الباجثززان جلزك إلززب أن المعلززم المضزيف يافززل هززجت الناجيزة فززي جززين أن الطلبزة المعلمززين يجتززاجون 
ي تزي لفتزر  التزدريب العملزي " لزب الترتيزب الأايزر ( والتي تزنص "يهمزل ته4لهاابينما جازت الفقر  رخم  

بززين فقززرات هززجا المجززال، ويعلززل جلززك إلززب ا تقززاد المعلززم المضززيف بززان هززجت مسزز ولية الجامعززة وليسززت 
 مس وليتها

 ثانياً: مرحلة المشاهدة
المتوسطات والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية للاستجابات على فقرات  :(02جدول )

 شاهدة )صورة المعلم المضيف(مرحلة الم

المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي

 10 %44.8 1.30 2.24 .يعاملني بجفاء 1

 8 %49.9 1.46 2.49 يبال  لي بابراته التربويةا 2

 7 %51.1 1.56 2.56 نادراً ما يطلعني  لب اطته الدرسيةا 3

4 
فرصة للتعبير  ن رأيي في أدا ه يرف  إ طا ي ال

 الصفيا
2.34 1.31 46.8% 9 

5 
يستالني في إشاال جصصه وجصص من يتايب من 

 2 %55.6 1.28 2.78 المدرسينا

6 
ليس لديه مهارات وكفايات تدريسية تسهم في نموي 

 5 %53.8 1.59 2.69 المهنيا

 1 %62.4 1.44 3.12 يهمل توظيف التكنولوجيا في  ملية التدريسا 7

8 
خلما يجدد لي الإجراءات العملية التي سيتبعها في 

 درسه بدخة ووضو ا
2.72 1.29 54.4% 3 

 6 %53.0 1.19 2.65 يهمل الالتزام بالاطة التدريبية التي تضعها الجامعةا 9

 4 %53.4 1.36 2.67 ضعف الرغبة لديه تجاهي لقضاء فتر  التربية العمليةا 10

  %52.5 1.13 2.63 المجال ككل 

( أن هززجت المرجلززة جززازت  لززب المرتبززة الأولززب مززن بززين المجززالات 03يتضززح مززن الجززدول رفززم  
( وبملاجظززة الجززدول السززابق أن المرتبززة الأ لززب جززازت %52.5نسززبي   نالأربززع كمززا سززبق وجكززر بززوز 

إلزب :إمزا ( ونصها "يهمل توظيف التكنولوجيا في  ملية التدريس" ويفسزر الباجثزان جلزك 7 ليها الفقر   
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أن المعلززم لززم يعتززد جلززك فززي جياتززه المهنيززة بسززبب  ززدم خنا تززه بأهميززة توظيززف التكنولوجيززا فززي  مليززة 
التكنولوجية  لالتدريس اأو لأن إمكانيات الصف والمدرسة لا تسمح بمثل جلك بسبب  دم توافر الوسا 

هربزا ي اوخزد يكزون السزبب أو دم تجهيز الارف الصفية لهجا التوظيف فلا يوجد فيها مصزدر للتيزار الك
( 0في الجالة التي يعيشها القطا  مزن الانقطزا  المتكزرر فزي كزل يزوم للتيزار الكهربزي اأمزا الفقزر  رخزم  

والتي تنص  لب :"يعاملني بجفاء " فقد جصلت  لب المرتبة الأاير  من بين فقرات هزجا المجزال وهزجا 
 يف والطالب المعلمايدل  لب جسن المعاملة وجسن التواصل بين المعلم المض

 ثالثاً: مرحلة المشاركة والممارسة:
المتوسطات والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية للاستجابات على فقرات : ( 04جدول ) 

 مرحلة المشاركة والممارسة )صورة المعلم المضيف(

المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي

 1 %58.7 1.36 2.93 .نادراً ما يطلع  لب اطتي الدرسية اليومية 1

 9 %45.3 1.09 2.27 يفر   لي طرا ق واستراتيجيات مجدد  لتنفيج الدرسا 2

 10 %44.0 1.05 2.20 يلزمني بنموج  اطة يومية معينة لتجضير الدرس 3

4 
يتدال في مجريات الدرس مما يسبب لي جرجاً أمام 

 5 %51.9 1.45 2.60 التلاميجا

 7 %46.6 1.12 2.33 التكنولوجيا في  ملية التدريسا ميعارضني  ند استادا 5

 6 %49.2 1.51 2.46 ابراته في مجال الإشراف والتوجيه غير كافيةا 6

 8 %46.2 1.34 2.31 ابراته في المجال الأكاديمي  التاصص( غير كافيةا 7

8 
جصة لوجدي لااتبر خليلًا ما يسمح لي بالانفراد بتنفيج ال

 2 %58.1 1.42 2.91 خدراتي في إدار  الصفا 

 3 %57.2 1.18 2.86 خلة ثقته بقدراتي التربويةا 9

10 
يجثني  لب الاهتمام بالكم  لب جساب الكيف  ند 

 .تناولي لموضو ات الدروس المقرر 
2.63 1.31 52.6% 4 

  %51.0 0.92 2.55 المجال ككل 

( والتززي تززنص  لززب " نززادراً مززا يطلززع  لززب اطتززي  3أن الفقززر  رخززم   يتضززح مززن الجززدول السززابق
الدرسزززية اليوميزززة " جصزززلت  لزززب المرتبزززة الأولزززب مزززن بزززين صزززعوبات التواصزززل الفعزززال وبزززوزن نسزززبي 

( ويعزززو الباجثززان جلززك إلززب  ززد  أسززباب منها:ثقززل العززبء التززدريس اليززومي  لززب المعلززم ممززا 58.7% 
الززب المعلززم ،وخززد يكززون سززبب جلززك ا تقززاد المعلززم المضززيف أن يصززرفه  ززن الاطززلا   لززب اطززة الط

( والتزي تزنص  لزب " 3المشرف التربوي يتابع جلكا أما اخزل صزعوبات هزجا المجزال فكانزت الفقزر  رخزم  
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يلزمنززززي بنمززززوج  اطززززة يوميززززة معينززززة لتجضززززير الززززدرس" والتززززي جززززازت  لززززب اخززززل وزن نسززززبي إج بلززززغ 
لاطزط اليوميزة وأي نمزوج  منهزا يتضزمن المكونزات الأساسزية ( وهجا مردت إلب تعدد نماج  ا 44.0% 

للاطة الدرسية اليومية من المعلومات الأولية الااصة باليوم والتاريخ والماد  والوجد  والموضو اااإلب 
جزراءات وأنشزطة الزدرس،  المعلومات الأساسية من الأهداف السلوكية ،والابرات السابقة، وتقويمهزا،  وا 

 ة،ووسا ل التقويم المرجلي والاتامي بالإضافة إلب الواجب البيتياوالوسا ل المعين

 رابعاً: مرحلة التقويم والتغذية الراجعة
المتوسطات والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية للاستجابات على فقرات (:  01جدول ) 

 مرحلة التقويم والتغذية الراجعة )صورة المعلم المضيف(

المتوسط  الفقرة م
 سابيالح

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي

 6 %46.8 1.26 2.34 خدرته  لب التقويم غير كافيةا 1

 9 %43.2 1.21 2.16 يتبع أسلوبا غير تربوي في توجيهاتها    2

3 
يركز  لب الجوانب السلبية في أدا ي ويهمل الجوانب 

 .الايجابية
2.13 1.04 42.7% 10 

4 
السطجية في تقويمه ويهمل الأمور  يهتم بالأمور
 الجوهريةا

2.22 1.01 44.4% 8 

5 
يقتصزززززززر تقويمزززززززه  لزززززززب النقزززززززد فجسزززززززب ولا يقزززززززدم بزززززززدا ل 

 .للاستفاد 
2.61 1.47 52.2% 2 

6 
لا يقوم  ينادراً ما يتابع اطتي الدرسية اليومية وبالتال

 1 %57.0 1.17 2.85 بنودهاا

 3 %52.1 1.35 2.60 يتساهل في متابعته لتقويم أ ماليا 7

8 

يعتمد في تقويمه لي  لب مدت طا تي له وتنفيج طلباته 
التي تكون أجياناً اار  نطاق اطة الجامعة للتربية 

 العمليةا
2.59 1.34 51.8% 4 

 5 %50.6 1.21 2.53 التاجية الراجعة التي يقدمها لي غير كافيةا 9

 7 %46.1 1.13 2.31 يايرف  إبداء وجهة نظري فيما يطرجه من نقد موجه ل 10

  %48.7 1.03 2.43 المجال ككل 

( أمززا %48.7يتضزح مززن الجززدول السزابق أن هززجا المجززال جزاز  لززب المرتبززة الثالثزة بززوزن نسززبي  
( والتي تنص "يعتمد في تقويمزه  لزب النقزد فقزط ولا 3أكثر صعوبات هجا المجال فقد كانت الفقر  رخم  

 وزو الباجثززان جلززك إلززب  ززدم اتسززا  وخززت المعلززم إلززب التطززرق لززجلك فهززيقززدم بززدا ل للاسززتفاد  منهززا" ويعزز
جصززة تليهززا فجدولززه اليززومي مكززتظ ممززا لا يتززيح لززه الفرصززة إلززب الإشززار  إلززب  أينتهززي مززن جصززة ليبززد
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الطالب المعلم إلب نقزاط الضزعف فزي أدا زه، أمزا الفقزر  "يركزز  لزب الجوانزب السزلبية فزي أدا زي ويهمزل 
فقد جصلت  لب المرتبزة الأايزر  مزن بزين فقزرات هزجا المجزال ولعزل جلزك مزردت إلزب  الجوانب الايجابية"

الجوانزب السزلبية فزي  بالتركيزز  لز بخصور فزي مفهزوم التقزويم لزدت المعلزم المضزيف الزجي يقتصزر  لز
أداء الطالزززب المعلزززم دون التطزززرق إلزززب الجوانزززب الايجابيزززة ،أو إلزززب ا تقزززادت بزززان الأصزززل فزززي الطالزززب 

نما يشار فقط إلب سلبيات الأداءاالمعلم هو   الإجاد  التي لا تتطلب الإشار  إليها ،وا 

 النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الثالث:
 نص س ال الدراسة الثالر  لب ما يلي:

في صاعوبات التواصال (  05.0هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )
)جاانس الطالااب، تخصااص الطالااب، الساالطة  الطلبااة المعلمااون تعاازى لعاماال الفعااال التااي يواجههااا

 المشرفة على المدرسة، معدل الطالب(؟
 و ل جابة  لب هجا الس ال خام الباجثان بااتبار الفرو  الصفرية التالية:

فززززي صززززعوبات (  05.0توجززززد فززززروق جات دلالززززة إجصززززا ية  نززززد مسززززتوت دلالززززة  لا  ا0
  جكر، أنثب(ا ل الفعال التي يواجهها الطلبة المعلمون تعزت لجنس الطالبالتواص

فززززي صززززعوبات (  05.0توجززززد فززززروق جات دلالززززة إجصززززا ية  نززززد مسززززتوت دلالززززة  لا  ا3
التواصزززل الفعزززال التزززي يواجههزززا الطلبزززة المعلمزززون تعززززت لتاصزززص الطالزززب  لازززة  ربيزززة، تعلزززيم 

 اأساسي(

فززززي صززززعوبات (  05.0دلالززززة إجصززززا ية  نززززد مسززززتوت دلالززززة   توجززززد فززززروق جاتلا  ا3
التواصززل الفعززال التززي يواجههززا الطلبززة المعلمززون تعزززت للسززلطة المشززرفة  لززب المدرسززة  جكومززة، 

 اوكالة(

فززززي صززززعوبات (  05.0توجززززد فززززروق جات دلالززززة إجصززززا ية  نززززد مسززززتوت دلالززززة  لا  ا2
ال التزي يواجههزا الطلبزة المعلمزون تعززت لمعزدل الطالزب فزي الجامعزة  مقبزول، جيزد، التواصل الفع

 اجيد جدا، ممتاز(
 نتائج الفرض الأول:

 ينص الفر  الأول  لب ما يلي:
فاي صاعوبات التواصال (  05.0لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عناد مساتوى دلالاة )

 )ذكر، أنثى(. المعلمون تعزى لجنس الطالب الفعال التي يواجهها الطلبة

 Towلعينتين مستقلتين  Tولااتبار صجة هجا الفر  خام الباجثان باستادام ااتبار 

Independent Samples T Test  وجلك للتعرف  لب دلالة الفروق بين الجكور والإنار، والجدول
 التالي يوضح جلك:
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وبات التواصل الفعال التي يواجهها الطلبة صعدلالة الفروق في ل tاختبار : (02جدول ) 
 المعلمون تعزى لجنس الطالب

جنس  المجال الاستبيان
المتوسط  العدد الطالب

 الحسابي
الانحراف 
مستوى  Tقيمة  المعياري

 الدلالة

صورة 
المشرف 
 التربوي

 التهيئة
 1.00 2.44 73 جكر

 0.96 2.35 143 أنثب غير دالة 4.6.0

 1.17 2.86 73 جكر المشاهدة
 1.07 2.69 143 أنثب غير دالة 3.461

المشاركة 
 والممارسة

 0.88 2.76 73 جكر
 0.91 2.62 143 أنثب غير دالة .3.30

التقويم 
والتغذية 
 الراجعة

 1.11 2.57 73 جكر

 1.07 2.46 143 أنثب غير دالة 4.746

استبيان 
صورة 

 المشرف ككل

 0.95 2.66 73 جكر

 0.92 2.53 143 أنثب غير دالة 4.969

صورة المعلم 
 المضيف

 التهيئة
 0.81 2.47 74 جكر

 0.98 2.24 151 أنثب غير دالة 3.7.3

 1.10 2.51 74 جكر المشاهدة
 1.15 2.68 151 أنثب غير دالة 3.4.0

المشاركة 
 والممارسة

 0.95 2.56 74 جكر
 0.90 2.54 151 أنثب غير دالة 4.313

التقويم 
والتغذية 
 الراجعة

 0.87 2.53 74 جكر

 1.10 2.38 151 أنثب غير دالة 3.439

استبيان 
صورة المعلم 

 ككل

 0.87 2.52 74 جكر

 0.96 2.46 151 أنثب غير دالة 4.011

 يتضح من الجدول السابق:
  05.0فزززروق جات دلالزززة إجصزززا ية  نزززد مسزززتوت دلالزززة   زززدم وجزززود  ) فزززي صزززعوبات

 التواصززل الفعززال المتعلقززة بالمشززرف التربززوي التززي يواجههززا الطلبززة المعلمززون تعزززت لجززنس الطالززب
  جكر، أنثب(ا
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  05.0فزززروق جات دلالزززة إجصزززا ية  نزززد مسزززتوت دلالزززة   زززدم وجزززود  ) فزززي صزززعوبات
 واجههززا الطلبززة المعلمززون تعزززت لجززنس الطالززبالتواصززل الفعززال المتعلقززة بززالمعلم المضززيف التززي ي

  جكر، أنثب(ا
ويرت الباجثان أن جلك خد يعود إلب: أن الطلبة  جكور و إنار( لا ياتلفون في نظرتهم لصعوبات 
التواصززل الفعززال المتعلقززة بالمشززرف التربززوي وبززالمعلم المضززيف،ومرد جلززك أن طبيعززة الإ ززداد متشززابهة 

ت فزززي الكليزززة ياضزززعون لزززنفس الإ زززداد الجزززامعي التاصصزززي والتربزززوي لهمزززا إج أن الطزززلاب والطالبزززا
وان مززززدارس التطبيززززق لهززززا  اوالميززززداني، كمززززا أن الصززززعوبات التززززي يواجههززززا الجنسززززان متشززززابهة لاسززززيم

الإمكانيزات والظززروف نفسززها، والمشززرفون أنفسززهم مززن يشززرف  لززب كززل مززن الطززلاب والطالبززات، وبهززجا 
( ،وتاتلزف نتيجزة 3103(، و جلزس ،3100توصلت إليه دراسة  يطة،تتفق نتيجة هجت الدراسة مع ما 

 ( جير كانت لصالح الطالباتا 3113هجت الدراسة  ن  النظامي ،

 نتائج الفرض الثاني:
 ينص الفر  الثاني  لب ما يلي:

فاي صاعوبات التواصال (  05.0لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عناد مساتوى دلالاة )
 ..فعال التي يواجهها الطلبة المعلمون تعزى لتخصص الطالب )لغة عربية، تعليم أساسي(ال

 Towلعينتين مستقلتين  Tولااتبار صجة هجا الفر  خام الباجثان باستادام ااتبار 

Independent Samples T Test  وجلك للتعرف  لب دلالة الفروق بين الطلبة من تاصصي
 ساسي، والجدول التالي يوضح جلك:اللاة العربية والتعليم الأ

صعوبات التواصل الفعال التي يواجهها الطلبة دلالة الفروق في ل tاختبار : ( 02جدول ) 
 المعلمون تعزى لتخصص الطالب

تخصص  المجال الاستبيان
المتوسط  العدد الطالب

 الحسابي
الانحراف 
مستوى  Tقيمة  المعياري

 الدلالة

صورة 
المشرف 
 التربوي

 ةالتهيئ
 0.99 2.34 107 لاة  ربية

 0.96 2.41 109 تعليم أساسي غير دالة 0.570

 1.06 2.74 107 لاة  ربية المشاهدة
 1.15 2.75 109 تعليم أساسي غير دالة 0.068

المشاركة 
 والممارسة

 0.90 2.65 107 لاة  ربية
 0.90 2.68 109 تعليم أساسي غير دالة 0.316

التقويم 
لتغذية وا

 الراجعة

 1.12 2.48 107 لاة  ربية

 1.06 2.53 109 تعليم أساسي غير دالة 0.338
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استبيان 
صورة 

 المشرف ككل

 0.93 2.55 107 لاة  ربية

 0.93 2.59 109 تعليم أساسي غير دالة 0.334

صورة المعلم 
 المضيف

 التهيئة
 0.85 2.21 114 لاة  ربية

 1.01 2.43 111 أساسي تعليم غير دالة 1.716

 1.05 2.38 114 لاة  ربية المشاهدة
3.389** 

دالة  ند 
 1.17 2.88 111 تعليم أساسي 1810

المشاركة 
 والممارسة

 0.88 2.28 114 لاة  ربية
4.694** 

دالة  ند 
 0.87 2.83 111 تعليم أساسي 1810

التقويم 
والتغذية 
 الراجعة

 0.87 2.27 114 لاة  ربية

2.506* 
دالة  ند 

 1.15 2.61 111 تعليم أساسي 1813

استبيان 
صورة المعلم 
 المضيف ككل

 0.86 2.28 114 لاة  ربية

3.303** 
دالة  ند 

 0.96 2.68 111 تعليم أساسي 1810

 يتضح من الجدول السابق:
فزززي صزززعوبات (  05.0فزززروق جات دلالزززة إجصزززا ية  نزززد مسزززتوت دلالزززة   زززدم وجزززود  -0

التواصزززل الفعزززال المتعلقزززة بالمشزززرف التربزززوي التزززي يواجههزززا الطلبزززة المعلمزززون تعززززت لتاصزززص 
 االطالب

ويرت الباجثان أن جلك خد يعود إلب أن دا زر  التربيزة العمليزة فزي كليزة التربيزة بجامعزة الأزهزر بازز  
لقززاءات موجززود  بجميززع تاصصززاتهم،  تعقززد لقززاءات تربويززة وتعريفيززة لجميززع المشززرفين  التربززويين فززي

ولجلك جاءت الآراء موجد  لجميع الطلبزة المعلمزين سزواء كزانوا تاصزص لازة  ربيزة أم تعلزيم أساسزي، 
التي أظهرت  دم وجود أثر لصزعوبات التواصزل الفعزال تعززت لمتايزر التاصزص  لازة  ربيزة، وتعلزيم 

 أساسي(ا

فزززي صزززعوبات (  05.0لزززة  فزززروق جات دلالزززة إجصزززا ية  نزززد مسزززتوت دلا زززدم وجزززود  -3
التواصزززل الفعززززال المتعلقززززة بززززالمعلم المضززززيف التززززي يواجههززززا الطلبززززة المعلمززززون تعزززززت لتاصززززص 

 ، وجلك في مجال التهي ةاالطالب

فزي صزعوبات التواصزل (  01.0فروق جات دلالة إجصا ية  ند مستوت دلالزة  وجود  -3
لصزالح  المعلم المضيف التزي يواجههزا الطلبزة المعلمزون تعززت لتاصزص الطالزبالفعال المتعلقة ب

تاصزص التعلزيم الأساسززي، وجلزك فزي مجززالات: المشزاهد ، المشزاركة والممارسززة، الاسزتبيان ككززل 
  صور  المعلم المضيف(ا
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اصزل في صزعوبات التو (  05.0فروق جات دلالة إجصا ية  ند مستوت دلالة  وجود  -2
لصزالح  الفعال المتعلقة بالمعلم المضيف التزي يواجههزا الطلبزة المعلمزون تعززت لتاصزص الطالزب

 تاصص التعليم الأساسي، وجلك في مجال التقويم والتاجية الراجعةا
ويرت الباجثان أن جلك خزد يعزود إلزب أنزه فيمزا يازص الفرضزية الثانيزة أن المعلزم المضزيف يتعامزل 

تهي ززة بززنفس الطريقززة والأسززلوب بازز  النظززر  ززن تاصصززهما أمززا مززا ياززص مززع الطلبززة فززي مرجلززة ال
الفرضية الثالثة من وجود فروق دالة إجصا يا في صعوبات التواصل الفعال المتعلقة بالمعلم المضيف 
التزي يواجههزا الطلبزة المعلمزون تعززت لتاصزص الطالززب لصزالح التعلزيم الأساسزي ،وجلزك فزي مجززالات 

والممارسزة، والتقزويم والتاجيزة الراجعزة، والاسزتبيان ككزلا فزان جلزك راجزع إلزب أن  :المشاهد ، والمشاركة
طلبة التعليم الأساسي يعلمون جميع المزواد الدراسزية فزي المرجلزة الأساسزية الزدنيا  زدا اللازة الانجليزيزة 
،وكززل مززاد  لهززا طبيعتهززا واصوصززيتها ممززا يثقززل كاهززل الطالززب المعلززم ااصززة فززي هززجت المرجلززة مززن 

راسته والتي تكون ابرته العملية و المسلكية مازالت فجة، فقزد يصزعب  ليزه التواصزل الفعزال فزي كزل د
ماد  يعملها مع المعلم المضيف الزجي خزد لا يتسزع وختزه للتواصزل مزع الطالزب المعلزم، بازلاف الطالزب 

اللازة  ملزيالمعلم تاصص اللاة العربية الجي ينجصر دورت مع المعلم المضيف في مجال واجزد وهزو تع
 (ا3117العربيةا وبهجا تتفق نتيجة هجت الدراسة مع ما توصلت إليه دراسة القاسم،

 نتائج الفرض الثالث:
 ينص الفر  الثالر  لب ما يلي:

فاي صاعوبات التواصال (  05.0لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عناد مساتوى دلالاة )
 علمون تعزى للسلطة المشرفة )حكومة، وكالة(.الفعال التي يواجهها الطلبة الم

 Towلعينتين مستقلتين  Tولااتبار صجة هجا الفر  خام الباجثان باستادام ااتبار 

Independent Samples T Test  وجلك للتعرف  لب دلالة الفروق بين الطلبة من المدارس
 الجكومية ومدارس وكالة الاور، والجدول التالي يوضح جلك:

صعوبات التواصل الفعال التي يواجهها الطلبة دلالة الفروق في ل tاختبار : ( 08جدول ) 
 المعلمون تعزى للسلطة المشرفة

السلطة  المجال الاستبيان
المتوسط  العدد المشرفة

 الحسابي
الانحراف 
مستوى  Tقيمة  المعياري

 الدلالة

صورة 
المشرف 
 التربوي

 التهيئة
 0.98 2.38 117 وكالة

 0.97 2.36 98 جكومة الةغير د 0.134

 1.10 2.72 117 وكالة المشاهدة
 1.10 2.75 98 جكومة غير دالة 0.174

 غير دالة 0.293 0.92 2.64 117 وكالةالمشاركة 
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 0.87 2.68 98 جكومة والممارسة

التقويم 
والتغذية 
 الراجعة

 1.08 2.49 117 وكالة

 1.10 2.50 98 جكومة غير دالة 0.038

استبيان 
صورة 

 المشرف ككل

 0.93 2.56 117 وكالة

 0.93 2.57 98 جكومة غير دالة 0.098

صورة المعلم 
 المضيف

 التهيئة
 0.96 2.39 127 وكالة

 0.91 2.22 96 جكومة غير دالة 1.298

 1.18 2.67 127 وكالة المشاهدة
 1.08 2.56 96 جكومة غير دالة 0.750

اركة المش
 والممارسة

 0.93 2.62 127 وكالة
 0.88 2.44 96 جكومة غير دالة 1.510

التقويم 
والتغذية 
 الراجعة

 1.07 2.50 127 وكالة

 0.97 2.32 96 جكومة غير دالة 1.295

استبيان 
صورة المعلم 

 ككل

 0.95 2.55 127 وكالة

 0.90 2.38 96 جكومة غير دالة 1.285

 (:05جدول رخم  يتضح من ال
  05.0فزززروق جات دلالزززة إجصزززا ية  نزززد مسزززتوت دلالزززة   زززدم وجزززود  ) فزززي صزززعوبات

 االتواصل الفعال المتعلقة بالمشرف التربوي التي يواجهها الطلبة المعلمون تعزت للسلطة المشرفة

  05.0فزززروق جات دلالزززة إجصزززا ية  نزززد مسزززتوت دلالزززة   زززدم وجزززود  ) فزززي صزززعوبات
 االتواصل الفعال المتعلقة بالمعلم المضيف التي يواجهها الطلبة المعلمون تعزت للسلطة المشرفة

ويرت الباجثان أن جلك ربما يعود إلب أن المشرف التربوي الجي يشرف  لزب الطلبزة المعلمزين فزي 
ء كان طلبته في مزدارس جكوميزة مدارس الجكومة والوكالة هو نفسه، فالأمر لا ياتلف بالنسبة له سوا

أو مززدارس وكالززة فززي التواصززل معهززم، وبالنسززبة للمعلززم المضززيف فززان الظززروف واجززد  فززي التواصززل 
الفعزال مزع طلبتزه المعلمزين سزواء كزان معلزم تزابع لزوزار  التربيزة والتعلزيم أو تزابع لوكالزة الازور الدوليززة، 

 الشيءا  فإن ممارسات التواصل الفعال بينهم متقاربة أو نفس

 نتائج الفرض الرابع:
 ينص الفر  الرابع  لب ما يلي:
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فاي صاعوبات التواصال (  05.0لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عناد مساتوى دلالاة )
 الفعال التي يواجهها الطلبة المعلمون تعزى لتقدير الطالب التراكمي )مقبول،جيد، جيد جدا، ممتاز(.

-Kruskalهجا الفر  تم اسزتادام ااتبزار  كروسزكال والزيس( للعينزات المسزتقلة ولااتبار صجة 

Wallis Test  :نظرا لعدم ا تدالية التوزيع وصار ججم بع  العينات، والجدول يوضح جلك 
صعوبات التواصل الفعال التي دلالة الفروق في في اختبار )كروسكال واليس( ل: (02جدول )

 زى للمعدل التراكمييواجهها الطلبة المعلمون تع

المعدل  المجال الاستبيان
 مستوى الدلالة Chi-squareقيمة  متوسط الرتب العدد التراكمي

صورة 
المشرف 
 التربوي

 التهيئة

 114.88 26 مقبول

 غير دالة 1.506
 106.69 70 جيد

 104.20 101 جيد جدا

 90.42 13 ممتاز

 المشاهدة

 113.23 26 مقبول

 غير دالة 3.418
 109.96 70 جيد

 103.87 101 جيد جدا

 78.69 13 ممتاز

المشاركة 
 والممارسة

 109.62 26 مقبول

 غير دالة 3.372
 111.12 70 جيد

 104.02 101 جيد جدا

 78.50 13 ممتاز

التقويم 
والتغذية 
 الراجعة

 117.54 26 مقبول

 غير دالة 2.394
 107.68 70 جيد

 103.19 101 جيد جدا

 87.62 13 ممتاز

الاستبيان 
 ككل

 118.42 26 مقبول

 110.94 70 جيد غير دالة 4.340

 101.60 101 جيد جدا

 80.65 13 ممتاز

صورة 
المعلم 
 المضيف

 التهيئة

 142.14 14 مقبول

 105.80 76 جيد غير دالة 5.235

 107.22 110 جيد جدا
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 93.03 15 ممتاز

 المشاهدة

 136.32 14 مقبول

 104.03 76 جيد غير دالة 4.006

 109.03 110 جيد جدا

 94.13 15 ممتاز

المشاركة 
 والممارسة

 131.11 14 مقبول

 110.88 76 جيد غير دالة 3.434

 105.40 110 جيد جدا

 90.97 15 ممتاز

م التقوي
والتغذية 
 الراجعة

 129.93 14 مقبول

 109.35 76 جيد غير دالة 2.665

 106.22 110 جيد جدا

 93.77 15 ممتاز

الاستبيان 
 ككل

 137.57 14 مقبول

 108.54 76 جيد غير دالة 4.557

 106.36 110 جيد جدا

 89.70 15 ممتاز

 (:03يتضح من الجدول رخم  
  05.0فزززروق جات دلالزززة إجصزززا ية  نزززد مسزززتوت دلالزززة  د  زززدم وجزززو  ) فزززي صزززعوبات

 االتواصل الفعال المتعلقة بالمشرف التربوي التي يواجهها الطلبة المعلمون تعزت للمعدل التراكمي

  05.0فزززروق جات دلالزززة إجصزززا ية  نزززد مسزززتوت دلالزززة   زززدم وجزززود  ) فزززي صزززعوبات
 اتواصل الفعال المتعلقة بالمعلم المضيف التي يواجهها الطلبة المعلمون تعزت للمعدل التراكميال

ويزززرت الباجثزززان أن جلزززك خزززد يعزززود إلزززب أن جميزززع الطلبزززة المعلمزززين باززز  النظزززر  زززن معزززدلاتهم 
التراكميززة تكززون لززديهم همززة  اليززة فززي إثبززات كفززاءاتهم فززي مجززال التززدريس وااصززة أنهززم يتززدربون فززي 

االب في المدارس التي تكون خريبة من سكنهم فيرغبون بزأن يثبتزوا جزدارتهم، وفزي سزبيل جلزك يبزجلون ال
كل ما في طاخاتهم للتواصل الفعال مع المشرف التربوي والمعلم المضيف هزجا مزن ناجيزة ،ومزن ناجيزة 

دون أن أاززرت فززان المشززرف التربززوي والمعلززم المضززيف يتواصززل مززع طلبتززه بززنفس الطريقززة والأسززلوب بزز
 يعرف المعدل التراكمي للطالب لأن جلك لا يكون في مجال ا تبارتا

 التوصيات
 تقدم الدراسة من الال النتا ج التي الصت إليها التوصيات التالية:

ضزززرور   قزززد لقزززاءات تربويزززة خبيزززل الشزززرو  فزززي برنزززامج التربيزززة العمليزززة تجمزززع الطلبزززة المعلمزززين  ا0
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اخش فيهززا الأهززداف والكفايززات المهمززة التززي ي مززل تجقيقهززا والمشززرف التربززوي والمعلززم المضززيف تنزز
 وتنميتها لدت الطلبة المعلمين أثناء إجراء البرنامجا

ا تماد معيار الابر  بما لا يقل  ن  شر  أ وام في ممارسة  ملية التدريس  لزب الأخزل لمزن أراد  ا3
 أن ينارط في الإشراف التربوي  لب الطلبة المعلمينا

ة دخيقة لكل مشرف تربوي تمكنه من إ طاء كل طالب معلم جقه في الإشزراف تجديد اطة إشرافي ا3
 وتنسجم هجت الاطة مع فصلي السنة صباجي ومسا يا

ضرور  التنسيق بين المعلم المضزيف والمشزرف التربزوي لتقريزب وجهزات نظرهمزا جزول التوجيهزات  ا2
 ماوالإرشادات التي تقدم للطلبة المعلمين بما لا يربكهم ويشتت أفكاره

تجديد إ داد الطلبة المعلمين لكل مشرف تربوي جتب يتمكن من متابعتهم بعدد كاف من الزيارات  ا3
 الصفيةا

 المقترحات
 يقتر  الباجثان إجراء الدراسات التالية:

واخع مهارات التواصزل الفعزال بزين المشزرف التربزوي والمعلزم المضزيف فزي ضزوء الابزر  التدريسزية  ا0
 ظر الطلبة المعلميناوالم هل التربوي من وجهة ن

تقويم ممارسة أنماط التواصل الصفي لدت المعلم المضيف والمشرف التربوي والطالب المعلم بزين  ا3
 الواخع والمأمولا

 برنامج مقتر  لتنمية مهارات التواصل الفعال لدت الطلبة المعلمينا ا3

ي امززتلاكهم برنززامج مقتززر  لتوظيززف مهززارات التواصززل الصززفي غيززر اللفظززي لززدت الطلبززة وأثززرت فزز ا2
 لكفايات التدريسا

 المراجع
 المراجع العربية-أولاً 

 ( إدار  الصف وتنظيمه، منشورات جامعة القدس المفتوجةا2222جامعة القدس المفتوجة،  
(، واخع برنزامج التربيزة العمليزة فزي كليزة التربيزة بجامعزة الكويزت مزن وجهزة نظزر الطالزب 2224الجسار والتمار  

 ا 422-19( ص 9التربوية، كلية التربية، جامعة خطر ، العدد   المعلم، كلية العلوم
( واخزززع الإشزززراف فزززي التربيزززة الميدانيزززة لكليزززة التربيزززة جامعزززة الملزززك سزززعود 4552الجزززديثي، صزززالح بزززن سزززليمان  

 ا411-421ص  17بالريا ، رسالة الاليج العربي، مكتب التربية العربي لدول الاليج، المجلد 
واخع التربية العملية في منزاطق جامعزة القزدس المفتوجزة بمجافظزات غزز  مزن وجهزة نظزر ( 2229جماد، شريف  

-499، العززدد الأول، ينززاير، ص 41الدارسززين، مجلززة الجامعززة الإسززلامية، سلسززلة الدراسززات الإنسززانية، مجلززة
 ا451
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  availed on line(، مفهوم التواصل النماج  والمنظورات  2221جمداوي، جميل  
www.Arabicnad.wah.com 

( دور مشززززرفي التربيززززة الميدانيززززة فززززي كليززززة التربيززززة بالجامعززززة الإسززززلامية لتجقيززززق مهززززارات 2244جلززززس، داوود  
التواصزل التربززوي مززن وجهززة نظززر الطلبززة المعلمززينا مقززدم للمشززاركة فززي مزز تمر للمشززاركة فززي مزز تمر التواصززل 

 التربوي في الجامعة الإسلامية باز اوالجوار 
( نماج  التواصل السا د  مزع المعلمزين والمعلمزات لزدت مزديري ومزديرات المزدارس الإ داديزة 2225جنون، بكر  

فززي وكالززة الاززور الدوليززة فززي مجافظززات الضززفة الاربيززة و لاختهززا بززالولاء التنظيمززي مززن وجهززة نظززر المعلمززين 
 م(جامعة النجا  الوطنية، نابلس، فلسطيناوالمعلمات، ورسالة ماجستير غ ا

( الصعوبات التزي تواجزه طلبزة التربيزة العمليزة فزي 2242الاريش، سعود والشر ة، ممدو ، النعيمي،  ز الدين  
( ص 7  24الجامعزززة الهاشزززمية وجامعزززة الإسزززراءا مجلزززة جامعزززة النجزززا  لةبجزززار والعلزززوم الانسزززانية، مجلزززد 

 ا4522-2222
( دور مشرفي التربية العملية فزي تجقيزق مهزارات الاتصزال التربزوي للطلبزة المعلمزين فزي 2244الازا لة، مجمد  

كليتزززي التربيزززة جامعزززة الزرخزززاء الااصزززة وءل البيزززتا مجلزززة الجامعزززة الإسزززلامية، سلسزززلة الدراسزززات الإنسزززانية، 
 ا911-915المجلد التاسع  شر، العدد الأول، يناير، ص 

( المشزززكلات التزززي تواجزززه الطلبزززة المعلمزززين فزززي 2242، والججزززازي، سزززعاد  اوالزززد ، مصزززطفب واجميزززد ، فتجزززي
تاصزززص تربيزززة الطفزززل فزززي كليزززة الملكزززة رانيزززا للطفولزززة بالجامعزززة الهاشزززمية أثنزززاء فتزززر  التربيزززة العمليزززةا مجلزززة 

 ا 724-717، العدد الثالر، ص 21الجامعة دمشق، المجلد 
 اب،  مان: وزار  الشباب والرياضةا( مهارات الاتصال  ند الشب2222السرجان، مجمود  

(، الطالزب، الأسزتاج الجزامعي، سلسزلة بجزور ودراسزات تربويزة، الجززء الثالزر، دار الثقافزة 2224سكران، مجمد  
 للنشر والتوزيع، القاهر ا

 (، الاتصال وتكنولوجيا التعليم، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، الأردنا2222سلامة،  بد الجافظ  
( فا لية دور المعلم المتعاون في التربية العمليزة فزي جامعزة القزدس المفتوجزة مزن وجهزة 2242لشا ر، إبراهيم  ا

 نظر طلبة التربية العملية في منطقة بيت لجما 
www.qou.edu/arabic/researchProgram/.../effectiveTeacher.pdf   

وجهززة نظززر الطززلاب المتزززدربين فززي كليززة التربيزززة  ( فا ليززة مشزززرف التربيززة العمليززة مزززن 2224الشززهري، ظززافر  
 / www. Iproton .net /ksuالفنيزة جامعزة الملزك سزعود، رسزالة ماجسزتير، جامعزة الملزك سزعود الريزا  

research –R-rtf 
( مهززارات الاتصززال والتواصززل التربززوي لززدت مشززرفي التربيززة العمليززة فززي 2244 بززد الجززواد، ايززاد وخنززديل، أنيسززة 

 ية بجامعة الأخصب باز _مقدم لم تمر التواصل والجوار التربوي المقام في الجامعة الإسلامية غز اكلية الترب

http://www.arabicnad.wah.com/
http://www.arabicnad.wah.com/
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( واخع التواصل التربوي لدت المشرف التربوي باز  من وجهة نظزر معلزم العلزوم المقزيما مقزدم 2244 يطة، بسام 
 في م تمر التواصل والجوار المقام في الجامعة الإسلاميةا

( مشكلات الجانب العلمي لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليميزة فزي جامعزة القزدس 2227كريم  خاسم،  بد ال
المفتوجة في مجافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبزة المعلمزين، مجلزة جامعزة القزدس المفتوجزة، العزدد 

 العاشرا
تزدريس العلزوم للمرجلزة الأساسزية فزي ( صزعوبات التواصزل التربزوي فزي 2244اللولو، فتجية وأبو السعود، هزاني  

 خطا  غز  ، مقدم لم تمر التواصل والجوار التربوي، الجامعة الإسلامية، غز ا
 ( المعجم الوجيزا الهي ة العامة لش ون المطابع الأميريةا 2224مجمع اللاة العربية  

خصززب بمجافظززات غززز ، ( المشززكلات التززي تواجززه التواصززل التربززوي لززدت طلبززة جامعززة الأ2244مرتجززب، زكززي  
 مقدم الجوار والتواصل التربوي، الجامعة الإسلامية، غز ا

( مهززارات الاتصززال والتواصززل، برنززامج التوجيززه الإرشززاد لمبززادر  فصززول الطززلاب 2244مركززز التطززوير التربززوي  
 غز ا –الأكبر سناً، سلسلة الدورات التنشيطية لتأهيل المعلمين وكالة الاور الدولية 

/  2222( التواصززززل الفعززززال فززززي العمليززززة الإداريززززة والإشززززرافية ودور  فززززي تجسززززين الأداء ا2222تربيززززة  معهززززد ال
HT.1ا 

 ، دار الكندري للنشر والتوزيع، الأردنا2( دنياميات الجما ة والتفا ل الصفي، ط2224منسي، جسن  
تربيززززة فزززي الجامعزززة الإسززززلامية ( تقزززويم الأداء التدريسزززي للطلبززززة المعلمزززين بكليزززة ال2229الناخزززة، صزززالح أجمززززد  

بمجافظززات جنززوب غززز  ، مجلززة الجامعززة الإسززلامية، سلسززلة الدراسززات الإنسززانية المجلززد السززابع  شززر، العززدد 
 الثاني، يونيوا

(، مهززارات الاتصززال لززدت أ ضززاء هي ززة التززدريس فززي كليززة التربيززة جامعززة اليرمززوك مززن 2222النظززامي، نانسززي 
 تير غير منشور ، جامعة اليرموك، الاردناوجهة نظر الطلبة، رسالة ماجس

( معوخزات التواصزل للطالزب المعلزم فزي الجامعزات الفلسزطينية ازلال ممارسزة 2244النيرب، فريزد و يسزب،جازم  
 التدريب الميداني وسبل الجد منهاا مقدم للمشاركة في م تمر للمشاركة في م تمر التواصل والجوار التربويا

 الإدار  الصفيةادار وا ل للطبا ة والنشر،  مانا (2221هارون، رمزي فتجي  
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