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 :ملخصال

تهدف الدراسة إلى الكشف عن مدى استتددام الشتباا السلستطينم لموااتش الشتبكات الايتماعيتة  
لاستتتددام الشتتبكات الايتماعيتتة فتتم تعايتتا المشتتاركة السياستتية   همووعتتي ومعرفتتة متتدى إدراش الشتتباا

سياستتية لتتدى الشتتباا السلستتطينم   وتنتمتتم وتوضتتيح دور الشتتبكات الايتماعيتتة فتتم تعايتتا المشتتاركة ال
هتت ا الدراستتة إلتتى البوتتوة الواتتسية   واستتتددمت متتنهي المستتح والاستتتبيان  داى ليمتتش البيانتتات علتتى 

ومننأ مهننم نتننا   مستتردى    160عينتتة متتن الشتتباا السلستتطينم المستتتددم للشتتبكات الايتماعيتتة بل تتت 
الشتبكات الايتماعيتة كماتدر للمعلومتات  متن المبوتونين يعتمتدون علتى% 6146 ن نسبة : الدراسة 

متتتتن المبوتتتتونين يعتقتتتتدون بتتتمن الشتتتتبكات الايتماعيتتتتة تهتتتتتم بالقضتتتتايا % 6041السياستتتية   و ن نستتتتبة 
متنهم  يتابوا بتمن الشتبكات الايتماعيتة ستاهمت فتم تنميتة % 4.41والمعلومات السياستية   و ن نستبة 

  و ن  هتتتتت ا المعلومتتتتتات يتتتتتا ت متوستتتتتطةمشتتتتتاركتهم نوتتتتتو القضتتتتتايا السياستتتتتية    و ن نستتتتتبة النقتتتتتة ب
من  كنر الشبكات الايتماعية استدداماً من ابل المبوونين إ  يا ت فم المرتبة الأولى   ( السيسبوش)

السياسية والإدبارية   و ن الشبكات الايتماعيتة وستا  و ن المبوونين يتابعون بكنافة ويسضلون المواد
اا العربم فم المشاركة السياسية بنسبة كبيرى   و ن  هتم آرا  المبوونين ضاعست من تعايا دور الشب

الأستتباا التتتم تيعتتل المبوتتونين يسضتتلون الشتتبكات الايتماعيتتة فتتم معرفتتة القضتتايا السياستتية العربيتتة 
 4 والدولية  نها تقدم ت طية فورية للأوداة اليارية   نم لأنها تقدم ويهات النظر المدتلسة

Abstract:  
the study aims at revealing how the Palestinian youth's use social 

networks and their awareness regarding using them in enhancing political 

participation.  It, also, clarifies the role of these social networks in 

enhancing political participation for the Palestinian youths. This study 

belongs to the qualitative researches and adopts the survey method and 

questionnaire as tools to collect data. The subjects of the study are 462 

Palestinian youths who use social networks. 
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The most important findings results of the study are:- 

1. 94.6% of the participants depend on social networks as a source of 

political information. 

2. 92.4% of the subjects think that social networks are concerned with 

political issues and information. 

3. 87.4% responded that social networks contribute in developing their 

participation in the political issues. Notably, the percentage of trust of this 

information is medium  moreover, facebook is  one of the most used social 

networks by the subjects as it comes in the first rank. 

The study also shows that the participants intensively follow and prefer 

social networks. 

Furthermore, the participant's opinions reveal that social networks 

have multiplied the Arab youth's roles in political participation to a great 

degree. 

finally, the most important reasons that make the subjects prefer social 

networks in knowing Arab and international political issues are traced back 

to this fact that they provide instant coverage to the on-going and current 

events, and because they provide different standpoints. 

 :مقدمنة 
فهم لا تقوم فقط بنقل  ؛تعد وسائل الإعلام من الأدوات الساعلة المهمة فم الميال السياسم   

الرسائل والمعلومات من المؤسسات السياسية إلى اليمهور  ولكنها توول ه ا المعلومات من دلال 
  وية تعد ميموعة متنوعة من العمليات الدااة باناعة الأدبار لتوقيق  هداف وغايات موددى

العلااة بين وسائل الإعلام والعملية السياسية علااة يدلية  إ  إن وسائل الإعلام تعمل على نقل 
ولكنها فم نسس الوات تعد يا اً من العملية السياسية باعتبارها من  ه وتوليل النشاط السياسم

ردود  فعال اليمهور  الماادر المتاوة  مام السياسيين واادى الر ي للواول على المعلومات وتلقم
نوو سياستهم واراراتهم وموااسهم مما يساعد على انش القرار السياسم  فضلًا عن اعتماد اليمهور 
عليها فم تكوين اعتقادا واتياهاته وموااسه المدتلسة إاا  الأوداة والسياسات التم تقش دادل الوااش 

 ( 05504العالم   )   ه ا الأوداة المويط به  وما يترتا عليها من سلوكيات وردود  فعال إاا
 الندبة تستددمها السياسم النسق من يا اً  باعتبارها الإعلام وسائل إلى السياسة علما  وينظر

 المؤسسات وتدعيم السياسم  النظام على والمادااية الشرعية لإضسا  السياسية الواكمة  والقيادات
 القائمة  السياسية
 ويود الدراسات بعض تؤكد كما  ( ( Dominique,1990والمسئولين للقادى السياسم السلوش وتبرير
 مؤشرات توافر وبين المعلومات  إلى الواول فم والقدرى وسائل الإعلام ورية بين ارتباطية علااة
 مستوى واندساض الوكومية والساعلية القانون  السياسم ووكم الاستقرار فم المتمنل الرشيد الوكم
 ووسائل المستقلة الورى الاوف إلى من الواول العام اليمهور فيها يتمتش لتما فالميتمعات السساد 
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 والنظام الوكومة فيها وتتمتش وكم القانون فيها ويسود كبير استقرار سياسم لديها الأدرى  الإعلام
 القابم  )السساد  فيها مستويات تندسض كما المدتلسة  القضايا معالية فم والسعالية بالقدرى السياسم
055.4 ) 

 الاالح  الوكم  شكال  ود  نها كما التشاركية  الديمقراطية  شكال  ود الشباا مشاركة دوتع
 وتسعيل السياسية  التنمية من عااتس الشباا مشاركةو  الشعبية   شكال الراابة من شكل وهم

 وعدم هميشهمت عبر الشباا يعيشها التم السياسم والة السراغ من سيقلل للشباا  السياسية المشاركة
 ه ا بطبيعة المرتبطة  سبابه إن ل لش  تهاو نشط السياسية الأوااا برامي فم بقضاياهم الاهتمام
 كيسية النظر فم إعادى يتطلا ال ي الأمر السياسم  ودطابها للشباا  المويهة وبراميها الأوااا
عادى الشباا طااات تسعيل  و لش الأهلية  المؤسسات ردو  وتسعيل العام  والعمل الأوااا إلى ي بها وا 
 فم التكامل يوقق بما الوطنية  الأيندى مش انسياماً  وبراميها  ولوياتها اياغة دلال إعادى من

 .( 0542تقرير وااش الشباا السلسطينم   منتدى شارش الشبابم  )الرسمية المؤسسات وبين بينها العمل
د نورات الربيش العربم من دلال وتساهم فئة الشباا فم الدول العربية لا سيما التم تشه

وراكها السياسم عبر موااش الشبكات الايتماعية المدتلسة فم ت يير استبداد وسائل الإعلام التقليدية 
التم كانت تسيطر عليها الوكومات وتتوكم فم تدفق المعلومات   كما  ن فئة الشباا من  كنر 

ن مسئوليات السئات الأدرى بما تتمتش به من السئات ال ي يقش على كاهله مسئوليات تسوق الكنير م
و هم شرائوه المتمنل فم الشباا   ويوية وطااة توتاج إلى تنمية واقل على المستويات المدتلسة

اليامعم المرشح لقيادى الشعوا العربية ورسم المستقبل ودااة تشكيل الوعم السياسم لديها لتمارس 
 بما يوقق طموح المرولة التم تشهدها الساوة العربيةدورها الوقيقم المؤنر بورية وديمقراطية 

  ويبرا هنا دور الشبكات الايتماعية   بما تشكله من ادرى على استقطاا اليمهور  فم هاومتطلبات
المساهمة فم تنمية الوراش السياسم وتشكيل الوعم والإدراش والمشاركة السياسية لدى الشباا 

 4اليامعم السلسطينم
 :قة الدراسات الساب

المصري ، مايو، )دور الإذاعات الفلسطينية في تنمية الوعي السياسي لدى طلبة الجامعات  -1
اكتشاف مدى ادرى الإ اعتات السلستطينية فتم تنميتة الإدراش والتوعم  إلى ة تهدفدراسة ميداني (3112

العربية استماع الشباا اليامعم للإ اعات السلسطينية  ىالسياسم لدى طلبة اليامعات   وتوضيح مد
بالقضتتتايا والموضتتتوعات السياستتتتية    الشتتتباا اليتتتامعم السلستتتطينم  ومعرفتتتة متتتدى وعتتتم  والأينبيتتتة
لتتتدى الشتتتباا  هوتشتتتكيل رؤيتتتة لكيسيتتتة مستتتاهمة الإ اعتتتات فتتتم تنميتتتة التتتوعم السياستتتمإلتتتى والواتتتول 
اى   وتنتمتتتم هتتت ا الدراستتتة إلتتتى البوتتتوة الواتتتسية   واستتتتددمت متتتنهي المستتتح والاستتتتبيان  داليتتتامعم 

 4مسردى 225ليمش البيانات على عينة من كلية فلسطين التقنية بموافظات غاى بل ت 
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  :ومأ مهم نتا   الدراسة  
ة بالقضايا السياسية فم الواول على المعلومات المتعلق ونماادر التم يعتمد عليها المبوونن الإ -

القنوات السضائية   نم يةفم المرتبة الأولى  يليها الإ اعات السلسطين الإنترنتالباراى يا  
   يتبعها  يليها الأاداا  والاملا الأسرى والأاارانم   القنوات السضائية العربية  يليها  السلسطينية

  يليها الندوات والمؤتمرات  و ال الماادر العربية الإ اعات  نم السلسطينية الاوف والميلات
  4 لاوف والميلات العربية  واالأينبية تمنلت فم الإ اعات والقنوات السضائية

ن المبوونين يعتقدون من يهة نظرهم  ن المعلومات التم تبنها الإ اعات لتنمية الوعم السياسم إ -
 % 424ولا تكسم بنسبة % 44  وكافية تماماً بنسبة % 66كافية إلى ود ما بنسبة 

م املا  العمل   يليها ن المبوونين يتنااشون فم الموضوعات السياسية فم العادى مش  اداائهم   نإ  -
مش و ن الإ اعات من دلال ما تقدمه من موضوعات واضايا سياسية تنير المبوونين  للنقاش الأسرى 

معرفة ويهات النظر المدتلسة وول ومواولة  الآدرين و تبادل معهم الآرا  وول القضايا السياسية
سياسية التم تنيرها الإ اعات والقيام القضايا السياسية   والاهتمام كنيراً بالموضوعات والقضايا ال

 4 بالبوة عن المايد من المعلومات وول القضايا السياسية التم تنيرها الإ اعات
معرفة ادبار ومن نم  فهم الأوداة والقضايا السلسطينيةن  سباا استماع المبوونين تمنلت فم إ  -

المويودى فم العالم عموماً    على تكوين ر ي وول المشكلات  يليها بمساعدى المبوونين  العالم
معرفة الموضوعات التم تالح للنقاش مش الآدرين   نم  يتبعها مشاركة الآدرين همومهم ومشاكلهم

و ديراً  لتدلص من الملل والقضا  على وات السراغ  يتبعها  فهم الأوداة والقضايا العربيةيليها   
 4لميرد التعود على الاستماع للراديو 

ااترووا من ويهة نظرهم ميموعة من السبل للإ اعات السلسطينية لايادى الوعم  ن المبوونينإ -
    التم لها علااة بالاوتلال الإسرائيلم المهمةعلى القضايا السياسية السياسم تتمنل فم التركيا 

الموضوعية والداة فم عرض ويهات النظر المدتلسة   يليها طرح موضوعات سياسية ومن نم 
بعناية فائقة و ي  هاوم يعي ميتمش السلسطينم   يتبعها انتقا  معدي المواد الإ اعيةدادلية تهم ال

  4كسا ى   و ديراً إعداد برامي سياسية ووارية  ات بعد توليلم 
دور الشننبكات الاجتماعيننة فنني تكننويأ الننرمي العننام فنني المجتمننو العربنني ن ننو ال ننورات  -3

 -ليبيتتتا-تتتتونس-ماتتتر)ى اليمهتتتور العربتتتم فتتتم دراستتتة ميدانيتتتة مقارنتتتة علتتت( 3113جننن ل، )العربينننة
هتتتدفت الدراستتتة إلتتتى  تسعيتتتل دور الشتتتبكات الايتماعيتتتة  كوستتتائل ودينتتتة فتتتم إعتتتادى ( التتتيمن  -ستتتوريا

فتتتم الأاطتتتار العربيتتتة تيتتتاا النتتتورات العربيتتتة لدلتتتق بيئتتتة تساعليتتتة يمكتتتن  هوتشتتتكيلاتتتياغة التتتر ي العتتتام 
و يريتت   مستتقبلًا بعتد نيتاح هت ا النتورات لمهمتةااستنمارها كقوى ض ط شتعبية وسياستية فتم القضتايا 
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  (يمنيتين  -ستوريين  -تونستيين –ليبيين  –ماريين )الدراسة فم اطر على الينسيات العربية الآتية 
 .سنة 65وتى  44و لش فم المرولة العمرية من 

 :ومأ مهم النتا    
النورات العربية نتيية لتوافر  را  اليمهور نووآهناش تسوق واضح للشبكات الايتماعية فم تكوين  -

سماح ه ا الوسائل بورية  كبر بكنير  :عاملين  ساسيين كما يؤكد النمو ج الديمقراطم المشارش وهما
 4وادرتها على توقيق المشاركة بساعلية   من الوسائل التقليدية

سوا  كانت  -هناش تهديد وقيقم للوسائل التقليدية التم نبت عياها وفشلها  بدريات مدتلسة  -
ودااة مش تطور الشبكات الايتماعية بويه داص والمضمون المرتكا علم  –و وكومية  دااة 
 4بويه عام Content receive basedالمتلقم  

نبت ويود  نر للنوع والينسية فم استددام الأفراد للشبكات الايتماعية والاعتماد عليه فم تكوين  -
ريش للسن  و التعليم   كما نبت ويود علااة بين الشبكة التم ا هم فم وين لم ينبت ويود فروق تآر 

فم استددام الشبكة  وك لش نبت ويود علااة بين  الإييابيةيستددمها الأفراد ومستوي التساعل  و 
نر للمت يرات  ولم ينبت ويود 4 الاعتماد علم الشبكات الايتماعية والاتياا نوو النورات العربية

ل اتياهات الأفراد نوو النورات العربية   وظهر ويود توافق كبير بين ال كور الديمويرافية فم تشكي
 4هم عن النورات العربيةئراآوالإناة فم ترتيبهم للوسائل التم اعتمدوا عليها فم تكوين 

اتيهت الدراسة لراد دور الشبكات الايتماعية فم  :  Yousra Allam 2011دراسة - 2
 التميتماعية كانت الشرارى الأولم  ن الشبكات الاعلى كدت الدراسة و  ها وتوليل النورى المارية

سوا  من دلال الهاتف الأرضم  و   درآ شعلت النورى المارية التم كانت ستودة بشكل  و ب
و دت إلم داة   لكن الشبكات الايتماعية ساهمت فم الإسراع به ا النورى من يانا  المومول

والاتاالات دمسة  يام  الإنترنتالوكومة المارية ليمت لقطش  بدليل  ن  تنظيمها من يانا آدر
فم تنظيم وركة النوار   و كدت الدراسة التم  تهاوفاعلي بعد  ن  دركت اوى الشبكات الايتماعية

يستددمون % 60 يريت علم الماريين من مدتلف الشرائح والسئات الايتماعية  ن  كنر من 
 ساعة  سبوعياً  44من  الماريين الشبكات لأكنر من % 05ويستددم   اليوتيوا% 4السيسبوش و

من  فراد العينة  ن السيسبوش ينشر % 46و كد   ساعات 2يستددمونها لأال من % 05مقابل 
على المعلومات بشكل  سرع ويليه تويتر ويوتيوا ال ي يا  كمكنر الوسائل مادااية  و كدت الدراسة 

نما فم ت يير الدور التقليدي للمر ى الدور الكبير للشبكات الايتماعية ليس  فقط فم اليانا النوري وا 
بمدتلف شرائوها إلم يانا الريل فم ميدان التورير  ويدتووساها للمشاركة السياسية الساعلة وية 

 4  الإلكترونموفم السضا  
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ركات الدراسة علم دور الشبكات الايتماعية فم إعادى  :   3111Karin Knessilدراسة  -1
دمس فئات كما إلى  واسمت الدراسة دريطة العالم العربم  الدريطة السياسية فم العالم العربمرسم 
دول شهدت النورات ولم تستقر كمار وليبيا  -0دول شهدت النورات واستقرت كتونس  -4: يلم 
دول شهدت اوتيايات  -1دول شهدت اوتيايات واسعة النطاق كسوريا والبورين واليمن  -2

منل الكويت  :يسيرىدول شهدت اوتيايات  -0ياائر والعراق والم را وعمان والأردن كال :كبيرى
 ن ه ا الدارطة لم تكن لتودة لولا  على ولبنان وموريتانيا والسعودية والسودان  و كدت الدراسة

الشبكات الايتماعية والمدونات والمنتديات التم  تاوت ملايين الونائق والاور والأفلام التم فضوت 
الأنظمة الاستبدادية وشيعت اليلم الاهتمام بالشمن العام علم الشعور بمن تلش اللوظات تاريدية 

 4را همآوييا عليهم المشاركة بعد  ن شكلت ويدانهم و 
من مشروع كبير ستمم تتمنير  تعد ه ا الدراسة يا اً   :  3111Tamara Chahayebدراسة  -5

انتقتتال النتتورى العربيتتة فتتم ستتيااات ايتماعيتتة إلتتى شتتارى فتتم إ إلتتى آدتترالسراشتتة التتتم تنتقتتل متتن مكتتان 
  -التتتم انتشتترت عبتتر الشتتبكات الايتماعيتتة  - هميتتة ونتتائق ويكلتتيكسإلتتى و شتتارت الدراستتة   متعتتددى

وكشتست عتن ويتم السستاد فتم العديتد متن التدول كتتونس   التم كشست عتن تواطتؤ بعتض القتادى العترا
ة والأمنيتتة الاتتعبة التتتم تعيشتتها هتت ا الشتتعوا والتتتم والتتتم تاامنتتت متتش الظتتروف الااتاتتادي  وماتتر

ضتترابات واعتاتتامات وتتى انطلقتتت الشترارى الأولتتم فتتم تتونس فتتمنرت علتتم  تريمتت فتتم اوتيايتات وا 
 4دري مار التم  نرت علم ليبيا وسوريا واليمن ومرشوة للتمنير علم دول عربية 

التتدور التت ي اامتتت بتته  ركتتات هتت ا الدراستتة علتتم:    3111Markus Sabadelloدراسننة   -6
وانطلقتتت متتن اتتول ناشتتط ماتتري  همواتياهتتات الشتتبكات الايتماعيتتة فتتم تشتتكيل  را  اليمتتاهير العربيتتة

فييا عليش  ن تقطش اتاتالش  الإنترنتإ ا كانت وكومتش اد اطعت اتاالش ب" كتا علم السيسبوش 
تيمتش والتظتاهر فتم الشتوارع بها وتل م ه ا الوكومة وتمتم ب يرها   وا  ا كانت وكومتش منعتتش متن ال

و كتتدت الدراستتة نيتتاح   4"ةالإلكترونيتتوالميتتادين فلتتش كتتل الوتتق  ن تتظتتاهر فتتم الميتتادين والسضتتا ات 
بتتتاام إلتتتى الشتتتبكات الايتماعيتتتة فتتتم تكتتتوين وعتتتم الطليعتتتة المنقستتتة التتتتم بتتتدورها نقلتتتت هتتت ا التتتوعم 

لدراستة  هتم الأدوار التتم اامتت بهتا الميموعات المهيمى للنورى  باستددام الاتاال الشتسهم   ووتددت ا
 :الشبكات الايتماعية فم

 4واتياهاتهم السياسية همومعتقداتالتوول السردي من دلال التمنير علم آرا  الأفراد  -  
تقريا العلااات البينية بين اليماعات المدتلسة من دلال بة الأفكار المشتتركة والتعقيتا عليهتا  - ا

 4ل اسوات وميموعات ومنتديات دااة بهم وتكوين ميموعات شبه متيانسة من دلا



 دور الشبكات الاجتماعية في تعزيز المشاركة السياسية لدى الشباب الفلسطيني

 (482) 4 ، العدد 01، المجلد 4102غزة، سلسلة العلوم الإنسانية -مجلة جامعة الأزهر
 

العمل اليماعم وية استددمت الشبكات فم تنظيم دروج المسيرات والمظتاهرات بطريقتة ستهلة  - ت
 ىلسيستبوش بطترق  دتر إلتى اويتة تتم الواتول  الإنترنتتمنظمة وتى مش ايتام الوومتة بوظتر 
 فرضتها الظروف السياسية والأمنية 

لستتتة تضتتتمنت الدعايتتتة والدعايتتتة المضتتتادى والتتترد علتتتم  ي وضتتتش سياستتتات تنظيميتتتة للقتتتوي المدت - ة
 مواولات لادتراق النوار  

رستتال  و  ها و هتتداف والتيمعتتات يتت ا الانتبتتاا الدتتاريم متتن دتتلال نشتتر  دبتتار هتت ا الوركتتات - ج وا 
واور وفيديو لأوداة النورى ودااة مش إعلان اليايرى ترويبهتا باستتقبال هت ا  تسريا ونائق

 4ضعف يودتها السنية المواد ونشرها وتى مش
التدور الت ي اامتت بته الشتبكات  ىركات الدراسة عل : Desiree Simonetti 3111دراسة   -7

الايتماعيتة فتم ت ييتتر التر ي العتتام عتن المتتر ى العربيتة التتم واتتست ابتل النتتورى بمنهتا  ميتتة ستلبية تابعتتة 
متاع الريلداضعة للريل لا تقوم بمي دور ايتماعم  و سياسم وينوار دورها فم الترب ولكن   ية وا 

ستتوا  فتتم   ت ييتتر الوااتتش بمشتتاركتها ىاتتادرى علتت نبتتتت هتت ا المتتر ى فتتم النتتورى  نهتتا مشتتاركة نشتتطة فعالتتة 
دهتتتا فتتتم مدتلتتتف ميتتتادين النتتتورى و متتتن دتتتلال الشتتتبكات  و فتتتم الوااتتتش الوقيقتتتم بوي الإلكترونتتتمالوااتتتش 

للمتتر ى  اً وقيقيتت اً وهتت ا يعتتد انتاتتار   يتتةكانتتت بنتتت  و ابنتتة  و  م  و  دتتت  و او  ستتوا ً   بمدتلتتف فئاتهتتا
 4العربية فم اراعها لنيل وقواها من الريل والميتمش

من المؤشرات الدالة  تناولت ه ا الدراسة عدداً    :  Jeffry Ghannam 3111دراسة   -8
علم تاايد دور الشبكات الايتماعية فم تكوين الر ي العام منها اهتمام شركة يويل بالمنطقة العربية 

ويود  على  و كدت الدراسة  0540مليون عام  455لتم سيال استددامها للشبكات الايتماعية ا
  مليون 0 ىعدد المستددمين  ننا  النورى إل وال  دارى لمتابعة السيسبوش فم مارالإفم  اً فرد 10

امن ساعة كل دايقة فم تيربة يديدى لادتاال ال 01 ىاليوتيوا إل ىتوميلات السيديو علووال عدد 
و نبتت الشبكات  اً  لس 00التويتر وبعض المدونات الم  ىووال عدد التعقيبات عل  فم وات عايا

ه ا  ىوااد اعتماد الأفراد عل  فم القيام بمهام الرايا الايتماعم والسياسم المهمالايتماعية دورها 
 4رائهم واتياهاتهمآالوسائل الورى المرنة فم تكوين 

جتماعي في تعب ة الرمي العام الفلسطيني ن و التغيير الاجتماعي دور شبكات التواصل الا " -9
تهدف الدراسة إلى الواوف على المت يرات التم  دراسة واسية توليلية (3117عابد ، " )والسياسي

 وو الت ير الايتماعم والسياسم  تتعلق بدور شبكات التواال الايتماعم فم تعبئة الر ي العام ن
وة الواسية مستددمة منهي مسح اليمهور من دلال توايش الاستبيان على وتقش الدارسة ضمن البو

 :ومأ مهم نتا   الدراسة مسردى  055عينة من طلبة اليامعات السلسطينية فم اطاع غاى  بل ت 
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على باام موااش شبكات التواال الايتماعم من وية الاستددام فم  الإلكترونمتسوق البريد   -
 % 6444.ويليها فم المرتبة النانية السيس بوش وبنسبة   %4444المرتبة الأولى وبنسبة 

ن مستوى دور شبكات التواال الايتماعم فم تعبئة الر ي العام نوو الت يير الايتماعم إ  -
 4والسياسم كان متوسطاً على مواور الدراسة يميعها

بة الأولى فم ن طلبة اليامعات السلسطينية فم اطاع غاى يستددمون شبكات التواال فم المرتإ  -
ساعات بنسبة  2وتتراوح مدى استددامهم لها ما بين الساعة إلى  ال من   %4646مناالهم بنسبة 

15414 % 
العزعزي ، " )دور وسا ل الإع م في تشكيل الوعي السياسي للشباب اليمني " -11

تهدف الدراسة إلى راد مدى اعتمادية طلبة اليامعات  دراسة واسية توليلية (3117
ائل الإعلام فم استقا  معلوماتهم السياسية   والكشف عن العلااات الارتباطية على وس

بين مستوى اعتماد طلبة اليامعات على وسائل الإعلام وبين ويم المشاركة السياسية  
ومستوى المعرفة السياسية لديهم واياس مستوى الوعم السياسم لدى الشباا اليامعم   

اسة ضمن البووة ر اسية لطلبة اليامعات   وتقش الدويم المشاركة السي إلىوالتعرف 
الواسية مستددمة منهي مسح اليمهور من دلال توايش الاستبيان على عينة من طلبة 

 4مسردى ..0اليامعات اليمنية الوكومية بل ت 
 :ومأ مهم نتا   الدراسة  

م يعتمد عليها الشباا يا ت القنوات السضائية العربية فم المرتبة الأولى فم اائمة الماادر الت  -
  نم الأاداا  والاملا   نم الاوف الإنترنتليها ياليامعم فم الواول على المعلومات السياسية  

 4الوكومية
كان  -عينة الدراسة  -ن دور وسائل الإعلام فم تشكيل الوعم السياسم للشباا اليامعم إ -

%(  ٢٧) معم على وسائل الإعلام   فعلى الرغم من ارتساع معدل ويم اعتماد الشباا اليااً ضعيس
ن  غلا النتائي الإواائية  ظهرت عدم ويود علااة  ات دلالة إواائية بين معدل الاعتماد على فإ

ومعدل مستوى المعرفة السياسية لدى   ومعدل ويم المشاركة السياسية  وسائل الإعلام المدتلسة
 4الشباا اليامعم

كان متوسطًا  وية بلغ معدل  -عينة الدراسة-ليامعم ن مستوى الوعم السياسم لدى الشباا اإ  -
 ( ٥4 ٥٧)%مستوى الوعم لديهم

علتتى وستتائل الإعتتلام ويتتة كتتتان  -عينتتتة الدراستتة-ارتستتاع معتتدل ويتتم اعتمتتاد الشتتباا اليتتامعم  -
 % 4 0.المعدل
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كتتان متوستتطًا  ويتتة بلتتغ   -عينتتة الدراستتة-ن معتتدل ويتتم المشتتاركة السياستتية للشتتباا اليتتامعم إ -
664 % 
كان ضعيسًا بشكل ملوتوظ    -عينة الدراسة-ن معدل مستوى المعرفة السياسية للشباا اليامعم إ -

 (٩٣4)%وية بلغ 
ظهتتتر متتتن النتتتتائي الإابتتتال المتواضتتتش للشتتتباا اليتتتامعم علتتتى متابعتتتة المتتتواد الإدباريتتتة والسياستتتية  -

 4م الموليةالاوسية والبرامي السياسية الإ اعية والتلسايونية  ولا سيما فم وسائل الإعلا
  فتتم وتتين  ن %( ٨٨) متتن الشتتباا اليتتامعم بمتابعتتة القضتتايا السياستتية  اً كبيتتر  متتاً ن هنتتاش اهتماإ -
 4ون السبا إلى عدم اليدوى من المتابعة للقضايا السياسيةعفقط لا يهتمون  ويري%( ٢٧)
ن تهدف ه ا الدراسة إلى توضتيح العلااتات المتبادلتة بتي Song-In Wang,20074))دراسة  45 -

لتى تطتوير نمتو ج المستار الت ي الإنترنتتالموااف السياستية  واستتددام  يبنتم   والمشتاركة السياستية  وا 
النمتو ج الأول يستترض  ن طبيعتة : ادتبرت دراسة نمو يين 4 العلااات المتبادلة بين مدتلف المساهيم

سياستتم للإنترنتتت  وفتتم البيئتتة والتركيبتتة الستتكانية تتتؤدي إلتتى الموااتتف السياستتية  نتتم إلتتى الاستتتددام ال
نهايتتة المطتتاف إلتتى المشتتاركة السياستتية  والنمتتو ج النتتانم يستتترض  ن الاستتتددام السياستتم للإنترنتتت 

و ظهرت النتائي  ن البيانتات 4 سبق الموااف السياسية  ومن نم الموااف تؤدي إلى المشاركة السياسيةي
لاستتتددام السياستتم للإنترنتتت يعتتاا   و ن امتتن الأول  كنتتر تتوافتتق بشتتكل  فضتتل متتش النمتتو ج النتتانم

 4الماالح السياسية ومشاعر النقة والساعلية  وييعل السرد  كنر عرضة للمشاركة فم وملات السياسة
 :موجه الاستفادة مأ الدراسات السابقة 

 :استساد الباوة من الدراسات السابقة فم 
استة والت ي تبلتور فتم توضيح فكرى الدراسة مما ساهم فم وضش تاور كامتل وتول موضتوع الدر  -4

 4الدطة المنهيية التم  عدها الباوة
 4الادتيار الأمنل لمنهي الدراسة و دواتها بشكل دايق ووفق القواعد المنهيية  -0
 4المعاونة فم اياغة المشكلة البونية بما يتلا م مش  هداف الدراسة التوليلية والميدانية -2
 4التم استددمتهاالمناهي والأدوات والأساليا البونية  إلىالتعرف  -1
 4اياغة تساؤلات الدراسة و هدافها  -0

 : مهمية الدراسة 
 لا وهم  الإنترنتتتعرض لظاهرى ودينة نتيية لكنافة استددام  تكمن  همية الدراسة فم كونها 

انتشار واادياد استددام الشبكات الايتماعية من ابل اليميش وكومات ومؤسسات و فراد لاسيما فئة 
نى بها كافة المؤسسات وتورص على بنا  وتعايا التواال معها لما لها من دور الشباا التم تُع

فاعل وتمنيرات وابعاد على كافة المستويات لا سيما تعايا وتوطيد العلااات ما بين السلطة الواكمة 
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والشعا   وك لش ندرى الدراسات العربية وول الميديا اليديدى بشكل عام وموااش الشبكات الايتماعية 
شكل داص   كما وتتناول فئة وشريوة مهمة من الميتمش السلسطينم  لا وهم الشباا ال ين يعدون ب

ييل وعماد المستقبل وبناى ال د  لا وعلى ودّ علم الباوة تعد من  ولى الدراسات التم تيرى على 
 4الميتمش السلسطينم فم ه ا الميال 

 :مشكلة الدراسة
ى دور الشبكات الايتماعية فم تعايا المشاركة السياسية لدى تتودد مشكلة الدراسة فم التعرف عل

 4الشباا السلسطينم 
 :تساؤلات الدراسة 

 ما مدى استددام الشباا لموااش الشبكات الايتماعية ؟ -4
 طبيعة المواد والموضوعات التم يتساعل معها الشباا على موااش الشبكات الايتماعية ؟ ما -0
 على موااش الشبكات الايتماعية  ؟تهم ومشاركنشاط الشباا  ما مستوى -2
 ما مدى وعم الشباا لاستددام الشبكات الايتماعية فم تعايا المشاركة السياسية ؟ -1
 ما مدى ادرى الشباا لاستددام الشبكات الايتماعية فم تعايا المشاركة السياسية ؟ -0
 ؟ سية الشبكات الايتماعية فم تعايا المشاركة السياما الددمات التم يمكن  ن تقدمها  -6
 ما مدى ادرى الشبكات الايتماعية فم تنمية الإدراش والوعم السياسم لدى الشباا ؟ -.
 بالقضايا والموضوعات السياسية ؟ الشباا اليامعم السلسطينمما مدى وعم  -4
 ما مستويات  شكال المشاركة السياسية على الشبكات الايتماعية لدى الشباا اليامعم ؟ -6

 ر الشبكات الايتماعية وتوظيسها فم تعايا المشاركة السياسية ؟ما المقتروات والسبل لاستنما -45
 :مهداف الدراسة 

 : لتتسعى ه ا الدراسة 
 4توضيح مدى استددام الشباا السلسطينم لموااش الشبكات الايتماعية  -4
طبيعة المواد والموضوعات التم يتساعل معها الشباا على موااش الشبكات  إلىالتعرف  -0

 4الايتماعية 
 4على موااش الشبكات الايتماعية  تهم ومشاركنشاط الشباا  عن مستوىالكشف  -2
 4معرفة مدى وعم الشباا لاستددام الشبكات الايتماعية فم تعايا المشاركة السياسية  -1
 4إدراش مدى ادرى الشباا لاستددام الشبكات الايتماعية فم تعايا المشاركة السياسية  -0
 4داضها الشباا على الشبكات الايتماعية  التيارا السياسية التممعرفة النما ج و  -6
 4الشبكات الايتماعية فم تعايا المشاركة السياسية توضيح الددمات التم يمكن  ن تقدمها  -.
 4اكتشاف مدى ادرى الشبكات الايتماعية فم تنمية الإدراش والوعم السياسم لدى الشباا  -4
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 4ات السياسية بالقضايا والموضوع الشباا اليامعم السلسطينمبيان مدى وعم  -6
الشتتتبكات الايتماعيتتتة رؤيتتتة لكيسيتتتة مستتتاهمة إلتتتى  الواتتتولتقتتتديم مقتروتتتات وطتتترق للاستتتتسادى و  -45

 4وتوظيسها فم تعايا المشاركة السياسية ها واستنمار 
 :  نوع الدراسة ومنهجها

ستندرج ه ا الدراسة ضمن الدراسات الواسية التم تهتم بدراسة الوقائق الراهنة المتعلقة 
  وهم تقوم ( .46  ص0554طايش )هرى  و مواف  و ميموعة من الأوضاع والأوداة بطبيعة ظا

( 1.  ص0554عطية   ) هاومت يرات على  ساس الراد والتوايف الدايق لعناار الظاهرى البونية
  وتتيح ه ا النوعية من البووة ويود بيانات اابلة للقياس الكمم وتسمح بدضوع البيانات للتوليل 

 ( 4424  صJoseph  0552) نم إمكانية التعميم والتنبؤ الرياضم من 
دراسة داائص اليمهور إلى وتعتمد الدراسة على منهي مسح يمهور وسائل الإعلام ال ي يهدف 

ال ي يتعرض لأي وسيلة إعلامية و نماط تعرضه لتلش الوسيلة واتياهاته نوو المضامين المدتلسة 
ياً منظماً للواول على بيانات ومعلومات و وااف باعتبارا يهداً علم  (445 ص0556اغيا )

عن الظاهرى  و ميموعة الظاهرات موضوع البوة لتايد كسا ى الأوضاع القائمة عن طريق مقارنة 
عدادها  المعلومات التم تم الواول عليها بمستويات  و معايير اياسية سبق ادتيارها   وا 

 ( 4244  ص0556وسين )
 :  تهاوعين مجتمو الدراسة

تمنل ميتمش الدراسة فم الشباا السلسطينم فم موافظات اطاع غاى وتم تطبيق الدراسة على 
اوامها ( 400 ص 0544عبد العايا   ( )  (Non-probability Samplesعينة غير اوتمالية

مسردى من الشباا السلسطينم المستددم لموااش الشبكات الايتماعية ال ين يقعون فم السئة  160
تويات ااتاادية وايتماعية عاماً   وال ين ييمعون فم داائاهم مس 20-44بين  العمرية ما 

منها السهولة النسبية فم الواول إليهم : وتطبيق الدراسة على ه ا السئة بال ات لعدى  سباا  4مدتلسة
م رافية   ومن نم التوكم فم مدى   وويود تيانس عمري   وه ا يضمن تنبيت عدد من العوامل الدي

 4رها على النتائي  نيتم
  :جمو البيانات ت او مد

 ود "كمداى ليمش البيانات للدراسة وية تمنل تلش الاستبانة  تم استددام استمارى ميدانية
الأساليا الأساسية التم تستددم فم يمش بيانات  ولية  و  ساسية  و مباشرى من العينة المدتارى  و 

ييه ميموعة من الأسئلة الموددى المعدى مسبقاً   من يميش  فراد ميتمش الدراسة   عن طريق تو 
وقائق معينة    و ويهات نظر المبوونين واتياهاتهم    و الدوافش والعوامل  إلىو لش بهدف التعرف 

 ( 0564  ص0556وسين   ")والمؤنرات التم تدفعهم إلى تارفات سلوكية معينة 
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 :مصطل ات الدراسة 
ماطلح يطلق على ميموعة من الموااش على (: Social Network)الشبكات الاجتماعية 

تتيح التواال بين الأفراد فم بيئة ميتمش افتراضم  ( World Wide Web)العالمية  الإنترنتشبكة 
 4بلد  و مدرسة  و فئة معينة  فم نظام عالمم لنقل المعلوماتإلى ييمعهم الاهتمام  و الانتما  

 :(ODLIS) فم ااموس (social networking service) ويا  تعريف الشبكات الايتماعية
  كما تسمح لهم هاوتنظيم هم ددمة إلكترونية تسمح للمستددمين بإنشا  ملسات شداية لهم

 ( Reitz. Online Dictionary) for Library and Information .بالتواال مش الآدرين
اركة السياسية هم النشاط  ن المش" نيلسون"و" اموئيل هينتنيتون"يرى  :المشاركة السياسية 

:  ما مكلوسكم فقال4 ال ي يقوم به مواطنون معينون بقاد التمنير على عملية انش القرار الوكومم
إنها تشير إلى الأنشطة الإرادية التم يساهم  عضا  الميتمش عن طريقها فم ادتيار الوكام وتكوين 

كل  : كنر ليونة وين عرفها بمنها تعريساً السياسة العامة بشكل مباشر  و غير مباشر  لكن وينر ادم 
عمل إرادي  نايح  و فاشل  منظم  و غير منظم  مرولم  و مستمر يسترض الليو  إلى وسائل 
شرعية  و غير شرعية  بهدف التمنير على ادتيارات سياسية  و إدارى الشؤون العامة  و ادتيارات 

 (46644إبراش   )ية الوكام  وعلى كل المستويات الوكومية  مولية  و وطن
ن لموااش الشبكات الايتماعية فم السئة العمرية ما بين  و الشباا المستددمهم :  الشباب الفلسطيني

 4عاماً وسا توديد اانون الشباا السلسطينم  44-20
  :الخصا ص الديموغرافية لعينة الدراسة

 :نوع المب و يأ 
 الديمغرافية توزيو المب و يأ وفقاً للمتغيرات : (1)جدول رقم 

 % ك التصنيف المتغيرات الديمغرافية

 النوع
 64.3 297  كر
 35.7 165  ننى

 ال الة الاجتماعية
 35.3 163 آنسة/  عاا 

 63.9 295 ى/متاوج
 9. 4 ى/مطلق

 العمر 
 55.2 255 سنة 01سنة إلى  ال من  44من 
 23.2 107 سنة 25سنة إلى  ال من  01من 
 21.6 100 سنة 20ال من سنة إلى  25من 

 المؤهل العلمي
 8.0 37 النانوية العامة فما دون

 26.8 124 دبلوم متوسط
 40.5 187 بكالوريوس
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 مناقشة نتا   الدراسة

 :لأ زاب السياسية إلى امدى انتماء المب و وأ  -1
 أ السياسي يانتماء المب و : (3)جدول رقم 

لأوتتتااا إلتتتى اباا غيتتتر المنتمتتتين  ن نستتتبة المبوتتتونين الشتتت( 0)يتضتتتح متتتن بيانتتتات اليتتتدول راتتتم 
 ن علتتى   وهتت ا النستتبة تؤكتتد %  2141  كمتتا بل تتت نستتبة المنتمتتين بنستتبة % 6046السياستتية بل تتت 

  واتد يريتش  لتش إلتى الانقستام وتااا السياستيةلأإلتى ا الانتمتا  معظم فئة الشباا والطلبة يعافون عتن
م ينظتر بستلبية إلتى الوااتش السلستطينم وعتدم وعدم النقة فم يدوى ه ا الأوااا لاسيما و ن الكنير منه

ممتا يتدعو إلتى مرايعتة الأوتااا السياستية إلتى تويهاتهتا وسياستاتها بمتا   بل القريتاالتساؤل فم المستق
يددم اطاع الشباا والعمل على توقيق الماالوة السلسطينية التم تعاا النقة والورص على الانتما  

 4إليها من ابل الشباا 
 :التي يفضل المب و وأ متابعتها عبر الشبكات الاجتماعية   الموضوعات -3

 الموضوعات التي يفضل المب و وأ متابعتها عبر الشبكات الاجتماعية   :(2)جدول رقم 

 الموضوعات
الوزأ  لا متابعها م ياناً  دا ماً 

 % ك % ك % ك النسبي
 0.88 2.6 12 31.6 146 65.8 304 السياسة والادبارية

 0.84 1.9 9 43.7 202 54.3 251 يةالدين

                                                           

4إمكانية ادتيار  كنر من بديل تم السماح للمبوونين ب 

 22.9 106 مايستير
 1.7 8 دكتوراى

 الدخل

 45.0 208 لا يويد ددل
 24.9 115 $055 ال  من 

 19.5 90 $4555إلى  ال من $ 055من 
 10.6 49 فمكنر$ 4555من 

 100 462 المجموع

 % ك انتماء المب و وأ السياسي 
 34.4 159 نعم
 65.6 303 لا

 100 462 المجموع
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 0.83 0.9 4 48.3 223 50.9 235 التعليمية
 0.81 4.1 19 49.8 230 46.1 213 الايتماعية
 0.80 7.6 35 45.7 211 46.8 216 النقافية
 0.78 13.2 61 39.4 182 47.4 219 الشباا
 0.77 11.7 54 44.6 206 43.7 202 الاور

 0.74 11.7 54 53.9 249 34.4 159 التكنولويية
 0.73 12.3 57 56.7 262 31 143 الكاريكاتير

 0.68 21.6 100 53.2 246 25.1 116 التسلية والترفيه
 0.68 15.8 73 64.1 296 20.1 93 الاوية
 0.68 23.6 109 48.9 226 27.5 127 السنية

 0.68 23.4 108 50.2 232 26.4 122 السيديوهات الشداية
 0.67 26.4 122 47.6 220 26 120 المر ى
 0.64 26.2 121 56.5 261 17.3 80 الاطسال

 0.59 39.2 181 44.6 206 16.2 75 الااتاادية
 0.55 50.2 232 35.7 165 14.1 65 الرياضية

السياستتية والادباريتتة    ن المبوتتونين يتتتابعون بكنافتتة المتتواد  (2)راتتم يتضتتح متتن بيانتتات اليتتدول 
طبيعتة والظتروف السلستطينية التتم العبر الشبكات الايتماعية   ويعود  لش إلى و ات الطبيعة الدينية 

تادر بالأوداة والمستيدات ؛ بما يتطلا مواكبتها من ابل الميتمش ككل ودااة فئة الشتباا   كمتا 
بمتابعتتتتة الموضتتتوعات والمتتتواد الدينيتتتة ؛ نظتتتتراً لطبيعتتتة الميتمتتتش السلستتتتطينم  اً كبيتتتر  اً  ن هنتتتاش اهتمامتتت

بالإضتتافة إلتتى انتشتتار التطبيقتتات التتتم   ظ الملتتتام بالتتدين والعتتادات والتقاليتتد والأدتتلاق الوميتتدىالموتتاف
نشر الموضوعات الدينية بهدف دلق الوعم لدى المستددمين بالشئون الدينية وتبادلها متا بتين لتسعى 

فتتتم  دنتتتم المستتتتددمين    كمتتتا  ن تعتتترض ومتابعتتتة المبوتتتونين للمتتتواد الااتاتتتادية والرياضتتتية يتتتا ت 
ممتتتا يستتتهل عمليتتتة السهتتتم   اهتمامتتتات المبوتتتونين ؛ ممتتتا يطلتتتا تقتتتديمها بقوالتتتا وبشتتتكل  بستتتط و يستتتر

 4والإدراش لدى المبوونين
 المصادر التي يعتمد عليها الشباب في ال صول على المعلومات المتعلقة بالقضايا -2

 :السياسية
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ي ال صول على المعلومات المتعلقة مك ر المصادر التي يعتمد عليها الشباب ف :(4)جدول رقم 
 بالقضايا السياسية 

 المصادر
الوزأ  لا متابعها م ياناً  دا ماً 

 % ك % ك % ك النسبي
 0.96 1.9 9 9.1 42 89 411 الإنترنت

 0.81 6.9 32 42.4 196 50.6 234 القنوات السضائية
 0.74 4040 5. 1442 002 2646 466 الأاداا  والاملا 

تالإ اعا  122 26.4 256 55.4 84 18.2 0.69 
 0.68 24.7 114 46.1 213 29.2 135 الاوف والميلات
 0.64 0646 424 1646 006 0546 60 الندوات والمؤتمرات
 0.63 0641 426 .044 026 4444 .4 الأسرى والأاارا

الشتتباا  متن  كنتتر الماتتادر التتتم يعتمتتد عليهتتا الإنترنتتت ن  إلتتى (1)تشتير بيانتتات اليتتدول راتتم 
  (الماري )فم الواول على المعلومات المتعلقة بالقضايا السياسية وهم متوافقة مش نتيية الباوة 

توظتتى باهتمتتام كبيتتر لتتدى  الإنترنتتتيليهتتا فتتم الترتيتتا القنتتوات السضتتائية   وهتت ا يتتدل علتتى  ن شتتبكة 
هم وتركيتتتاهم نووهتتتا اطتتتاع الشتتتباا باعتبارهتتتا متتتن الوستتتائل الموببتتتة و ات فعاليتتتة كبيتتترى تيتتت ا انتبتتتاه

يتبادلون من دلالها الآرا  والأفكار والتويهات والرؤى المدتلسة    ورغم  لش لااالت القنوات السضائية 
يعتمد عليه الشباا فم الواول على المعلومات السياسية من دتلال  مهمفم المرتبة النانية كمادر 

ة والتشتتويق متتن دتتلال المتابعتتة  والت طيتتة النشتترات الإدباريتتة والبتترامي التوليليتتة التتتم تضتتسم الويويتت
يترا  الوتوارات والمقتابلات والنتدوات والمنااشتات التتم  المستمرى بكافة مسردات ل ة الاتوت والاتورى وا 

بمتتا تايتتد متتن التتوعم والإدراش السياستتم لتتدى الشتتباا   ويتتا  ماتتدر   تنتتري الموضتتوعات السياستتية
واد يريش  لتش إلتى  ؛الماادر اعتماداً من ابل الشباا الندوات والمؤتمرات والأسرى والأاارا فم  دنم

تكنولوييتتا الإعتتلام والاتاتتال الودينتتة التتتم ستتوبت البستتاط متتن توتتت العلااتتات الايتماعيتتة والأستترية 
كماتتدر رئتتيس للمعرفتتة عامتتة والسياستتية دااتتة   كمتتا  ن المتتؤتمرات والنتتدوات لا تتستتم باليماهيريتتة 

ئل الإعلام اليماهيري  ات اليماهير المتعددى  وعلتى النطتاق وتنظم على مستوى مودود بدلاف وسا
 4الدولم 
 :درجة اعتماد المب و يأ على الشبكات الاجتماعية كمصدر للمعلومات السياسية  -4

 

 

                                                           

 4تم السماح للمبوونين بإمكانية ادتيار  كنر من بديل 
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 اعتماد المب و يأ على الشبكات الاجتماعية كمصدر للمعلومات السياسية: (5)جدول رقم 

متتتن المبوتتتونين يعتمتتتدون علتتتى الشتتتبكات % 6146 ن نستتتبة ( 0)يتبتتتين متتتن بيانتتتات اليتتتدول راتتتم 
ومتن  يتتاا % 0.46الايتماعيتة كماتدر للمعلومتتات السياستية متتواعين علتى متن  يتتاا بتنعم بنستتبة 

%  041  كما بل ت نسبة متن لا يعتمتد عليهتا كماتدر للمعلومتات بنستبة % .2بنسبة بل ت  بموياناً 
  وهتت ا النستتبة تؤكتتد متتا يتتا ت بتته النتييتتة الستتابقة بتتمن معظتتم فئتتة الشتتباا والطلبتتة متتنهم تعتمتتد علتتى 
الشتتبكات الايتماعيتتة كماتتدر للمعلومتتات السياستتية بشتتكل  ساستتم للعديتتد متتن الاعتبتتارات والمميتتاات 

ممتتتا يتتتدعو إلتتتى  هميتتتة استتتتنمارها فتتتم تنميتتتة التتتوعم والمشتتتاركة   ستتتمات التتتتم ستتتيتم طروهتتتا لاوقتتتاً وال
 4السياسية والورص على تسديرها بما يددم القضايا الوطنية 

 :درجة اهتمام الشبكات الاجتماعية بالقضايا والموضوعات السياسية -5
 ضوعات السياسيةاهتمام الشبكات الاجتماعية بالقضايا والمو : (6)جدول رقم 

من المبوونين يعتقدون بمن الشبكات % 6041 ن نسبة  (6)رام يتضح من بيانات اليدول 
 ومن% 6546الايتماعية تهتم بالقضايا والمعلومات السياسية مواعين على من  ياا بنعم بنسبة 

  كما بل ت نسبة من يعتقد بمن الشبكات الايتماعية لا تهتم % 2444 ياا بموياناً بنسبة بل ت 
ن اهتمام إ  وه ا النتيية يا ت متوافقة تماماً مش سابقتيها إ  %  46.بالموضوعات السياسية بنسبة 

اعتماد   بالموضوعات السياسية ساهم فم( هوددمات الإنترنتودي وسائل إ)الشبكات الايتماعية 
من  كنر الماادر  الإنترنتالمبوونين علىيها كمادر للمعلومات السياسية التم بدورها يعلت شبكة 

النقة  ىتعلقة بالقضايا السياسية ولكن مدالتم يعتمد عليها الشباا فم الواول على المعلومات الم
 4به ا المعلومات ينير علامات استسهام توتاج إلى ايابات

 

 % ك كمصدر للمعلومات السياسية  الشبكات الاجتماعية
 57.6 266 نعم
 37 171  وياناً 
 5.4 25 لا

 100 462 المجموع

 % ك درجة الاهتمام
 6546 265 نعم

 31.8 139  وياناً 
 7.6 33 لا

 100 437 المجموع
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 :ب و يأ  بالمعلومات السياسية التي ي صلوأ عليها مأ  الشبكات الاجتماعيةمدى  قة الم -6
  قة المب و يأ بالمعلومات السياسية التي ي صلوأ عليها مأ الشبكات الاجتماعية ؟: (7)جدول رقم 

علتتى الشتتبكات  همواعتمتتاد علتتى التترغم متتن اهتمتتام المبوتتونين( .)راتتم يتضتتح متتن بيانتتات اليتتدول 
ن  نستتبة النقتتة بهتت ا فتتإ  الايتماعيتتة كماتتدر للمعلومتتات السياستتية يتتا ت مرتسعتتة فتتم النتييتتة الستتابقة

  فتتم وتتين  ن % 144   ونعتتم بنستتبة %44..المعلومتتات يتتا ت متوستتطة  إ   يتتابوا  ويانتتاً بنستتبة 
بوا بعتتتتدم النقتتتتة مطلقتتتتاً بالشتتتتبكات الايتماعيتتتتة كماتتتتدر للمعلومتتتتات متتتتن الشتتتتباا  يتتتتا% 4444نستتتبة 

السياستتية   وهتت ا يشتتير إلتتى تتتردد وعتتدم النقتتة الكاملتتة فتتم المضتتمون السياستتم التت ي تعرضتته الشتتبكات 
تشتكيش الالايتماعية ؛ نظراً لطبيعة الوسيلة واليهات المتعتددى والسترعة فتم النشتر وتومتل الكنيتر متن 

ممتا    والأكا يتا وتضتليل التر ي العتام من ابتل اليهتات والأفتراد لبتة الاشتاعات والأدطا  واست لالها
يستتتتتدعم ضتتتترورى توتتتتري الداتتتتة والموضتتتتوعية عنتتتتد النشتتتتر والبتتتتة   والتتتتوعم والنباهتتتتة عنتتتتد الاطتتتتلاع 

 4 والتعرض لما ينشر 
 : الشبكات الاجتماعية الأك ر استخداماً  -7

 خداماً في المجال السياسيمك ر الشبكات الاجتماعية است: (8)جدول رقم 
 درجة الاستخدام

 الشبكات الاجتماعية
الوزأ  لا استخدمها م يانا دا ماً 

 % ش % ش % ش النسبي
 0.92 7.1 31 11.2 49 .444 357 السيس بوش
(يوتيوا)مشاركة السيديو   104 23.8 268 61.3 65 14.9 0.70 
 0.66 31.4 137 39.8 174 28.2 126 تويتر
اتالمدون  79 18.1 211 48.3 147 33.6 0.61 

 0.61 42.8 187 31.8 139 25.4 111 اسوة علم يويل بلس
(سكاي بم ماسنير) الموادنات  94 21.5 139 31.8 204 46.7 0.58 

 0.58 38.9 170 47.6 208 13.5 59 المنتديات
(مواش للاور)اسوة علم السليكر   46 10.5 122 27.9 269 61.6 0.50 

                                                           

 4تم السماح للمبوونين بإمكانية ادتيار  كنر من بديل 

 % ك مدى ال قة
 4.1 18 نعم
 77.1 337  وياناً 
 18.8 82 لا
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من  كنر الشبكات الايتماعية استدداماً وفقاً ( السيس بوش) ن ( 4)انات اليدول رام تبين بي
  واد يكون (  يوتيوا)مشاركة السيديو يتبعها  لويهة نظر المبوونين إ  يا ت فم المرتبة الأولى  

  تهوتلقائي  لش رايش إلى دور ه ا الشبكات فم تعايا عملية الاتاال والتواال وسهولة استددمها
إلى الاستسادى من بعض الشبكات التم لا يستددمها المبوونون منل مواش الاور  كما تدعو النتائي 

ييابم فم   وهم لم تستنمر بشكل فاعل من ابل المبوونين رغم دورها الإ المنتديات   و ( السليكر)
 4ددمة المستددمين

 :لسياسيآراء المب و يأ فيما تقدمه الشبكات الاجتماعية في المجال ا -8
 آراء المب و يأ فيما تقدمه الشبكات الاجتماعية في المجال السياسي  :(9)جدول رقم 

الوزأ  معارض م ايد موافق الفقرات
 % ش % ش % ش النسبي

ضاعست من تعايا الشباا العربم فم 
 المشاركة السياسية

362 82.8 65 14.9 10 2.3 0.94 

اليمهور  وسيلة لنشر النقافة السياسية وتوعية
 0.93 2.5 11 17.4 76 80.1 350 وايادى اهتمامه بالشئون السياسية

 0.92 4.1 18 17 74 78.9 345 يتم توظيف الشبكات فم شن وملات إعلامية
يعلت الشباا لديهم القدرى على المشاركة فم 
 0.89 4.1 18 24 105 71.9 314 بنا  ميتمعاتهم من دلال العمل التطوعم

السراغ السياسم لدى الشباا  تقلل من والة
عبر تهميشهم وعدم الاهتمام بقضاياهم فم 

 برامي الأوااا السياسية
306 70.2 117 26.8 13 3 0.89 

التيمعات السياسية والتنظيمات  تستددمها
كوسيلة للتوسيا السياسم ودلق الاناار 

 والمؤيدين والتسوق على المنافسين 
289 66.1 134 30.7 14 3.2 0.88 

تم التركيا على  سلوا التقديم  كنر من ي
 اليوهر

305 70 112 25.7 19 4.4 0.88 

 تهتم بتوديد معالم القضية التم تعنى بها
 0.87 3.4 15 33.2 145 63.4 277 هاويوانب

مظهراً يديداً للتطبش الايتماعم السياسم 
ووسيلة لي ا الشباا إلم الااتراا باورى 

  ونق من العملية السياسية
291 66.6 106 24.3 40 9.2 0.86 

                                                           

 4تم السماح للمبوونين بإمكانية ادتيار  كنر من بديل 
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 0.83 11.9 52 27.9 122 60.2 263 إنها  اوتكار النظم الواكمة للمعلومات
شراش يماعات  إوداة التعبئة السياسية وا 

 0.83 4.3 19 41.9 183 53.8 235 يديدى مستبعدى عن ممارسة السياسة

 0.81 13.5 59 30.2 132 56.3 246 تدعيم دور المعارضة السياسية
 0.81 12.6 55 30.5 133 56.9 249 تباع اساليا منيرى وتهييييه واراعيةا

تعمل كرايا يكبح تياواات السلطة ويايد من 
ن يو ن العامو دضش المسئولالشسافية الوكومية وي

 للمسا لة عن  فعالهم 
177 40.5 239 54.7 21 4.8 0.79 

بنا  ميتمش  فمتساعد على المدى البعيد 
 مدنم متقدم

221 50.6 162 37.1 54 12.4 0.79 

 0.79 12.8 56 36.7 160 50.5 221 ت لا الدعاية على النقاش الموضوعم
توفر المعلومات لليمهور وتقاسم المعرفة 

 لاتدا  القرارات 
200 45.8 182 41.6 55 12.6 0.78 

يسسر الووار الدائر عبر الشبكة عن توديد 
ضية اوى فاعلة معينة تتوكم فم فعاليات الق

 وسيرورتها
205 46.8 179 41.1 53 12.2 0.78 

 0.78 11.2 49 43.3 189 45.4 199 تهتم بطرح ولول للقضايا
تباع استراتيييات واضوة المعالم فم ايتم 

 0.76 15.1 66 42.2 184 42.7 187 التواال مش الآدرين

يتم توديد الأسباا الكامنة ورا  القضية التم 
 تعنم بها

129 29.6 280 64 28 6.4 0.74 

تساهم فم توقيق الوودى السياسية 
 والايتماعية 

138 31.6 249 57 50 11.4 0.73 

تهتم بالالتاام بمدبيات الووار السياسم الإييابم 
 0.60 40.6 178 38.1 166 21.3 93 البنا 

  ن الشبكات الايتماعية وسا آرا  المبوونين ضاعست منإلى ( 6)تشير بيانات اليدول رام 
تعايا دور الشباا العربم فم المشاركة السياسية بنسبة كبيرى   كما  نها ساهمت فم نشر النقافة 

وه ا مؤشر على  ن الشبكات    السياسية وتوعية اليمهور وايادى اهتمامه بالشئون السياسية
الايتماعية كمدوات اتاال ودينة كسرت الووايا   وساهمت فم تعايا الورية وتبادل الأفكار 

المبوونين على  اوالآرا   بعيداً عن القيود السكرية والنقافية   فم وين يا ت النتائي بعدم رض
بمدبيات الووار السياسم الإييابم البنا    بالإضافة  الشبكات الايتماعية المتمنلة فم عدم التاامها

لى ضرورى تسدير ؛ مما يشير إوالايتماعية  إلى عدم موافقة تامة على توقيقها للوودى السياسية 
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الشبكات الايتماعية فيما يددم الماالوة والوودى السياسية ونب  الانقسام  بالنقاش والووار البنا  
 4وتبادل الر ي والر ي الادر

 :القضايا السياسية آراء المب و يأ فيما ت يره الشبكات الاجتماعية لديهم عند تناول  -9
  يأ فيما ت يره الشبكات الاجتماعية عند طرح القضايا السياسية عبارات تبيأ آراء المب و  :(11)جدول رقم 

 المستوى
 العبارة

الوزأ  لا م يانا دا ماً 
 % ش % ش % ش النسبي

 0.83 5.3 23 40 175 54.7 239  تنااش مش الآدرين و تبادل معهم الآرا  
 0.82 9.8 43 34.3 150 55.8 244  اوم بالبوة عن المايد من المعلومات 

 0.81 5.9 26 44.6 195 49.4 216  هتم كنيراً بالموضوعات والقضايا السياسية 
 0.81 10.8 47 35.9 157 53.3 233  واول معرفة ويهات النظر المدتلسة 

 ن الشتتتبكات الايتماعيتتتة عنتتتد طروهتتتا وتناولهتتتا للقضتتتايا إلتتتى ( 45)تشتتتير بيانتتتات اليتتتدول راتتتم 
دتترين   ومتن نتتم البوتتة عتتن بتتة فتتم النقتتاش وتبتادل التتر ي متتش الآالسياستية تتنيتتر لتتدى  المبوتونين الرغ

القضايا السياسية التم تطرات لها الشبكات الايتماعيتة بمتا المايد من المعلومات وول الموضوعات و 
ويهتتات النظتتر المدتلستتة وتكتتوين دلسيتتة معلوماتيتتة معرفيتتة  إلتتىيستتاهم فتتم ايتتادى الاهتمتتام بهتتا للتعتترف 

 4درين لتكوين اورى كاملة وول ما ييري من  وداة ومستيدات والاطلاع على  را  الآ
 :لمشاركة في القضايا السياسيةإلى االإجراء الذي يتخذه المب و يأ عند است م منشورات تدعو  -11

 لمشاركة في القضايا السياسيةإلى ا الإجراء الذي يتخذه المب و يأ عند است م منشورات تدعو: (11)جدول رقم 

متتن المبوتتونين المستتتددمين للشتتبكات %  0040 ن نستتبة ( 44)يتضتتح متتن بيانتتات اليتتدول راتتم 
كة فم القضايا السياسية   لمشار إلى االايتماعية يطلعون فقط على المنشورات المستلمة التم تدعوهم 

متنهم يشتاركون بساعليتة فتم وتال تستلمهم منشتورات تتدعوهم للمشتاركة فتم % 1441فم وين  ن نسبة 
متتن المبوتتونين لا يولتتون المنشتتورات السياستتيىة  ي اهتمتتام ؛ % 641الموضتتوعات السياستتية   ونستتبة 

                                                           

 4تم السماح للمبوونين بإمكانية ادتيار  كنر من بديل 

 % ك الإجراء
 52.2 228 الاطلاع فقط

 41.4 181 المشاركة بساعلية
 5.3 23 عدم الاهتمام
 1.1 5 الو ف والوظر
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والاطتتلاع دون التتتمعن  واتتد يريتتش  لتتش إلتتى كنتترى المنشتتورات فتتم كافتتة الموضتتوعات وستترعة التاتتسح
وطبيعتتتة الشتتتبكات الايتماعيتتتة التتتتم تتستتتم بالتوتتتدية الستتتوري وتتتتوالم المنشتتتورات التتتتم  ويانتتتاً تاتتترف 

؛ مما يدعو إلى العمل على ايادى نسبة المشاركين بسعاليتة  الإييابيةالمستددم عن التساعل والمشاركة 
ة والتساعل بما يددم المستددم والميتمتش من دلال النشطا  والقادى السياسيين وتوضيح  همية المشارك

 4ككل فم تعايا المشاركة السياسية وتنوير الر ي العام 
الأسنننباب التننني تجعنننل المب نننو يأ يفضنننلوأ الشنننبكات الاجتماعينننة فننني معرفنننة القضنننايا  -11
 :السياسية

ايا الأسباب التي تجعل المب و يأ يفضلوأ الشبكات الاجتماعية في معرفة القض:(13)جدول رقم 
 السياسية العربية والدولية

 ن  هم الأسباا التم تيعل المبوونين يسضلون الشبكات  إلى (40)تشير بيانات اليدول رام 
   قدم ت طية فورية للأوداة الياريةت كونهاالايتماعية فم معرفة القضايا السياسية العربية والدولية 

  بما يشير إلى  ن الشبكات الايتماعية تمتاا بالت طية الوية  لأنها تقدم ويهات النظر المدتلسةنم 
ما يدور فم المنطقة من  إلىوالآنية للأوداة اليارية بما ييعل الشباا يقبل عليها فم التعرف 

من ويهات النظر بما ينري ويعاا النقافة السياسية  اوداة ومستيدات بالإضافة إلى تقديمها للعديد
  الايتماعية ت  فم  دنى الأسباا لتسضيل الشبكافم وين  ن معيار المادااية يا  لدى الشباا

ن يقبلون على الشبكات الايتماعية فم معرفة القضايا يلسابقة فم  ن المبوونوه ا ما يؤكد النتائي ا
 4تقل نسبة الادق ومدى النقة فم مضمون المعروض فيها  ولكن  السياسية العربية والدولية

                                                           

4ين بإمكانية ادتيار  كنر من بديل تم السماح للمبوون 

 % ك الأسباب
 21 306 تقدم ت طية فورية للأوداة اليارية
 18 264  لأنها تقدم ويهات النظر المدتلسة
 17 240 تتناول القضايا باراوة وير ى كبيرى

 15 210 مهمةلأنها تعرض موضوعات 
 10 144 دبار الرسميةتبتعد عن الأ
 10 138 المهارى فم معالية الأدبارتتميا بالإيقاع السريش و 

 6 84 وتواليل للقضايا التم تهمنم تقدم تسايلاً 
 3 42 لأنها تتميا بمادااية عالية
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لمشنناركة فنني القضننايا السياسننية إلننى اسننمات نشننطاء الشننبكات الاجتماعيننة الننذيأ ينندعوأ  -13
 :الهامة

لمشاركة في القضايا السياسية إلى اسمات نشطاء الشبكات الاجتماعية الذيأ يدعوأ : (12)جدول رقم 
 الهامة 

تسم بها نشطا  الشبكات ا ن من  هم الاسات التم  إلى (42)تشير بيانات اليدول رام 
 نهم  فراد لديهم القدرى على  المهمةكة فم القضايا السياسية لمشار ا إلى الايتماعية ال ين يدعون

مما يؤكد  ن النشطا  السياسيين على الشبكات   الت يير نم سيابح لهم دور مهم ريادي فم الميتتمش
درين بما الايتماعية  شداص لديهم القدرى والمهارى فم الااناع و وداة التمنير المطلوا على الآ

لدى  فراد الميتمش من دلال  هاوتكوين الآرا و يساهمون فم بنا  الأفكار  ييعلهم اادى ر ي عام
 4التواال والتساعل عبر الشبكات الايتماعية 

 :كيفية است مار الشبكات الاجتماعية في زيادة الوعي السياسي لدى الشباب العربي  -12
 لدى الشباب العربي  سبل مساهمة الشبكات الاجتماعية في زيادة الوعي السياسي:(14)جدول رقم 

ل لمساهمة الشبكات الايتماعية فم ايادى الوعم  ن  هم السبإلى ( 41)تشير بيانات اليدول رام 
التم لها علااة بالوطن العربم  المهمةالتركيا على القضايا السياسية و  السياسم لدى الشباا العربم

                                                           

 4تم السماح للمبوونين بإمكانية ادتيار  كنر من بديل 
 4تم السماح للمبوونين بإمكانية ادتيار  كنر من بديل 

 % ك السمات 
لديهم القدرى على الت يير فراد   270 41 

 26 174 سيكون لهم دور مهم وريادي فم الميتتمش
 25 162 ميرد شباا يمارس  نشطة وهوايات

 8 54 منيرو ش ا و هدافهم سيئة

 % ك السبل
 25 318 التم لها علااة بالوطن العربم المهمةالتركيا على القضايا السياسية 

 18 234 الموضوعية والداة فم عرض ويهات النظر المدتلسة
عادى ي بها إلى الأوااا والعمل العام  16 204 العمل على تسعيل طااات الشباا وا 

 15 186  تعايا النقافة السياسية مل علىإنشا  اسوات وميموعات تع
 14 180 لأولويات الشبابيةإلى اضرورى استنمار المؤسسات الشبابية للشبكات الايتماعية استناداً 

 11 144 ييابم من دلال استنمار الشبكات الايتماعية تسعيل المؤسسات الأهلية لدورها الإ
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العمل على تسعيل   يليها   ومن نم توري الموضوعية والداة فم عرض ويهات النظر المدتلسة 
عادى ي بها إلى الأوااا والعمل العام   يتبعها إنشا  اسوات وميموعات تعمل  طااات الشباا وا 

  نم ضرورى استنمار المؤسسات الشبابية للشبكات الايتماعية استناداً  تعايا النقافة السياسية على
لوايات والأولويات الشبابية   يليها تسعيل المؤسسات الأهلية لدورها الاييابم من دلال إلى ا

 4 هااستنمار الشبكات الايتماعية ل
 :ن و القضايا السياسية تهاوتنمي دور الشبكات الاجتماعية في تفعيل المشاركة -14

ن و  تهاوتنمي آراء المب و يأ في دور الشبكات الاجتماعية في تفعيل المشاركة:(15)جدول رقم 
 القضايا السياسية 

 تهاوتنمي ن دور الشبكات الايتماعية فم تسعيل المشاركة ى إل( 40)تشير بيانات اليدول رام 
العمل على ايادى الوعم النقافم والستياسم وباعتبار الشبكات يبد  من  نوو القضايا السياسية

اع الميتمعية السائدى فم نوعها لورية التعبير بطلااة عن الأوض الايتماعية ناف ى فريدى من
فعالة لتشكيل الر ي الداص   يليها ادرتها على تشكل ميموعات انوات اتاالية  تعد  نم الميتمش

  تم مراابة البيئة الميتمعية بما يدور وولها من تطورات تهاومتابعضاغطة لول بعض التقضايا 
ديراً تعمل على فتح انوات تواال مباشرى مش المسئولين و تتيح فراة المشاركة والمنااشة   و وداة 

 4 واناع القرار
 : اعتقاد المب و يأ المستخدميأ للشبكات الاجتماعية في تنمية مشاركتهم السياسية  مدى -15

                                                           

 4تم السماح للمبوونين بإمكانية ادتيار  كنر من بديل 

 % ك الدور
 17 276 تعمل على ايادى الوعم النقافم والستياسم

فريدى من نوعها لورية التعبير بطلااة عن الأوضاع الميتمعية السائدى تعتبر ناف ى 
 فم الميتمش

216 13 

انوات اتاالية فعالة لتشكيل ر يم الداص عدت  186 12 
تهاومتابع تشكل ميموعات ضاغطة لول بعض التقضايا  186 12 

 11 174 مراابة البيئة الميتمعية بما يدور وولها من تطورات و وداة
لم فراة المشاركة والمنااشة تتيح  168 10 

 9 144 تعمل على فتح انوات تواال مباشرى مش المسئولين واناع القرار
 8 132 تساهم فم ول كنير من المشكلات السياسية والايتماعية والااتاادية

4تعمل على تقريا ويهات النظر وول القضايا المدتلسة  120 7 
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مدى اعتقاد المب و يأ المستخدميأ للشبكات الاجتماعية في تنمية مشاركتهم ن و : (16)جدول رقم 
 القضايا السياسية 

المستتددمين للشتبكات الايتماعيتة يعتقتدون  ن  المبوتونين ن ( 1)يتضح متن بيانتات اليتدول راتم 
  و يابوا %  1040الشبكات ساهمت فم تنمية مشاركتهم نوو القضايا السياسية إ   يابوا بنعم بنسبة 

من الشتتبكات متتن المبوتتونين لا يعتقتتدون بتت% 4046  فتتم وتتين  ن نستتبة % 1040 ويانتتاً بنستتبة بل تتت 
 4الايتماعية ساهمت فم تنمية مشاركتهم نوو القضايا السياسية 

 :مسباب عدم اعتماد المب و يأ على الشبكات الاجتماعية كمصدر للمعلومات السياسية  -15
 على الشبكات الاجتماعية كمصدر للمعلومات السياسية ؟  المب و يأ مسباب عدم اعتماد:(16)جدول رقم 

 ن  هم الأسباا التم  دت إلى عدم استددام الشبكات  إلى (46)تشير بيانات اليدول رام 
الشباا    ومن نم عدم ااتناع  عدم النقة بالمعلومات التم تقدمهاية من ابل بعض الشباا الايتماع

  و ديراً   يليها تسضيل الواول على المعلومات السياسية من الماادر التقليديةها و هميتهاابيدو 
 4عدم ويود الوات الانش ال 

 :مهم نتا   الدراسة
ر التتتم يعتمتتد عليهتتا الشتتباا فتتم الواتتول علتتى متتن  كنتتر الماتتاد الإنترنتتتكشتتست الدراستتة  ن  -4

ماتتتدر  الترتيتتتا القنتتتوات السضتتتائية   ويتتتا المعلومتتتات المتعلقتتتة بالقضتتتايا السياستتتية يليهتتتا فتتتم 
 4  الندوات والمؤتمرات والأسرى والأاارا فم  دنم الماادر اعتماداً من ابل الشباا 

                                                           

 4تم السماح للمبوونين بإمكانية ادتيار  كنر من بديل 

 % ك درجة الاعتقاد
 45.2 198 نعم
 42.2 184  وياناً 
 12.6 55 لا

 100 437 المجموع

 % ك الأسباب
 27 24  نق بالمعلومات التم تقدمها لا 

ها و هميتهاابيدو  عدم الااتناع   24 27 
 13 12   فضل الواول على المعلومات السياسية من الماادر التقليدية

 7 6 ليس لدي وات مش ول يداً 
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شتبكات الايتماعيتة كماتدر متن المبوتونين يعتمتدون علتى ال% 6146كشست الدراستة  ن نستبة  -0
ومتتن  يتتاا بمويانتتاً بنستتبة % 0.46للمعلومتتات السياستتية متتواعين علتتى متتن  يتتاا بتتنعم بنستتبة 

 % 4 041  كما بل ت نسبة من لا يعتمد عليها كمادر للمعلومات بنسبة % .2بل ت 
نظتر  من  كنر الشبكات الايتماعيتة استتدداماً وفقتاً لويهتة( السيس بوش) ن  إلى  شارت الدراسة -2

يتتتا  مواتتتش و   ( يوتيتتتوا )المبوتتتونين إ  يتتتا ت فتتتم المرتبتتتة الأولتتتى   يتبعهتتتا مشتتتاركة السيتتتديو 
 4والمنتديات فم  دنى الشبكات استدداماً ( السليكر)الاور 

 وضتتتوت الدراستتتة  ن الشتتتبكات الايتماعيتتتة وستتتا آرا  المبوتتتونين ضتتتاعست متتتن تعايتتتا دور  -1
كبيرى   كما  نها ساهمت فم نشر النقافة السياستية  الشباا العربم فم المشاركة السياسية بنسبة

وتوعيتتة اليمهتتور وايتتادى اهتمامتته بالشتتئون السياستتية   فتتم وتتين يتتا ت  دناهتتا فتتم اتتدرتها علتتى 
 4والايتماعية  توقيق الوودى السياسية 

بينتتتتت الدراستتتتة  ن الشتتتتبكات الايتماعيتتتتة عنتتتتد طروهتتتتا وتناولهتتتتا للقضتتتتايا السياستتتتية تنيتتتتر لتتتتدى  -0
دتتترين   ومتتتن نتتتم البوتتتة عتتتن المايتتتد متتتن وتبتتتادل التتتر ي متتتش الآ الرغبتتتة فتتتم النقتتتاش المبوتتتونين

المعلومتتات وتتول الموضتتوعات والقضتتايا السياستتية التتتم تطراتتت لهتتا الشتتبكات الايتماعيتتة بمتتا 
ويهتتات النظتتر المدتلستتة وتكتتوين دلسيتتة معلوماتيتتة  إلتتىيستتاهم فتتم ايتتادى الاهتمتتام بهتتا للتعتترف 

  الآدتتتترين لتكتتتتوين اتتتتورى كاملتتتتة وتتتتول متتتتا ييتتتتري متتتتن  وتتتتداة راآمعرفيتتتتة والاطتتتتلاع علتتتتى 
 4ومستيدات

متتن المبوتتونين يعتقتتدون بتتمن الشتتبكات الايتماعيتتة تهتتتم % 6041 شتتارت الدراستتة إلتتى  ن نستتبة  -6
ومتتتن  يتتتاا   %6546بالقضتتتايا والمعلومتتتات السياستتتية متتتواعين علتتتى متتتن  يتتتاا بتتتنعم بنستتتبة 

متتن يعتقتتد بتتمن الشتتبكات الايتماعيتتة لا تهتتتم    كمتتا بل تتت نستتبة% 2444بمويانتتاً بنستتبة بل تتت 
 % 4 46.بالموضوعات السياسية بنسبة 

بينتتتتت الدراستتتتة  ن  نستتتتبة النقتتتتة بهتتتت ا المعلومتتتتات يتتتتا ت متوستتتتطة  إ   يتتتتابوا  ويانتتتتاً بنستتتتبة  -.
متتن الشتتباا  يتتابوا بعتتدم النقتتة % 4444  فتتم وتتين  ن نستتبة % 144   ونعتتم بنستتبة 44%..

 4كمادر للمعلومات السياسية  مطلقاً بالشبكات الايتماعية
 شتتارت الدراستتة إلتتى  ن المبوتتونين يتتتابعون بكنافتتة المتتواد السياستتية والادباريتتة   و ات الطبيعتتة  -4

للمتتواد الااتاتتادية  تهمومتتتابعالدينيتتة عبتتر الشتتبكات الايتماعيتتة    كمتتا  ن تعتترض المبوتتونين 
؛ مما  يسريمها بقوالا وبشكل والرياضية يا ت فم  دنم اهتمامات المبوونين ؛ مما يطلا تقد

 4يسهل عملية السهم والإدراش لدى المبوونين
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 وضتتوت الدراستتة  ن  هتتم الأستتباا التتتم تيعتتل المبوتتونين يسضتتلون الشتتبكات الايتماعيتتة فتتم  -6
معرفتتة القضتتايا السياستتية العربيتتة والدوليتتة  نهتتا تقتتدم ت طيتتة فوريتتة للأوتتداة الياريتتة   نتتم لأنهتتا 

 4 دتلسةتقدم ويهات النظر الم
من المبوونين المستتددمين للشتبكات الايتماعيتة يطلعتون فقتط % 0040بينت الدراسة  ن نسبة  -45

لمشتتاركة فتتم القضتتايا السياستتية   فتتم وتتين  ن إلتتى ا علتتى المنشتتورات المستتتلمة التتتم تتتدعوهم 
متتتتنهم يشتتتتاركون بساعليتتتتة فتتتتم وتتتتال تستتتتلمهم منشتتتتورات تتتتتدعوهم للمشتتتتاركة فتتتتم % 1441نستتتتبة 

متتتتن المبوتتتتونين لا يولتتتتون المنشتتتتورات السياستتتتيىة  ي % 641ياستتتتية   ونستتتتبة الموضتتتتوعات الس
 4اهتمام 

تستتم بهتتا نشتتطا  الشتتبكات الايتماعيتتة التت ين ا ن متتن  هتتم الاتتسات التتتم  إلتتى  شتتارت الدراستتة -44
 نهم  فراد لديهم القدرى على الت يير نم سيابح  المهمةلمشاركة فم القضايا السياسية إلى ايدعون

 4يادي فم الميتتمشلهم دور مهم ر 
لأوتتتتااا السياستتتتية بل تتتتت إلتتتتى ا كتتتتدت الدراستتتتة  ن نستتتتبة المبوتتتتونين الشتتتتباا غيتتتتر المنتمتتتتين  -40

 % 4 2141  كما بل ت نسبة المنتمين بنسبة 6046%
 وضوت الدراسة  ن  هم الستبل لمستاهمة الشتبكات الايتماعيتة فتم ايتادى التوعم السياستم لتدى  -42

التم لها علااة بالوطن العربم   ومن نتم  المهمةلسياسية الشباا العربم التركيا على القضايا ا
توري الموضوعية والداة فم عرض ويهات النظر المدتلستة   يليهتا العمتل علتى تسعيتل طااتات 
عتتادى يتت بها إلتتى الأوتتااا والعمتتل العتتام   يتبعهتتا إنشتتا  اتتسوات وميموعتتات تعمتتل  الشتتباا وا 

ار المؤسستتات الشتتبابية للشتتبكات الايتماعيتتة   نتتم ضتترورى استتتنم تعايتتا النقافتتة السياستتية علتتى
لوايات والأولويات الشبابية   يليها تسعيل المؤسسات الأهلية لتدورها الاييتابم متن إلى ااستناداً 

 4دلال استنمار الشبكات الايتماعية لها 
نوتتتتو القضتتتتايا  تهتتتتاوتنمي استعرضتتتتت الدراستتتتة دور الشتتتتبكات الايتماعيتتتتة فتتتتم تسعيتتتتل المشتتتتاركة -41

يبتتد  متتن العمتتل علتتى ايتتادى التتوعم النقتتافم والستتتياسم وباعتبتتار الشتتبكات الايتماعيتتة السياستتية 
معية الستائدى فتم الميتمتش   نتم ناف ى فريدى من نوعها لورية التعبير بطلااة عن الأوضاع الميت

انوات اتاالية فعالة لتشكيل الر ي الداص   يليها ادرتها علتى تشتكل ميموعتات ضتاغطة  عدت
  تم مراابة البيئة الميتمعية بما يدور وولها من تطتورات و وتداة تهاومتابع ضايالول بعض التق

ديتتراً تعمتتل علتتى فتتتح انتتوات توااتتل مباشتترى متتش المستتئولين و تتتتيح فراتتة المشتتاركة والمنااشتتة  
 4واناع القرار 

 ن المبوتتتونين المستتتتددمين للشتتتبكات الايتماعيتتتة يعتقتتتدون  ن الشتتتبكات إلتتتى  شتتتارت الدراستتتة  -40
  و يتتابوا %  1040مت فتتم تنميتة مشتتاركتهم نوتو القضتتايا السياستية إ   يتتابوا بتنعم بنستتبة ستاه
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متتتن المبوتتتونين لا يعتقتتتدون بتتتمن % 4046  فتتتم وتتتين  ن نستتتبة % 1040 ويانتتتاً بنستتتبة بل تتتت 
 4الشبكات الايتماعية ساهمت فم تنمية مشاركتهم نوو القضايا السياسية 

دت إلى عدم استددام الشبكات الايتماعية من ابتل بعتض بينت الدراسة  ن  هم الأسباا التم   -46
ها و هميتهتتا  االشتتباا بيتتدو    ومتتن نتتم عتتدم ااتنتتاع  الشتتباا عتتدم النقتتة بالمعلومتتات التتتم تقتتدمها

  و ديتتراً عتتدم ويتتود ت السياستتية متتن الماتتادر التقليديتتةيليهتتا تسضتتيل الواتتول علتتى المعلومتتا
 4الدائم نش الللاالوات 

 : توصيات الدراسة
مويهة للمعنيين بالشبكات  التواياتفم ضو  نتائي الدراسة يقترح الباوة ميموعة من 

 : الايتماعية ودورها فم الميال السياسم 
ضرورى الالتاام بالمعايير المهنية والأدلااية كالادق وتوري الداة والموضوعية فم عرض  -4

اسوات ونشطا  شبكات ويهات النظر المدتلسة عند النشر والبة من ابل القائمين على ال
 4 التواال الايتماعم 

وسيلة لنشر النقافة السياسية وتوعية اليمهور  العمل على استنمار الشبكات الايتماعية باعتبارها -0
 4بما يددم القضايا الوطنية  وايادى اهتمامه بالشئون السياسية

و لش  ؛ل الايتماعمالندبة واادى الر ي باستمرار على شبكات التواا ويودالتمكيد على  همية  -2
 4 لنشر الوقائق وتسنيد الادعا ات والشائعات وتوضيح كافة المعلومات  مام الر ي العام 

ضرورى مواكبة الشباا السلسطينم للأوداة والمستيدات والاطلاع لما يعرض على الشبكات  -1
 4لتكوين ر ي عام اائا وول القضايا  ات الأهمية  ؛الايتماعية  من ابل الشباا

ل على تعايا النقة لدى الشباا فم المضمون السياسم ال ي تعرضه الشبكات الايتماعية العم -0
من دلال الاستناد إلى ماادر مونواة ومرفقات تؤكد المعلومات الواردى فم الأدبار والمنشورات 

 4عموماً 
عادى ي بها إلى  -6 الأوااا السياسية من دلال مرايعة العمل على تسعيل طااات الشباا وا 

 4 هاتها وسياساتها بما يددم اطاع الشباا والعمل على تعايا تويها
 4لدى الشباا السلسطينم والعربم  تعايا النقافة السياسية إنشا  اسوات وميموعات تعمل على -.
   ضرورى استنمار المؤسسات الشبابية للشبكات الايتماعية استناداً للوايات والأولويات الشبابية -4

 4ييابم من دلال استنمار الشبكات الايتماعية لهاورها الإتسعيل المؤسسات الأهلية لدو 
لدى  فراد  هاوتكوين مساهمة النشطا  السياسيين على الشبكات الايتماعية فم بنا  الأفكار والآرا  -6

وداة التمنير  الميتمش من دلال التواال والتساعل بما لديهم من ادرى ومهارى فم الااناع وا 
 4المطلوا على الأدرين
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على ايادى نسبة المشاركين بسعالية من دلال التعليق والمشاركة والرفش وتبادل العمل  -45
 4الملسات بما يعاا المشاركة السياسية وتنوير الر ي العام 

الشباا بمدبيات الووار السياسم الإييابم البنا  عبر الشبكات من ضرورى التاام النشطا   -44
 4فكار   بعيداً عن القيود السكرية والنقافية الايتماعية بما يعاا مبد  ورية الر ي وتبادل الأ

ما يددم الماالوة والوودى السياسية ونب  الانقسام بضرورى تسدير الشبكات الايتماعية  -40
 4بالنقاش والووار البنا  وتبادل الر ي والر ي الادر
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