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  حمدي شحدة زعرب
     غزة-سلامية جامعة الإال - تجارة كلية ال– المحاسبةقسم 

    م١٨/٣/٢٠٠٧  تاريخ القبول  م١٠/٩/٢٠٠٦  الاستلامتاريخ   
تهدف هذه الدراسة إلى محاولة إلقاء الضوء علـى مـدى تطبيـق الـشركات                :ملخص

 ومجال استخدامها، ومعرفة أي مـن       ،الصناعية في قطاع غزة لأساليب المحاسبة الإدارية      
ولإنجاز ذلك قام الباحث بإجراء دراسة ميدانية، مستخدماً في         كثر شيوعاً،   الأتلك الأساليب   

ذلك قائمة معدة خصيصاً لهذا الغرض، تم توزيعها على القائمين على تلك الشركات، ولقد              
 والرابعة للبحث، وقبول الفرضـية      والثالثةأسفرت الدراسة عن رفض الفرضيات الأولى       

 المحاسبة الإدارية مـن قبـل       يبخدام أسال  حيث أشارت نتائج الدراسة إلى أن است       ،الثانية
، كما وخلـصت إلـى       ضعيفاً، وكذلك مجال استخدامها    في قطاع غزة  الشركات الصناعية   
 العمل على تنمية الوعي والرغبة والقدرة على اسـتخدام الأسـاليب            :عدة توصيات أهمها  

اهمة الصناعية  الإدارية وتطبيقاتها، والعمل على زيادة إدراك المسئولين في الشركات المس         
في قطاع غزة لأهمية الدور الذي تلعبه المحاسبة الإدارية من خلال أسـاليبها المتعـددة               
والمتنوعة نحو توفير المعلومات الملائمة التي تساعد المديرين علـى القيـام بوظـائفهم              

 .كالتخطيط والرقابة وتقييم الأداء واتخاذ القرارات
Abstract: This study aims to clarify the application of managerial 
accounting methods in the industrial companies in Gaza province and the 
scope of using it. The researcher made a fieldwork study through a 
questionnaire distributed to the concerned employees. The result of this 
study was the refusal of the first, third, and the fourth hypothesis of the 
research and the acceptance of the second hypothesis Because the result of 
study showing that the using of managerial accounting methods by the 
industrial companies in Gaza Province was weak and the scope of using it. 
The study recommended the encouragement of developing the ability to use 
the application of the Managerial accounting methods and its role to prepare 
the suitable information that support Managers to plan, control, the 
evaluation of performance and decisions Making. 
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  مقدمة
تجـاه نحـو تكـوين      عمال منذ الثـورة الـصناعية إلـى الا        أدى التطور في مجالات الأ    

المشروعات ذات الحجم الكبير بالإضافة إلى تنوع الأنشطة في المشروع الواحـد وتعـدد         
نتجات فيه، وقد أدى هذا الاتجاه إلى تعقيد عملية التخطيط والرقابة واتخاذ القـرارات،              مال

امل التي تؤثر على اتخاذ القرارات وتغيرها ونتيجة لذلك زادت حاجـة            ونظراً لتزايد العو  
الإدارة إلى استخدام أساليب حديثة تمكنها من التحقق من كفاءة استخدام الموارد المتاحـة              

كبة تطـورات   افي تحقيق الأهداف المنشودة على الصورة المرغوبة بأقل تكلفة ممكنة لمو          
استخدام الأساليب الحديثة في حل مشاكلها، لذلك       و وضمان الاستمرارية والتواصل  العصر  

عن أفضل استخدامات بأقـل تكلفـة        الدراسةوتقنيتها و زادت أهمية المعلومات وأنظمتها     
  ).م٢٠٠٠جمعة وآخرون، ( السليمة تؤدي إلى قرارات سليمة لإنتاجها لأن المعلومات

للازمة لاتخـاذ القـرارات     ويعتبر النظام المحاسبي من أهم الأنظمة المنتجة للمعلومات ا        
وتمثل المحاسبة الإدارية أهم النظم الفرعية لنظام المحاسبة لكونها تلعب دوراً بارزاً فـي              

 معلومـات   ارات الإدارية المختلفة، فهي تقدم    توفير المعلومات اللازمة للإدارة لاتخاذ القر     
  ).م٢٠٠٢اهر، ظ( اذ القراراتتخلالإدارة المنشأة في الوقت المناسب  لازمة تفصيلية

فـي  على الرغم من أهمية المحاسبة الإدارية في تقديم المعلومات لـلإدارة المـستخدمة              
 ارسـات مالرقابة واتخاذ القرارات إلا أنه توجه مجموعة مـن الانتقـادات للم           التخطيط و 

  ):Clarke 1995( المحاسبة الإدارية منها الحالية لأساليب
نتج أكثر من منتج تبقى غير دقيقة بـسبب وجـود           نتج في الشركات التي ت    مإن تكلفة ال   -

  .المشاكل المتعلقة بتوزيع التكاليف غير المباشرة
  .إن استخدام معلومات المحاسبة الإدارية في القرارات الاستراتيجية تبقى محدودة -
نولوجي المستمر في عمليات التشغيل أدى إلى عدم مـسايرة المحاسـبة            كإن التطور الت   -

  . المنشآت في ظل نظم التصنيع الحديثةالإدارية أداء
ويرى بعض الكتاب أن هناك فجوة كبيرة بين الابتكارات في أساليب المحاسبة الإداريـة              
وبين نظم التصنيع الحديثة، كما أن هناك فجوة بين ما يتم تدريسه في مقررات المحاسـبة                

 Ryan (ين في المنـشآت الإدارية التقليدية وبين ما يتم تطبيقة من قبل المحاسبين الإداري

and Theobald,1992(.  
وكما يرى آخرون أن مساهمة البحوث في مجال المحاسبة الإدارية في الواقـع العملـي               

 ,Johnson and Kaplan(ويـرى  ، )Edwards and Emmanuel, 1990 (ضـئيل 

هـا  م مـع احتياجات   ءالحالية التي تقدمها للإدارة لا تتلا     أن نظم المحاسبة الإدارية     ) 1987
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  .قدمة تصل لها متأخرة ولا تتوفر فيها الخصائص المتميزة لهافالمعلومات الم
  :مشكلة الدراسة

مـة لإدارة   سبة الإدارية لتوفير معلومـات ملائ     إن عدم تبني الشركة أساليب المحا     
المنشأة يتسبب في ضعف قدرتها التنافسية على المستوى العـالمي وحتـى علـى              

ن تطبيق الـشركة لأسـاليب المحاسـبة الإداريـة          المستوى المحلي لذلك لا بد م     
طيع إدارة الشركة أن تتخذ القرارات على أسس علمية ويمكـن           توتطويرها لكي تس  

  :صياغة مشكلة الدراسة بالسؤال التالي
  .؟اسبة الإداريةهل الشركات الصناعية في قطاع غزة تطبق أساليب المح

  :أهداف الدراسة

ء المدراء الماليين فـي الـشركات الـصناعية         تهدف هذه الدراسة إلى معرفة أرا     
وتسليط الضوء على الممارسات المختلفة لتطبيق أساليب المحاسبة الإداريـة فـي            

ساليب استخداما من قبل المنشآت الصناعية في       تلك الأ منشآتهم والتعرف على أكثر     
  .قطاع غزة

  :أهمية الدراسة
 التي تبحث عن الممارسات المختلفة      تكمن أهمية الدراسة في كونها من الدراسات الأوائل       

لتطبيق أساليب المحاسبة الإدارية في الشركات الصناعية في قطاع غزة، كما أنها تعتبـر              
لأكادميين في تخصص المحاسبة في الجامعات الفلسطينية حيـث تقـدم لهـم             لذات فائدة ل  

  .قرراتهمصورة عن مدى تطبيق أساليب المحاسبة الإدارية التي يقومون بتدريسها في م
  :دراسةفرضيات ال
ها، ارب اخت ت صياغة الفرضيات التالية؛ التي سيجرى      تم هاأهدافمشكلة الدراسة و  في ضوء   

  :واستخلاص النتائج والتوصيات منها
تقوم المنشآت الصناعية في قطاع غزة بتطبيـق أسـاليب المحاسـبة            : الفرضية الأولى 

  .  التقليديةريةالإدا
فروق ذات دلالة إحصائية بين الشركات في تطبيق أسـاليب          لا توجد    :انيةالفرضية الث 

  . المحاسبة الإدارية يعزى إلى مدة مزاولة الشركة لنشاطها
محاسبة تستخدم الشركات الصناعية المساهمة في قطاع غزة أساليب ال         :ثالثةالفرضية ال 

  . الإدارية في مجالات مختلفة
ساهمة في قطاع غزة الأساليب الشائعة      تستخدم الشركات الصناعية الم    :رابعةالفرضية ال 
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  . في تقييم الاستثمار
 : اونطاقه الدراسةطبيعة 

أسـاليب  (قامت هذه الدراسة بتحليل العلاقة بين المتغيرات المستقلة وبين المتغير التـابع             
في الصناعية  ؛ فلذلك تعتبر الدراسة تحليلية، وتم تطبيقها على الشركات          )المحاسبة الإدارية 

  .قطاع غزة
  :اوعينته الدراسةمجتمع 

والتي يفوق  المساهمة في قطاع غزة،       الصناعية يتألف مجتمع الدراسة من كافة الشركات     
رأسمالها نصف مليون دولار أمريكي، والبالغ عددها إحدى وخمسون شركة، ولقـد تـم              

  استبانة على المدراء الماليين والمحاسبين في تلك الشركات، ولقد تم اسـترداد            ٥١توزيع  
  . من الاستبيانات الموزعة% ٦١ استبانة أي ما نسبته ٣١

  :          طرق جمع البيانات وأساليب تحليلها والبرامج المستخدمة
  :تم جمع البيانات الأولية والثانوية بالأدوات التالية

  . الكتب والدوريات والرسائل الجامعية؛ وذلك بهدف بناء الإطار النظري للبحث-١
 بهدف الحصول على بعض البيانات غير       لتي أعدت خصيصاً لهذا الغرض،    نة ا  الاستبا -٢

  .الموثقة كتابة، وإيضاح بعض الآراء
  في عملية التحليل واختبـار   SPSSالاجتماعيةالإحصائية وقد تم الاعتماد على الرزمة 

  :الفرضيات حيث استخدمت الوسائل الإحصائية التالية
  .المتوسطات الحسابية والنسب المئوية -١
 سمرنوف لمعرفة نوع البيانات هل تتبع التوزيع الطبيعي         -اختبار كولومجروف  -٢

 ).One Sample K-S(أم لا 

 .T (One Sample T- Test)اختبار  -٣

  One way ANOVAاختبار تحليل التباين الأحادي  -٤
  :دراسةمنهجية ال

ى تتألف هذه الدراسة من جانبين؛ جانب نظري وآخر ميداني، ففي الجانب النظري جـر             
التطرق إلى معظم الأفكار العلمية ذات العلاقة بالموضوع، أما في الجانب الميـداني فقـد            

 إلى معرفـة مـدى      - من خلاله  -اعتمد الباحث على المنهج الوصفي التحليلي الذي يهدف       
أكثر  قطاع غزة لأساليب المحاسبة الإدارية، والتعرف على          الصناعية في  شركاتالتطبيق  

 وذلك باستخدام الأسلوب الميداني، من خلال جمع البيانـات الأوليـة            ،الأساليب استخداماً 
بواسطة استبانة؛ أعدت خصيصاً، كما واتبع منهج الاستقراء؛ بهـدف جمـع المعلومـات          
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  .وتحليلها واختبار الفرضيات
  :خطة الدراسة

مجموعة لتحقيق أهداف الدراسة تم تقسيمها إلى ثلاثة أجزاء، حيث تعرض الجزء الأول ل            
لدراسات السابقة المتعلقة بالموضوع محل الدراسة، والجزء الثاني فيغطي الدراسـة            ا من

النتـائج   عـرض الميدانية والتي تم فيها اختبار الفرضيات، والجـزء الثالـث والأخيـر             
  .لتوصياتوا

  :الدراسات السابقة

  ):١٩٩٢(مبارك دراسة 
حاسـبة الإداريـة فـي      استهدفت الدراسة استعراض تجارب الممارسة العملية لـنظم الم        

الشركات الصناعية في كل من مصر واليابان والولايات المتحدة الأمريكية بهـدف القـاء             
 التكنولـوجي   الضوء على أوجه التماثل والاختلاف بين الدول الثلاث ودراسة تأثير التقدم          

علـى ممارسـات وأسـاليب      ع في بعض شركات هذه الـدول        يصنوالتحول نحو آلية الت   
  : ما يلي إلىمباركوخلص  ،دارية المستخدمة فيهاالمحاسبة الإ

نظم محاسبة التكاليف بهدف تسهيل إعداد القوائم الماليـة         تتبنى  ن الشركات المصرية     إ -
والموازنات التخطيطية بينما تتبناه الشركات الأمريكية بهدف الرقابة على التكاليف واتخاذ           

ساسي يتمثل في توفير المعلومات اللازمـة       لشركات اليابانية فإن الهدف الأ    القرارات، أما ا  
  .لإعداد القوائم المالية

 تستخدم الشركات المصرية أسلوب تحليل العلاقة الخطية بين التكلفة والـربح والحجـم              -
 بينما الشركات الأمريكية واليابانية تركز أكثر على النماذج الاحتماليـة           ،على نطاق واسع  

  .ن التكلفة والربح والحجمأو غير الخطية في تحليل العلاقة بي
 لا بد من ضرورة إعادة تصميم أساليب وأنظمة محاسبة التكاليف والمحاسبة الإداريـة              -

  .لكي تتوافق مع الاستراتيجيات طويلة الأجل
 الاهتمام برقابة وتخفيض التكاليف في مرحلة تخطيط وتصميم المنتج ويمكن تحقيق ذلك             -

  .التكلفة المستهدفةالهدف من خلال استخدام مدخل تحديد 
 أظهرت الدراسة اختلاف جوهري بين الشركات الصناعية في الدول الثلاثة في مجـال              -

أظهرت الدراسة تفضيل الشركات المـصرية   ومعايير الأداء المالية المفضلة في كل منها،        
للأداء المخطط، في حين ركزت الشركات اليابانية على معايير العائد على المبيعات، بينما             

  . العائد على الاستثمار ومقاييس الربح علىكانت الشركات الأمريكية تركز
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 ):Jones 1993(دراسة 
استهدفت هذه الدراسة بيان أهم الأساليب الإدارية والمحاسبية المستخدمة في إدارة الإنتاج            
في الشركات اليابانية والبريطانية، كما وتعرضت الدراسة إلى توضيح العلاقة بين محاسبة            
التكاليف وطرق التصنيع في المملكة المتحدة، وقد أوضحت الدراسة الانتقادات الأكاديمية           
لإجراءات محاسبة التكاليف المستخدمة فـي المملكـة المتحـدة والممارسـة المحاسـبية             
المستخدمة في الصناعات اليابانية، كما وقامت الدراسة بإجراء مقارنـة بـين الممارسـة              

ان والمملكة المتحدة وفقاً للإطار التنظيمي والاجتماعي فـي كـل           العملية في كل من الياب    
منهما، وقد خلصت الدراسة إلى وجود تشابه بين الممارسات المحاسبية في كل من اليابان              
والمملكة المتحدة، ومن ناحية أخرى أشارت الدراسة إلى أن المعلومات المحاسـبية فـي              

 في اتخاذ القرارات بشكل دقيـق، بينمـا فـي           الشركات الصناعية اليابانية يتم استخدامها    
المملكة المتحدة فإن المعلومات المحاسبية تكون موضع تساؤل حيث لا يتم ربطها بعمليـة              

  . اتخاذ القرارات
  ):Bruggeman & Slagmulder 1995(دراسة 

كان الهدف من هذه الدراسة معرفة مدى تمشي أساليب المحاسبة الإدارية المطبقـة فـي               
 الصناعية مع التطورات في نظم التصنيع الحديثة وتوصـل الباحثـان خـلال              الشركات

دراستهم إلى أن أساليب المحاسبة الإدارية المطبقة في معظـم الـشركات الـصناعية لا               
تتمشى مع أنظمة التصنيع الحديثة وأنها تمثل عائقاً أمام رفع الكفاءة التنافسية للـشركات              

ة تطوير أنظمة المحاسبة الإدارية لتواكب التغيـرات        ونتيجة لذلك أوصى الباحثان بضرور    
  .الحادثة في الصناعة

  ):Ghosh & Chan 1997(دراسة 
كان الهدف من هذة الدراسة التعرف على مدى تطـور ممارسـات المحاسـبة الإداريـة              
والرقابة المالية في الشركات السنغافورية ومقارنت نتائجها بنتائج دراسات سـابقة، ولقـد        

 شركة مع التركيز على الشركات المتوسطة وكبيرة الحجم         ١٠٩ه الدراسة على    أجريت هذ 
فقط، ولقد توصل الباحثان إلى وجود تقدم كبير وملحوظ في ممارسات المحاسبة الإدارية              
مقارنة بالدراسات المبكرة، كما أوضحت نتائج الدراسة أن الكثير من الشركات تركز على             

  .عدل العائد على الاستثمار كأساس لتقييم النشاطالموازنات وعلى الاعتماد على م
  ):Clark 1997(دراسة 

تبلورت أهداف الدراسة حول الكشف عن ممارسات المحاسـبة الإداريـة المتبعـة فـي               
المنشآت الصناعية بايرلندا، وأظهرت نتائج الدراسة أهمية التكاليف المعيارية في المنشآت           
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 وتقييم الأداء كما أن معظم تلك المنشآت تستخدم         محل التطبيق كأساس لتحليل الانحرافات    
انحرافات معدل الاسعار وانحرافات الكمية والوقت لكل من المـواد والعمالـة المباشـرة              
لقياس فاعلية الاستخدام وكما أظهرت الدراسة وجود فجوة بين النظريـة والتطبيـق فـي            

  .المحاسبة الإدارية
  ):Adler et al. 2000(دراسة 

 شركة صناعية في نيوزيلندا لتقييم مدى تبنـي         ١٦٥هذه الدراسة على    تم إجراء     
تلك الشركات لأدوات المحاسبة الإدارية المتقدمة وأساليبها مقارنتها بالأساليب التقليديـة،           
وقد خلصت الدراسة إلى أن أغلبية الشركات تقوم باستخدام العديد من الأساليب الحديثـة              

 المحاسبة الإدارية التقليدية، كما وتوصلت الدراسة إلى أن         مع عدم تخليها لاستخدام أساليب    
أهم معوقات تبني الأساليب الحديثة تعود إلى محددات خاصة بـالموارد البـشرية لهـذه               

  .الشركات
  ):٢٠٠٢(دراسة مفتي والخيال 

جه الضعف والقوة فـي أسـاليب       و بدراسة ميدانية استطلاعية لدراسة أ     مفتي والخيال قام  
 وشملت عينة    العربية السعودية  طبقة في المنشآت الصناعية بالمملكة    مدارية ال المحاسبة الإ 

،  اسـتبانة  ٥٠  منشأة صناعية في حين أن المفردات التي خضعت للتحليـل          ٢٠٠الدراسة  
  : نتائج من أهمهاعدة أظهرت الدراسة 

تقليديـة  ن الشركات الصناعية السعودية تهتم حالياً ببعض أساليب المحاسبة الإدارية ال          إ -
مثل أسعار التحويل وتحليل التعادل، وقد بدأت هذه الشركات تولي اهتمامـاً فـي الوقـت      
الحالي لبعض أساليب المحاسبة الإدارية المتقدمة مثل التكاليف المستهدفة وتقارير تكاليف           

اً أخرى مثل تحديد التكلفة على أساس النشاط لا تحظـى           الجودة، في حين أن هناك أساليب     
  .كافية من قبل هذه المنشآتبأهمية 

ن غالبية المنشآت الصناعية تعتمد على نظام التكاليف الفعلية كأساس لتحديـد تكلفـة               إ -
المنتجات في حين أن البعض الآخر يعتمد على كلا من التكلفة الفعلية والمعيارية في هـذا    

  .المجال
الأوامر أو نظام المراحل    تعتمد إما على نظام      الدراسة هن الغالبية العظمى من عينة هذ     إ -

  .في تحديد تكلفة الإنتاج
  ):٢٠٠٢(دراسة الملحم 

نـشآت الـصناعية    الحـسابات فـي الم    إلى استقصاء رأي مسئولي     الملحم  دراسة  تهدف  
السعودية حول استخدام أساليب معينة للمحاسبة الإدارية وقد تم تصنيف هذه الأساليب إلى             
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وبشكل عام وجود ضـعف فـي اسـتخدام أسـاليب           الملحم  ولقد استنتج    ،تقليدية وحديثة 
من جهـة أخـرى     والمحاسبة الإدارية في المنشآت الصناعية بالمملكة العربية السعودية،         

 التقليدية على نظم المحاسبة الإدارية نتيجـة   بيئج الدراسة استمرار سيطرة الأسال    بينت نتا 
ج وجود فروق ذات معنوية     كما أظهرت النتائ   لاستخدامها بشكل أكبر من الأساليب الحديثة     

معبراً عنه بحجم المبيعات    (  من حيث حجم المنشأة    في استخدام أساليب المحاسبة الإدارية    
  ).ملكية سعودية كاملة أو ملكية مشتركة( أو من حيث نوعية الملكية ) السنوية

  ):م٢٠٠٢(دراسة منصور 
لحديثة لمقابلة خـصائص     دراسة تحليلية لأساليب المحاسبة الإدارية ا       بإجراء منصورم  قا

 لتـتلاءم التنافسية المتغيرة، وتحديد احتياجات التطوير في أساليب المحاسبة الإدارية          البيئة  
مع متطلبات التخطيط الاستراتيجي وتحقيق ريادة المنشأة في سوق المنتج، ونتيجة لتحليل            

 وتـستجيب مـع     النتائج تبين أنه لا بد من تطوير أساليب المحاسبة الإدارية لكي تتفاعـل            
متطلبات وخصائص المتغيرات البيئية والاقتصادية والاجتماعية المحيطة بالمنشأة، كمـا           

للمحاسبة الإدارية باعتبارها    على العمل على تفعيل دور الأساليب الحديثة         منصورأوصى  
إستراتيجية القدرة التنافسية للمنشأة، وضرورة تطبيق المنشآت        نظاماً للمعلومات في تحقيق   

لمصرية للأساليب الحديثة للمحاسبة الإدارية بما يمكنها من تحقيق القدرة التنافـسية فـي              ا
  .ظل تطبيق الاتفاقيات الاقتصادية العالمية، ويحقق لها ريادة التكلفة في سوق المنتج

  ): ٢٠٠٣م( علي دراسة
إلى التعرف على مدى منفعة مخرجـات نظـم معلومـات المحاسـبة             علي  دراسة  تهدف  
ية في كل من التنظيمات الميكانيكية والتنظيمات العضوية للمستخدمين الداخليين إلى           الإدار

جانب ذلك تعمل الدراسة على اختبار مدى قيام تلك النظم بتوفير احتياجات المـستخدمين              
أن هنـاك حاجـة     في اتخاذ القرارات المطلوبة وبينت نتائج الدراسة        الداخليين لمعاونتهم   

المحاسبة الإدارية من حيث خاصية المجـال فـي الوحـدات ذات            لتطوير نظم معلومات    
التنظيم العضوي نظراً لأن درجة توفير المخرجات المطلوبة للمديرين أقل بدرجة معنوية            

 .عن فائدة المخرجات من وجهة نظر المديرين

  :التطورات في بيئة التصنيع الحديثة وأثرها على أساليب المحاسبة الإدارية
لحالي بأنه عصر العولمة وانفتاح الأسواق العالمية على بعضها الـبعض،           يتميز العصر ا  

عصر التطور الهائل في تكنولوجيا الإنتاج والمعلومـات        كما أنه   وحرية التجارة الدولية،    
، حيث ظهر فـي     )٥،  ٢٠٠٢فخر والدليمي،   (وانتشار ما يسمى بالبيئة الصناعية الحديثة       

نظم التـصنيع  : منهاو جذرية بحيث انتشر استخدامها عالم الإنتاج تقنيات حديثة وتطورات    
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اسـب،  المرنة، ونظم التصنيع المتكاملة مع الحاسب الآلي، ونظام الإنتاج في الوقـت المن            
أدت هذه التطورات إلى وجـود فجـوة بـين أسـاليب            وقد  ونظام إدارة الجودة الشاملة،     

ورة تطـوير أدوات وأسـاليب      المحاسبة الإدارية التقليدية وبيئة تطبيقها مما استوجب ضر       
، ٢٠٠٠حسين،  (  مع ظروف بيئة وتقنيات الإنتاج الحديثة        تتلاءمالمحاسبة الإدارية حتى    

١٧٥(.   
سبة الإداريـة فـي     أثرت تلك النظم على مفاهيم وإجراءات محاسبة التكاليف والمحا        وقد  

  ):١٢-٢، ٢٠٠٤عبد الرحمن، (الجوانب التالية 
  .اشر انخفاض تكلفة العمل المب-١
  . زيادة العمالة والتكاليف غير المباشرة-٢
 انخفاض   مما أدى إلى   انعدام العلاقة المباشرة بين حجم الإنتاج وعنصر العمل البشري         -٣

  .نسبة التكاليف المتغيرة بحيث تكاد تقتصر على عنصر المواد
  . زيادة تكلفة التجهيزات الآلية ومن ثم زيادة التكلفة الثابتة-٤
تويات الجودة نتيجة الاعتماد الآلية دون تدخل العنصر البـشري وبالتـالي             زيادة مس  -٥

  .الحاجة إلى مقاييس ومؤشرات للرقابة على الجودة
 انخفاض مستويات المخزون نتيجة الجدولة الآلية والمناولة الآلية للمواد الخام والإنتاج            -٦

  .تحت التشغيل
 المقاييس والمؤشـرات     من ة مجموعة  يتطلب التدعيم المستمر لتحسين وتطوير الجود      -٧

  .كون لها نفس أهمية ومكانة المقاييس الماليةتبحيث التي تقيس الجودة 
  :التحليل الإحصائي واختبار الفرضيات

 في قياس الإجابات على فقـرات الاسـتبانة،         رباعي معيار ليكرت ال   اماستخدتم    
 إطلاقاً، وقـد    ١ نادراً،   ٢اناً،   أحي ٣ تعني دائماً،    ٤وتنحصر الإجابات المستخدمة كالتالي     

 فقرات،  أربعمعلومات أولية واحتوى على     :  أقسام، القسم الأول   ةأربعقسمت الاستبانة إلى    
 مجـال  :، القـسم الثالـث   فقرة١٢، واحتوى على المحاسبة الإداريةأساليب : القسم الثاني 

الأسـاليب   :رابع، والقسم ال  استخدام أساليب المحاسبة الإدارية، واحتوى على ست فقرات       
وبذلك يكون المجمـوع الكلـي      المستخدمة في تقييم الاستثمار واشتمل على أربع فقرات،         

مدى  الاستبانة بغرض التعرف على      ت فقرة، وقد استخدم   ست وعشرون لفقرات الاستبيان   
تم استخدام الأسلوب الإحصائي    وكما  ومجال استخدامها،    المحاسبة الإدارية أساليب  تطبيق  

والمتوسطات ا الأسلوب في حساب النسب المئوية       تحليل نتائج الدراسة ويتمثل هذ    الوصفي ل 
  . المجتمعوذلك للإجابات التي تم الحصول عليها من مفردات 
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حساب تم  تقنين الاستبيان قبل توزيعه على عينة الدراسة، وذلك للتأكد من صدقه، حيث             تم  
ت الارتباط بين معدل فقرات أقسام      صدق الاتساق الداخلي للاستبيان، وذلك بحساب معاملا      

والمعدل الكلي لفقرات تلك الأقسام، وقد كانت معاملات الارتباط كما هو موضح            الاستبانة  
والذي يبين أن معاملات الارتباط المبينة دالة عند مـستوى معنويـة            ) ١(في الجدول رقم    

  .وبذلك يعتبر المقياس صادقا لما وضع لقياسه) ٠,٠١(
  يبين معاملات الارتباط بين معدل فقرات كل قسم: )١(جدول رقم 

  مستوى الدلالة  معامل الارتباط  القسم
  )٠,٠١دال عند  (٠,٠٠٠ ٠,٦١٨  المعلومات الأولية: القسم الأول
 )٠,٠١دال عند  (٠,٠٠٠ ٠,٧٢٨ الأساليب الإدارية: القسم الثاني

 )٠,٠١دال عند  (٠,٠٠٠ ٠,٧٤٦ الأساليب الإداريةمجالات استخدام : القسم الثالث

 )٠,٠١دال عند  (٠,٠٠٠ ٠,٧٠٠ تقييم الاستثمارأساليب : القسم الرابع

  :طريقة ألفا كرونباخ
طريقة ألفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبانة لكل فقرة وللمعدل الكلـي للفقـرات،             استخدمت  

 معاملات ألفا كرونباخ والتي تدل على وجـود معـاملات ثبـات           ) ٢(ويبين الجدول رقم    
  .معقولة ودالة إحصائياً

   مجتمعةالأربعةيوضح معاملات ألفا كرونباخ لكل قسم ولفقرات الأقسام ): ٢(جدول رقم 
 معامل ألفا كرونباخ عدد الفقرات  القسم

 ٠,٤٦٦٦  ٤  المعلومات الأولية: القسم الأول

 ٠,٦٨٣٥ ١٢ الأساليب الإدارية: القسم الثاني

 ٠,٥٤٩٤  ٦ ساليب الإداريةالأمجالات استخدام : الثالثالقسم 

 ٠,٤٨١٣  ٤  تقييم الاستثمارأساليب : القسم الرابع

وبذلك يكون الباحث قد تأكد له صدق وثبات الاستبانة وبذلك أصـبحت الاسـتبانة فـي                
  .صورتها النهائية صالحة للتطبيق على عينة الدراسة

  :المعالجات الإحصائية
 الإحصائي، حيـث تـم حـساب        SPSSنامج   تفريغ وتحليل الاستبانة من خلال بر      تملقد  

المتوسطات الحسابية والنسب المئوية لكل فقرة ولكل مجال وكذلك تم استخدام الاختبارات            
  :الإحصائية التالية

  .المتوسطات الحسابية والنسب المئوية -١
 سمرنوف لمعرفة نوع البيانات هل تتبع التوزيع الطبيعي         -اختبار كولومجروف  -٢

 ).One Sample K-S(أم لا 

 .T (One Sample T- Test)اختبار  -٣
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  one way ANOVA  تحليل التباين الاحادي اختبار-٤

  :تحليل فقرات الاستبانة
 وكـذلك تـم     ،تم إيجاد النسب المئوية لكل بديل من بدائل كل فقرة والمتوسط الحسابي لها            

ى ، بهدف معرفة الفقرات التي تؤيد محتـو T (One Sample T- Test)اختبار استخدام 
كل فقرة، وكذلك الفقرات التي تنافي محتوى الفقرة، وتكون إجابة الفقرة ايجابيـة عنـدما               

فأكثر، وتكون  % ٦٠ ونسبة الموافقة    ٣أكبر من   يساوي أو   يكون المتوسط الحسابي للفقرة     
دما يكـون المتوسـط      على محتوى الفقرة عن    المجتمعفراد  أالفقرة سلبية بمعنى عدم اتفاق      

  .%٦٠، ونسبة الموافقة أقل من ٣ من أقل الحسابي للفقرة
  

  :أفراد المجتمعخصائص 

  :المجتمعالمسمى الوظيفي لأفراد : أولاً
توزيع أفراد المجتمع حسب مسمياتهم الوظيفيـة، ويتـضح مـن     ) ٣(يوضح الجدول رقم    

خلال الجدول أن النسبة الأكبر ممن قاموا بالإجابة على الاستبانة هم من المحاسبين حيث              
% ١٣  العـامين  من إجمالي أفراد المجتمع، فيما بلغت نسبة المـدراء        % ٥٨نسبتهم  بلغت  

  .%٢٣ماليين المدراء ونسبة ال
   حسب المسمى الوظيفيالمجتمعتوزيع أفراد : )٣(جدول رقم 

  النسبة  العدد  المسمى الوظيفي
  %١٣  ٤  مدير عام

  %٥٨  ١٨  رئيس المحاسبة
  %٢٣  ٧  مدير مالي

  %٦  ٢  آخر
  %١٠٠  ٣١  الإجمالي

  :المجتمعالمؤهل العلمي لأفراد : اًثاني
توزيع أفراد المجتمع على أساس مؤهلاتهم العلمية حيث تم ) ٤(يوضح الجدول رقم 

من أفراد المجتمع هم من حملة % ٩٠ويلاحظ أن ما نسبته تصنيفهم إلى أربع فئات، 
، وحملة الدراسات العليا %٨٤ حيث بلغت نسبة حملة البكالوريوس ،الشهادات الجامعية

وغالبيتهم حسب % ١٠، فيما بلغت نسبة الحاصلين على الثانوية العامة فأدنى %٦
  .ستبانة من أصحاب المصانع الذين يقومون بإدارتهالاا
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   حسب المؤهل العلميالمجتمعتوزيع أفراد : )٤(جدول رقم 
  النسبة  العدد  الدرجة العلمية

  %١٠  ٣  أقل من الثانوية العامة
  %٨٤  ٢٦  بكالوريوس
  %٦  ٢  مؤهل عالي

  %١٠٠  ٣١  الإجمالي

  :مدة مزاولة الشركة لنشاطها: اًالثث
من الشركات المساهمة كانت مدة مزاولـة نـشاطها    % ٩٧  أن إلى) ٥(يشير الجدول رقم    

الشركات التي تتراوح مدة مزاولة نشاطها من خمس        تفوق خمس سنوات حيث بلغت نسبة       
، وبلغت نسبة الشركات التي تتراوح مدة مزاولة نـشاطها          %٤٢ت  سنوات إلى عشر سنوا   

، بينما كانت نسبة الشركات التي تفوق مدة        %٢٣ سنة   ة سنوات إلى خمس عشر    عشرمن  
 ـ        %٣٢ سنة   ١٥ مزاولة نشاطها  ل مـن   ، أما الشركات التي كانت مدة مزاولة نشاطها أق

  %.٣خمس سنوات فبلغت نسبتها 
  نشاطها لالشركة مزاولةمدة  حسب لمجتمعاأفراد توزيع : )٥(جدول رقم 

  النسبة  العدد  السنة
  %٣  ١   سنوات                                   ٥أقل من 

  %٤٢  ١٣   سنوات     ١٠ سنوات وأقل من ٥أكثر من 
  %٢٣  ٧   سنة               ١٥ سنوات وأقل من ١٠أكثر من 
  %٣٢  ١٠   سنة١٥أكثر من 
  %١٠٠  ٣١  الإجمالي

  

  :الشكل القانوني للشركة: اًرابع
توزيع شركات المجتمع حسب الشكل القانوني لهـا، ويتبـين أن           ) ٦(يوضح الجدول رقم    

غالبية أفراد المجتمع من الناحية القانونية شركات مساهمة كما اتضح من الاستبيان وبلغت             
  .شركات مساهمة عامة% ٦٨شركات مساهمة خاصة، % ٢٩، منها  %٩٧نسبتها 

  شركةلل الشكل القانوني  حسبالمجتمعتوزيع أفراد : )٦( رقم جدول
  النسبة  العدد  الشكل القانوني

  %٢٩  ٩  مساهمة خاصة                    
  %٦٨  ٢١  مساهمة عامة             

  %٣  ١  آخر 
  %١٠٠  ٣١  الإجمالي
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  : الصناعةقطاع: اًخامس
همة محل الدراسة تعمل في قطاع      من الشركات المسا  % ٢٣ إلى أن    )٧( الجدول رقم    يشير

، %١٩الأغذية والمشروبات، وكذلك الشركات التي تعمل في قطاع المنتجـات المعدنيـة             
الـصناعات  والشركات التي تعمـل فـي       ،  %١٢قطاع النسيج   والشركات التي تعمل في     

والشركات التي تعمل   ،  %٢٣صناعة الباطون   ، والشركات التي تعمل في      %١٦ئية  الكيميا
  %.٧عات أخرىقطافي 

   لهاقطاع الصناعة التي تنتمي حسب المجتمعتوزيع أفراد : )٧(دول رقم ج
  النسبة  العدد  القطاع

  %٢٣  ٧  الأغذية والمشروبات      
  %١٩  ٦  المنتجات المعدنية        

  %١٢  ٤  النسيج             
  %١٦  ٥  الصناعة الكيميائية

  %٠  ٠  صناعة الأثاث
  %٢٣  ٧           صناعة الباطون     

  %٧  ٢  آخر 
  %١٠٠  ٣١  الإجمالي

  

  :حجم رأس مال الشركة: سادساً
يتـراوح  من الشركات المـساهمة محـل الدراسـة    % ١٠إلى أن ) ٨(يشير الجدول رقم   

، ونسبة الشركات التي يتـراوح      $١،٠٠٠،٠٠٠و أقل من    $ ٥٠٠،٠٠٠ بينما  رأسمالها  
، بينمـا نـسبة     %٣٩فبلغـت   $ ١،٥٠٠،٠٠٠وأقل من   $ ١،٠٠٠،٠٠٠رأسمالها ما بين    

فبلغـت  $ ٢،٠٠٠،٠٠٠وأقل من   $ ١،٥٠٠،٠٠٠الشركات التي يتراوح رأسمالها ما بين       
  %.٢٩فبلغت نسبتها $ ٢،٠٠٠،٠٠٠، والشركات التي يفوق رأسمالها %٢٢

   حسب حجم رأسمال الشركةالمجتمعتوزيع أفراد : )٨(جدول رقم 
  النسبة  عددال  )بالدولار الأمريكي (رأس مال الشركة

  %١٠  ٣  ١،٠٠٠،٠٠٠ وأقل من ٥٠٠،٠٠٠أكبر من 
  %٣٩  ١٢  ١،٥٠٠،٠٠٠ وأقل من ١،٠٠٠،٠٠٠أكبر من 
  %٢٢  ٧  ٢،٠٠٠،٠٠٠ وأقل من ١،٥٠٠،٠٠٠أكبر من 

  %٢٩  ٩   فأكبر٢،٠٠٠،٠٠٠
  %١٠٠  ٣١  الإجمالي
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  :درجة المعرفة بأساليب المحاسبة الإدارية: اًسابع
يتـضح مـن    ، و بأساليب المحاسبة الإدارية   المبحوثينمعرفة  درجة  ) ٩(يبين الجدول رقم    

 وهـي قيمـة     ١,٤٥ تساوي   بأساليب المحاسبة الإدارية   أن متوسط درجات المعرفة      خلاله
وكانت مـا   ليست كبيرة أي أن المستوى العام لدرجة المعرفة العامة ضعيفة بصفة عامة             

% ٣٣بينما كانت ما نسبته     ،  %٣٠ تقل درجة المعرفة عن      المجتمعمن أفراد   % ٦١نسبته  
  %.٦٠تفوق % ٦ حين كانت ما نسبته ، في%٦٠و % ٣٠تتراوح درجة المعرفة بين 

اليب المحاسبة الإداريـة    أسباستخدام  معرفة   حسب درجة ال   المجتمعتوزيع أفراد    :)٩(جدول رقم   
  المختلفة

  النسبة  العدد  درجة المعرفة
  %٠  ٠   لا يوجد معرفة-
  %٦١  ١٩                %  ٣٠ بنسبة أقل من -
  %٣٣  ١٠  %           ٦٠وأقل من % ٣٠ بنسبة أكبر من -
  %٦  ٢  %          ٦٠ بنسبة أكبر من -

  %١٠٠  ٣١  الإجمالي
  :(One Sample K-S))   سمرنوف-اختبار كولومجروف( اختبار التوزيع الطبيعي

توزيع الطبيعـي أم لا      سمرنوف لمعرفة هل البيانات تتبع ال      -استخدم اختبار كولومجروف  
ن معظم الاختبارات المعلمية تـشترط    ضروري في حالة اختبار الفرضيات لأ     وهو اختبار   

 المحسوبة Zقيمة اختبار   أن  ) ١٠( ويوضح الجدول رقم     ،أن يكون توزيع البيانات طبيعيا    
 ٠,٠٥ مــن كبــر وكــذلك قيمـة مــستوى الدلالــة أ ، الجدوليــةZأكبـر مــن قيمــة  

)05.0.≥sig (            وهذا يدل على أن البيانات تتبع التوزيع الطبيعي ويجـب اسـتخدام
  .الاختبارات المعلمية

   يوضح اختبار التوزيع الطبيعي: )١٠(جدول رقم 
 مستوى المعنوية Zقيمة اختبار  القسم

 ٠,٥٢٩ ٠,٨٠٩  المعلومات الأولية: القسم الأول

 ٠,٥٨١ ٠,٧٧٨ الأساليب الإدارية : القسم الثاني

 ٠,١٧٥ ١,١٠٤ مجالات استخدام الأساليب الإدارية: القسم الثالث

 ٠,٥٥٧ ٠,٧٩٢  تقييم الاستثمارأساليب : القسم الرابع

  : الفرضية الأولى

  . يق أساليب المحاسبة الإداريةتقوم المنشآت الصناعية في قطاع غزة بتطب
نجد أن  ) ١١(دول رقم   ، وبالنظر إلى نتائج الج    Tولفحص تلك الفرضية تم استخدام اختبار       
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متدنية بحيث لم تصل إلى المدى المحدد من قبل         م معظم أساليب المحاسبة الإدارية      استخدا
، بحيث كان أسلوب التكاليف الفعلية من أكثر الأساليب المتبعة حيـث            %٦٠الدراسة وهو   

أسـلوب  ثم يليه    ،٠,٥٦وبانحراف معياري    ٢,٥٨متوسط  ب% ٥٤نسبة  حصل على أعلى    
 وبـانحراف معيـاري     ٢,٤٥متوسـط   ب %٥٢ نسبة   حصل على ف لأمثل للمخزون الحجم ا 
 وبانحراف معياري   ٢,٤٥متوسط  ب% ٥٢نسبة  حصل على   التكلفة الحدية   ، وأسلوب   ٠,٨١
 وبـانحراف   ٢,٣٥متوسـط   ب %٤٥ نـسبة    وأسلوب التكلفة المعيارية حصل على    ،  ٠,٦٢

 ٢,٢٩متوسط  ب% ٤٥ نسبة، وأسلوب التدفق النقدي المخصوم حصل على        ٠,٦٦معياري  
بمتوسط % ٤٢، ثم أسلوب محاسبة المسئولية حصل على نسبة         ٠,٧٤وبانحراف معياري   

 %٤٢ نـسبة    حصل على فأسلوب تحليل التعادل    ، وكذلك   ٠,٦٨ وبانحراف معياري    ٢,٤٥
لتكـاليف  أسلوب التسعير وفقـاً ل    كما حصل   ، و ٠,٧١ وبانحراف معياري    ٢,٣٥متوسط  ب

، وأسـلوب أسـعار     ٠,٩٩ وبانحراف معيـاري     ٢,٢٣ وسطبمت% ٤٢نسبة   على   المعلاة
، وأسـلوب   ٠,٨٠ وبانحراف معيـاري     ٢,٢٣متوسط  ب% ٣٩نسبة  التحويل حصل على    

، ٠,٦٣ وبـانحراف معيـاري      ٢,٢٦متوسط  ب% ٣٦نسبة  تحليل الانحرافات حصل على     
وبانحراف معياري   ٢,٣٥متوسط  ب% ٣٥نسبة  وأسلوب الموازنات التخطيطية حصل على      

% ٣٥نـسبة  حصل علـى  فاحتل المرتبة الأخيرة فأسلوب الموازنات المرنة    بينما  ،  ٠,٤٩
   .٠,٧٣ وبانحراف معياري ٢,٢٦متوسط ب

 مـن الأسـاليب المتبعـة     يبين المتوسط الحسابي والنسب المئوية لكل أسلوب        : )١١(جدول رقم   
   ومستوى الدلالة

  دائماً  الأسلوب

%  

  أحياناً

%  

  نادراً

%  

  إطلاقاً

%  

  لانحرافا  المتوسط

  المعياري

  قيمة 
T 

مستوى 

  الدلالة

  ٠,٠٠٠  -٥,٠٩٦  ٠,٤٩  ٢,٣٥  ٠  ٦٤  ٣٥  ٠  أسلوب الموازنات التخطيطية
  ٠,٠٣٨  -٢,١٦٥  ٠,٥٦  ٢,٥٨  ٠  ٤٥  ٥١  ٣  أسلوب التكاليف الفعلية

  ٠,٠٠١  -٣,٧٥١  ٠,٦٦  ٢,٣٥  ١٠  ٤٥  ٤٥  ٠  أسلوب التكاليف المعيارية
  ٠,٠٠٠  -٤,٧٨٤  ٠,٦٣  ٢,٢٦  ١٠  ٥٥  ٣٦  ٠  تحليل الانحرافات

  ٠,٠٠٣  -٣,٢٢٨  ٠,٩٩  ٢,٢٣  ٢٩  ٢٩  ٣٢  ١٠  سياسة التسعير وفقاً للتكاليف المعلاة
  ٠,٠٠١  -٣,٨٤٠  ٠,٧٤  ٢,٢٩  ١٦  ٣٩  ٤٥  ٠  أسلوب التدفق النقدي المخصوم

  ٠,٠٠٠  -٤,١٤٠  ٠,٧٣  ٢,٢٦  ١٣  ٥٢  ٣٢  ٣  أسلوب الموازنات المرنة
  ٠,٠٠٤  -٣,١٠٩  ٠,٦٢  ٢,٤٥  ٧  ٤٢  ٥٢  ٠  أسلوب التكاليف الحدية

  ٠,٠٠٢  -٣,٤٩٤  ٠,٧١  ٢,٣٥  ١٠  ٤٨  ٣٩  ٣  أسلوب تحليل التعادل
  ٠,٠٠٧  -٢,٨٧٣  ٠,٦٨  ٢,٤٥  ٣  ٥٥  ٣٦  ٦  محاسبة المسئولية

  ٠,٠٠٠  -٣,٩٧٤  ٠,٨٠  ٢,٢٣  ١٩  ٤٢  ٣٦  ٣  أسعار التحويل
  ٠,٠٢٣  -٢,٣٩٥  ٠,٨١  ٢,٤٥  ١٣  ٣٦  ٤٥  ٧  نموذج الحجم الأمثل للمخزون

  ٠,٠٠٠  -٧,٣٦٠  ٠,٣٤  ٢,٣٥  ١١  ٤٦  ٤٠  ٣  المعدل العام

أن معدل أراء أفراد مجتمع الدراسة لجميع فقرات        ) ١١(كذلك يبين الجدول رقم       
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، وقـد   %٤٣، ونسبة الموافقـة     ٠,٣٤ بانحراف معياري    ٢,٣٥القسم الثاني من الاستبانة     
، أي دال إحصائياً عند مـستوى دلالـة         ٠,٠٠٠ ومستوى المعنوية    ٧,٣٦٠ Tبلغت قيمة   

لسابقة يتم رفض الفرضية، أي أن الشركات الصناعية المساهمة في          ، ومن النتائج ا   ٠,٠٥
  .قطاع غزة لا تستخدم أساليب المحاسبة الإدارية

  :الفرضية الثانية

ب المحاسـبة   لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الشركات في تطبيق أسـالي           

  .  مزاولة الشركة لنشاطهاالإدارية يعزى إلى مدة
، one way ANOVAاستخدام اختبار تحليل التباين الأحـادي  ولفحص تلك الفرضية تم 

فإن هذا يعنـي    ) sig≤.05.0 (٠,٠٥بحيث إذا كانت قيمة مستوى الدلالة أكبر من         
) sig>.05.0 (٠,٠٥أنه لا يوجد فروق بينما إذا كانت قيمة مستوى الدلالة أقل من             

نجد ) ١٢(ة إحصائية، وبالنظر إلى نتائج الجدول رقم        وهذا يعني أنه يوجد فروق ذات دلال      
وهذا يعني أنـه لا توجـد       ) sig≤.05.0 (٠,٠٥أن قيمة مستوى الدلالة أكبر من       

فروق ذات دلالة إحصائية بين الشركات في تطبيق أساليب المحاسبة الإدارية يعزى إلـى              
بول الفرضية القائلة بعدم وجود فروق      مدى مزاولة الشركة لنشاطها، ونتيجة لما سبق يتم ق        

ذات دلالة إحصائية بين الشركات في تطبيق أساليب المحاسبة الإدارية يعزى إلى مـدى              
  .مزاولة الشركة لنشاطها

  one way ANOVAنتائج اختبار تحليل التباين الأحادي : )١٢(جدول رقم 

 قيمة Sig قيمة F  المتوسط  الأسلوب
  ٠,٤١١  ٠,٩٩٤  ٢,٣٥  ةأسلوب الموازنات التخطيطي

  ٠,٥٩٠  ٠,٦٥٠  ٢,٥٨  أسلوب التكاليف الفعلية
  ٠,٥٢٩  ٠,٧٥٥  ٢,٣٥  أسلوب التكاليف المعيارية

  ٠,٦٣٨  ٠,٥٧٣  ٢,٢٦  تحليل الانحرافات
  ٠,٤٣٠  ٠,٩٥٢  ٢,٢٣  سياسة التسعير وفقاً للتكاليف المعلاة

  ٠,٦٨٤  ٠,٥٠٢  ٢,٢٩  أسلوب التدفق النقدي المخصوم
  ٠,٧٥٧  ٠,٣٩٥  ٢,٢٦  المرنةأسلوب الموازنات 

  ٠,٤٤٩  ٠,٩١٠  ٢,٤٥  أسلوب التكاليف الحدية
  ٠,٢٢٣  ١,٥٥٨  ٢,٣٥  أسلوب تحليل التعادل

  ٠,٤٠٤  ١,٠١٠  ٢,٤٥  محاسبة المسئولية
  ٠,٦٣١  ٠,٥٨٣  ٢,٢٣  أسعار التحويل

  ٠,٣٨٩  ١,٠٤٥  ٢,٤٥  نموذج الحجم الأمثل للمخزون
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  :لثالثةالفرضية ا

 أساليب المحاسبة الإداريـة    في قطاع غزة      المساهمة تستخدم الشركات الصناعية  

  . ةفي مجالات مختلف
نجد أن  ) ١٣(وبالنظر إلى نتائج الجدول رقم      ،  Tولفحص تلك الفرضية تم استخدام اختبار       
متدنية بحيث لم تصل    في عملية اتخاذ القرارات     استخدام معظم أساليب المحاسبة الإدارية      

، بحيث كان استخدامها في تحديـد الـسعر         %٦٠سة وهو   إلى المدى المحدد من قبل الدرا     
 ٢,٨١متوسـط   ب %٦٠نسبة  طبقاً للتكلفة أكثر المجالات استخداماً حيث حصل على أعلى          

 %٥٩بحيث حصل على نـسبة      مجال اتخاذ القرارات    ثم يليه    ،٠,٧٥وبانحراف معياري   
حـصل  طيـة   التخطي ومجال إعداد الموازنات  ،  ٠,٨٥ وبانحراف معياري    ٢,٤٥متوسط  ب

 حـصل   إدارة التكلفة ومجال  ،  ٠,٨٥ وبانحراف معياري    ٢,٥٢متوسط  ب %٥٥ نسبة   على
ومجال إعداد القوائم الماليـة     ،  ٠,٧٦ وبانحراف معياري    ٢,٥٨متوسط  ب% ٤٥نسبة  على  

مجال تقييم الأداء   بينما  ،  ٠,٦٢ وبانحراف معياري    ٢,٥٥متوسط  ب %٤٨ نسبة   حصل على 
  .٠,٨٠ وبانحراف معياري ٢,٣٥متوسط ب %٤٢ة نسبب فاحتل المرتبة الأخيرة 

 الثالـث راء مجتمع الدراسة لجميع فقرات القسم       أن معدل آ  ) ١٣(كذلك يبين الجدول رقم     
 T، وقد بلغت قيمـة      %٥٣، ونسبة الموافقة    ٠,٤٣ بانحراف معياري    ٢,٥٥من الاستبانة   

، ومـن   ٠,٠٥، أي دال إحصائياً عند مـستوى دلالـة          ٠,٠٠٣ ومستوى المعنوية    ٣,٢٥٢
 الفرضية، أي أن الشركات الصناعية المساهمة في قطاع غزة لا           رفضالنتائج السابقة يتم    

  .تستخدم أساليب المحاسبة في المجالات المختلفة
يبين المتوسط الحسابي والنسب المئوية ومستوى الدلالة لمجال استخدام أساليب          : )١٣(جدول رقم   

  المحاسبة الإدارية 
  ئماًدا  مجال الاستخدام

%  
  أحياناً
%  

  نادراً
%  

  إطلاقاً
%  

  الانحراف  المتوسط
  المعياري

  قيمة 
T  

مستوى 
  الدلالة

  ٠,٠٤٧  -٢,٠٦٨  ٠,٨٥  ٢,٤٨  ١٦  ٢٥  ٥٢  ٧  في اتخاذ القرارات
  ٠,٠٧٣  -١,٨٥٧  ٠,٨٥  ٢,٥٢  ١٢  ٣٢  ٤٥  ١٠  في إعداد الموازنات 

  ٠,١٢١  -١,٥٩٧  ٠,٧٦  ٢,٥٨  ٧  ٣٩  ٤٥  ٩  في إدارة التكلفة
  ٠,٩٦٢  ٠,٤٨  ٠,٧٥  ٢,٨١  -  ٣٩  ٤١  ١٩  سعر طبقاً للتكلفةفي تحديد ال

  ٠,٠٣٢  -٢,٢٤٥  ٠,٦٢  ٢,٥٥  -  ٥٢  ٤٢  ٦  في إعداد القوائم المالية 
  ٠,٠٠٤  -٣,١٠٧  ٠,٨٠  ٢,٣٥  ١٣  ٤٥  ٣٥  ٧  في تقييم الأداء

  ٠,٠٠٣  -٣,٢٥٢  ٠,٤٣  ٢,٥٥  ٨  ٣٩  ٤٣  ١٠  المعدل العام
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  :رابعةالفرضية ال

 في تقيـيم  الشائعةساليب الأ في قطاع غزة     مساهمةتستخدم الشركات الصناعية ال   

  . الاستثمار
نجد أن  ) ١٤(، وبالنظر إلى نتائج الجدول رقم       Tولفحص تلك الفرضية تم استخدام اختبار       

استخدام معظم أساليب تقييم الاستثمار متدنية بحيث لم تصل إلى المدى المحدد مـن قبـل                
فحـصل  سترداد أكثر الأساليب استخداما     ، بحيث كان أسلوب فترة الا     %٦٠الدراسة وهو   

، ثم يليه أسلوب معـدل      ٠,٣٦٢ وبانحراف معياري    ٢,٣بمتوسط  % ٥٨على أعلى نسبة    
، ثـم   ٠,٦٠٨ وبانحراف معياري    ٢,٣٥بمتوسط  % ٤٢العائد الداخلي فحصل على نسبة      

 ٢,٢٦ بمتوسـط % ٣٥يليه أسلوب معدل العائد على الاسـتثمار فحـصل علـى نـسبة              
، في حين احتل أسلوب صافي القيمة الحالية المرتبة الأخيـرة           ٠,٧٢٩اري  وبانحراف معي 

  .٠,٥٦٢ وبانحراف معياري ٢,١٣بمتوسط % ٢٣حيث حصل على نسبة 
أن معدل أراء مجتمع الدراسة لجميع فقرات القسم الخـامس          ) ١٤(كذلك يبين الجدول رقم     

 T، وقد بلغت قيمـة      %٤٠، ونسبة الموافقة    ٠,٣٦٢ بانحراف معياري    ٢,٣من الاستبانة   
، ومـن   ٠,٠٥، أي دال إحصائياً عند مـستوى دلالـة          ٠,٠٠٠ ومستوى المعنوية    ٧,٢٢٦

 الفرضية، أي أن الشركات الصناعية المساهمة في قطاع غزة لا           رفضالنتائج السابقة يتم    
  .الشائعة في تقييم الاستثمارساليب الأتستخدم 

مستخدم في تقييم الاستثمار    المئوية لكل أسلوب    يبين المتوسط الحسابي والنسب     : )١٤(جدول رقم   
  ومستوى الدلالة 

  دائماً  الفقرة
%  

  أحياناً
%  

  نادراً
%  

  إطلاقاً
%  

  الانحراف  المتوسط
  المعياري

  قيمة 
T  

مستوى 
  الدلالة

 ٠,٠٥٨  -١,٩٦٨  ٠,٦٢٠  ٢,٥٨  ٣  ٣٩  ٥٥  ٣  فترة الاسترداد
 ٠,٠٠٠  -٦,٦٤٤  ٠,٥٦٢  ٢,١٣  ١٠  ٦٧  ٢٣  ٠  صافي القيمة الحالية
 ٠,٠٠٠  -٤,٠٧٥  ٠,٦٠٨  ٢,٣٥  ٧  ٥١  ٤٢  ٠  معدل العائد الداخلي 

 ٠,٠٠٠  -٤,١٤٠  ٠,٧٢٩  ٢,٢٦  ١٣  ٥٢  ٣٢  ٣  معدل العائد على الاستثمار
 ٠,٠٠٠  -٧,٢٢٦  ٠,٣٦٢  ٢,٣  ٨  ٥٢  ٣٨  ٢  المعدل العام

  :النتائج والتوصيات

  :النتائج: أولاً
طبيق الأساليب الإدارية    مدى ت   التعرف على  ميدانيةلقد حاول الباحث من خلال الدراسة ال      

كثر شيوعاً، ولقد أسفرت الدراسة عن      الأ أي من تلك الأساليب      مجال استخدامها، ومعرفة  و
  : النتائج التالية
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 كشفت الدراسة أن الأساليب الإدارية غير معروفة بشكل كبير لدى الغالبية العظمـى              -١
  .من متخذي القرارات في الشركات الصناعية المساهمة

 فـي الـشركات     ساليب المحاسـبة الإداريـة    كشفت الدراسة أن نسبة الذين يطبقون أ       -٢
  %.٤٣الصناعية المساهمة في قطاع غزة لا تمثل نسبة كبيرة حيث بلغت هذه النسبة 

 من أكثر الأساليب الإدارية المتبعة في الشركات الصناعية المساهمة أسلوب محاسـبة             -٣
  .ها متوسطةلكن نسبة إتباعالتكاليف الفعلية، و

أساليب ه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الشركات في تطبيق            الدراسة أن بينت   -٤
  . يعزى إلى مدة مزاولة الشركة لنشاطهاالمحاسبة الإدارية 

استخدام الأساليب الشائعة في تقييم الاستثمار كانت متدنية حيث  نسبة   بينت الدراسة أن     -٥
تباعاً، وأسـلوب  اسلوب فترة الاسترداد من أكثر الأساليب    ، وكان أ  %٤٠هذه النسبة   بلغت  

  .تباعاًاصافي القيمة الحالية أقلها 
  :التوصيات: ثانياً

مـدى  ب الميدانيـة الخاصـة  دراسة البناءاً على النتائج التي توصل إليها الباحث من خلال          
  :، فإنه يوصي بالتاليتطبيق الأساليب الإدارية ومجال استخدامها

معرفـة منخفـضة بالأسـاليب       محل الدراسة لـديهم      المجتمعن معظم أفراد    نظراً لأ  -١
 الضرورية والتي من شأنها أن تـساهم فـي تنميـة            لا بد من توفير التسهيلات    الإدارية،  

 ويمكن أن تتم عملية التدريب عـن        ،وصقل المعرفة بالأساليب الإدارية ومجالات تطبيقها     
  .طريق الجهات المعنية مثل الجامعات

   .العمل على تنمية الوعي والرغبة والقدرة على استخدام الأساليب الإدارية وتطبيقاتها -٢
 العمل على زيادة إدراك المسئولين في الشركات المساهمة الصناعية في قطاع غـزة              -٣

لأهمية الدور الذي تلعبه المحاسبة الإدارية من خلال أساليبها المتعددة والمتنوعـة نحـو              
لملائمة التي تساعد المديرين على القيام بوظائفهم كالتخطيط والرقابـة          توفير المعلومات ا  

  .وتقييم الأداء واتخاذ القرارات
 زيادة الوعي لدى إدارة الشركات الصناعية بقطاع غزة بأهمية استقطاب الكفاءات في             -٤

 .مجالي محاسبة التكاليف والإدارة الحديثة
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  المراجع
  :المراجع العربية: أولاً

، مؤسسة ثانية، الطبعة المبادئ محاسبة التكاليف، عبد الحكيم،محمد تيسير ي،  الرجب-
  .م٢٠٠٤النبأ للخدمات المطبعية، عمان، 

، الطبعة الأولى، مؤسسة رام للتكنولوجيا      المحاسبة الإدارية  السعايدة، منصور إبراهيم،     -
  .م١٩٩٣ الكرك، - مؤتة-والكمبيوتر

 التكاليف المعيارية في الرقابة على تكاليف التشغيل في         دور محمد عبد االله،     ،الشمراني -

 جامعة الملـك عبـد      -رسالة ماجستير شركات النقل البحري بالمملكة العربية السعودية،       
  .م١٩٩٤السعودية، : العزيز

  .م٢٠٠٠الأردن،- مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع،عمانالمحاسبة الإدارية، الفداغ،فداغ،-
عبد االله، تطبيق أساليب المحاسبة الإدارية في المنشآت الصناعية في           الملحم، عدنان بن     -

، العدد الواحد والستون السنة     مجلة المحاسبة والإدارة والتأمين   المملكة العربية السعودية،    
  .٣٢٥ -٢٢٧، ص ص ٢٠٠٣الثانية والأربعون 

سـبة   المحا  جمعة، اسماعيل إبراهيم؛ محرم، زينات محمد؛ الخطيب صبحي محمـود،          -

  .م٢٠٠٠الاسكندرية،-، الدار الجامعيةالإدارية ونماذج بحوث العمليات في اتخاذ القرارات
 حسين، زينب أحمد عزيز، تحقيق التكلفة من خلال التكامل بين مدخلي محاسبة تكاليف              -

، "دراسة نظرية وتطبيقيـة   "الأنشطة ومحاسبة نظرية القيود في ظل تقنيات الإنتاج الحديثة          
، السنة الثانية والعشرون، العدد      أكاديمية السادات للعلوم الإدارية    -وث الإدارية مجلة البح 

  .١٢٠-٩٧م، ص٢٠٠٤الأول يناير 
خيري عبد الهادي محسن، تقييم فاعلية محاسبة المسئولية كأداة للرقابة على التكـاليف              -

 ـ   ،في الشركات المساهمة الصناعية بالمملكة العربية السعودية       ة للبحـوث   المجلـة العلمي

  .م١٩٩٢، السنة السادسة، العدد الثاني، يونيو والدراسات التجارية
 عمـان،   -، الطبعة الأولـى، دار وائـل للنـشر        المحاسبة الإدارية  ظاهر،أحمد حسن،  -

  .م٢٠٠٢
دراسة وتقييم أنظمة محاسبة التكاليف في ظل نظم         عبد الرحمن، أحمد يوسف محمود،       -

  .م٢٠٠٤ جامعة الإسكندرية، -ير، رسالة ماجستالتصنيع الحديثة
فاعلية نظم معلومات المحاسبة الإداريـة فـي تـوفير الاحتياجـات      علي، سمية أمين،   -

مجلة المحاسبة والإدارة   المستخدمين الداخليين من منظور المدخل التوافقي دراسة ميدانية،       

  .١٥٠ -١٢١، ص ٢٠٠٣العدد الواحد والستون السنة الثانية والأربعون ،والتأمين
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، الدار العلمية الدولية للنـشر      محاسبة التكاليف الصناعية   فخر، نواف؛ الدليمي، خليل،      -
  .م٢٠٠٢ عمان، الطبعة الأولى -والتوزيع ودار الثقافة للنشر والتوزيع

 كيوان، راندا مرسي، إطار مقترح لتطوير الدور الرقابي للتكاليف المعيارية فـي ظـل        -
 جامعة الزقازيق   -جلة الدراسات والبحوث التجارية كلية التجارة     م ،تقنيات الإنتاج الحديثة  

  .٥٨٠-٥٤٣م، ص٢٠٠٠ العدد الثاني، -فرع بنها، السنة العشرون
 مبارك، صلاح الدين عبد المنعم، دراسة ميدانية لنظم العلومات المحاسبية الداخلية فـي              -

مجلة كلية  متحدة الأمريكية،   الشركات الصناعية المصرية مع المقارنة باليابان والولايات ال       

  .١٠٨-٦١م، ص ص ١٩٩٢، ٢٩ العدد الثاني مجلد التجارة للبحوث العلمية
 مفتي، محمد حسن علي؛ الخيال، توفيق عبد المحسن، مدى تطبيق أسـاليب المحاسـبة               -

 العـدد   المجلة العلمية للاقتصاد  الإدارية بالشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية،       
  .٢٤٧ -١٩٥م، ص ص ٢٠٠٢ الرابع

 منصور، محمد محمد، دور الأساليب الحديثة للمحاسبة الإدارية فـي تـدعيم القـدرة               -
، العدد الثالـث والرابـع،      المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية     ،التنافسية للمنشأة 

  .٥١-١٢م، ص٢٠٠٢
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